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第一单元 网络交流第 1 课 信息交流方式

学 校 授课教师 课 时

授课班

级
授课地点 教 具

设计思

路

本节课以浙摄影版小学信息技术（信息科技）五年级上册第一单元“网络交流”第 1
课“信息交流方式”为核心，结合教材内容，设计以下教学流程：

1. 导入：通过提问方式引导学生回顾已学过的信息交流方式，如书信、电话等，

激发学生对新知识的好奇心。

2. 理论讲解：介绍网络交流的基本概念、特点及常见形式，如电子邮件、社交软

件等。

3. 实践操作：指导学生通过教材提供的示例，学习使用电子邮件进行信息交流，

并实际操作发送邮件。

4. 小组讨论：让学生探讨网络交流的优缺点，以及如何安全、文明地进行网络交

流。

5. 总结与反馈：对本节课所学内容进行总结，回答学生疑问，布置课后实践任务

，巩固所学知识。

核心素

养目标

分析

本节课核心素养目标分析如下：

1. 信息意识：培养学生主动获取、处理和应用信息的能力，提高学生在网络环境

下对信息的敏感度和判断力。

2. 计算思维：通过学习网络交流方式，训练学生的逻辑思维和问题解决能力，使

其能够有效地利用信息技术解决实际问题。

3. 信息伦理：教育学生遵守网络道德规范，尊重他人隐私，培养文明、安全的网

络交流行为。

4. 信息社会责任：引导学生关注网络信息安全，提高防范意识和能力，为构建和

谐网络环境贡献自己的力量。 

教学难

点与重

点

1. 教学重点

本节课的教学重点在于让学生理解和掌握以下核心内容：

- 网络交流的基本概念和常见方式，如电子邮件、即时通讯等。

- 电子邮件的撰写、发送和接收的基本操作流程。

- 网络交流的安全规则和礼仪。

具体细节如下：

- 电子邮件的撰写格式，包括主题、正文、附件等部分的正确填写。

- 使用教材中的示例电子邮件，让学生实际操作，熟悉邮件发送和接收的过程。

- 强调在网络交流中遵守的礼仪，如不随意泄露个人信息，不发送垃圾邮件等。

2. 教学难点

本节课的教学难点主要集中在以下方面，需要教师采取有效方法帮助学生理解和

掌握：

-



 电子邮件的正确撰写和格式规范，学生可能对邮件格式和必要的礼节性用语感到

困惑。

- 电子邮件发送和接收的操作流程，学生可能会遇到操作错误或技术问题。

- 网络交流中的安全意识和隐私保护，学生可能不清楚如何识别和防范网络风险。

具体细节如下：

- 教师可以通过演示和逐步引导，让学生逐步学习电子邮件的撰写，例如，如何设

置恰当的邮件主题，如何礼貌地表达请求或回复。

- 对于邮件发送和接收的操作流程，教师可以通过分步骤讲解和现场操作演示，让

学生跟随操作，遇到问题时及时解答。

- 在网络安全和隐私保护方面，教师可以结合具体案例，教育学生不随意点击不明

链接，不轻信陌生邮件，以及如何设置邮箱密码等。

教学资

源准备

1. 教材：提前发放浙摄影版小学信息技术（信息科技）五年级上册教材，确保每

位学生都有。

2. 辅助材料：准备与教学内容相关的电子邮件示例、网络礼仪宣传册，以及网络

安全教育视频。

3. 实验器材：准备计算机、网络连接和电子邮件账户，确保实验操作的顺利进行

。

4. 教室布置：设置分组讨论区，确保每组学生都能方便地进行交流和实践操作。

教学流

程

1. 导入新课（用时 5 分钟）

详细内容：教师通过提问方式引导学生回顾已知的传统信息交流方式，如书信、

电话等，然后引出网络交流这一主题，激发学生的兴趣和好奇心。例如，教师可

以问：“同学们，你们平时是怎么和朋友交流的？有没有想过在电脑上也能写信呢

？”通过这样的导入，自然过渡到本节课的主题。

2. 新课讲授（用时 15 分钟）

详细内容：

- 首先，教师介绍网络交流的基本概念，让学生了解什么是网络交流以及它在生活

中的应用。

- 接着，教师通过教材中的实例，详细讲解电子邮件的撰写和发送过程，包括如何

设置邮件主题、如何礼貌地撰写邮件正文以及如何添加附件。

- 最后，教师强调网络交流的安全规则和礼仪，例如不随意泄露个人信息，不发送

垃圾邮件，以及如何防范网络诈骗。

3. 实践活动（用时 15 分钟）

详细内容：

- 学生分组，每组使用一台计算机，按照教材中的指导，实际操作发送一封电子邮

件给教师或其他同学。

- 学生尝试在邮件中添加附件，如一张图片或一个文档，并观察邮件发送和接收的

过程。

- 教师在学生操作过程中巡回指导，解答学生遇到的问题，确保每个学生都能顺利

完成操作。

4. 学生小组讨论（用时 5 分钟）

详细内容：

-



 教师提出讨论问题：“在网络交流中，我们应该如何保护自己的个人信息？”学生

分小组讨论，举例回答。

- 学生讨论“如何识别和防范网络诈骗？”每个小组至少提出两种防范措施。

- 教师邀请几个小组分享他们的讨论成果，并对学生的回答进行点评和补充。

5. 总结回顾（用时 5 分钟）

详细内容：教师带领学生回顾本节课所学内容，包括网络交流的概念、电子邮件

的撰写和发送、网络礼仪和安全规则。教师可以通过提问方式检查学生对重点内

容的理解和掌握程度，例如：“同学们，我们在发送电子邮件时应该注意哪些礼仪

？”学生回答后，教师进行总结，强调本节课的重难点，确保学生能够深刻理解并

应用于实际。

教学资

源拓展

1. 拓展资源

- 网络交流工具介绍：深入了解即时通讯软件（如 QQ、微信等）的基本功能和使

用方法，探讨它们在个人生活和学术交流中的应用。

- 电子邮件高级技巧：学习使用电子邮件的高级功能，如创建邮件过滤器、使用签

名档、管理邮件文件夹等，以提高邮件处理效率。

- 网络安全常识：探讨网络安全的重要性，包括如何防范病毒、如何识别和防范网

络钓鱼攻击、如何保护个人隐私等。

- 网络礼仪案例：通过分析网络交流中的实际案例，学习网络礼仪的具体应用，如

如何在社交媒体上礼貌地表达意见，如何处理网络冲突等。

- 信息技术发展趋势：介绍信息技术的发展趋势，如云计算、大数据、人工智能等

，以及它们对网络交流方式的影响。

2. 拓展建议

- 鼓励学生在课外时间尝试使用不同的网络交流工具，如社交媒体、即时通讯软件

等，以加深对网络交流方式的理解。

- 建议学生阅读相关的网络安全书籍或文章，提高自己的网络安全意识，学会保护

个人隐私。

- 提议学生参加网络安全知识竞赛或讲座，通过实践和互动学习，增强对网络安全

知识的掌握。

- 建议学生在日常网络交流中，注意观察和学习他人的网络礼仪，尝试在邮件撰写

和社交媒体互动中运用所学礼仪知识。

- 鼓励学生对信息技术的发展保持关注，通过阅读科技新闻、参加科技活动等方式

，了解最新的技术动态和发展趋势，为未来的学习和工作打下基础。

反思改

进措施

（一）教学特色创新

1. 在本节课中，我尝试使用情境教学法，通过模拟真实的网络交流场景，让学生

在模拟环境中学习电子邮件的撰写和发送，提高了学习的趣味性和实用性。

2. 引入小组合作学习，学生在小组中分工协作，共同完成邮件发送的任务，这不

仅增强了学生的团队合作能力，也使他们在互动中更好地理解和掌握网络交流的

技巧。

（二）存在主要问题

1. 在教学管理方面，课堂纪律维护有待加强，部分学生在操作过程中容易分心，

影响了自己的学习进度和他人。

2. 在教学方法上，虽然尝试了情境教学和小组合作，但发现部分学生对新技术的



接受程度不同，导致教学效果参差不齐。

3.



 在教学评价方面，评价方式较为单一，主要是基于学生的操作结果，未能全面反

映学生在过程中的学习态度和能力提升。

（三）改进措施

1. 加强课堂管理，制定明确的课堂规则，对于违反纪律的行为要及时纠正，同时

通过激励措施，鼓励学生积极参与课堂活动。

2. 针对不同学生的学习程度，采取差异化教学策略，对于接受程度较低的学生，

提供更多的一对一辅导和操作示范。

3. 丰富评价方式，不仅关注学生的操作结果，还要关注学生在学习过程中的表现

，如合作态度、问题解决能力等，采用多元化的评价标准，更全面地评价学生的

学习成果。

典型例

题讲解

例题一：撰写一封电子邮件

题目：假设你是李华，你的朋友张明最近过生日，请你通过电子邮件向他表示祝

贺。请按照电子邮件的格式撰写邮件。

答案：发件人：lihua@example.com
收件人：zhangming@example.com
主题：生日祝福

正文：

亲爱的张明，

祝你生日快乐！在这个特别的日子里，我希望你能拥有满满的幸福和快乐。愿你

的每一天都充满阳光，每一步都走得坚定而有力。再次祝你生日快乐！

你的朋友，

李华

例题二：电子邮件发送和接收

题目：请你描述一下使用电子邮件发送和接收邮件的基本步骤。

答案：发送电子邮件的基本步骤包括：

1. 打开电子邮件客户端或网页版邮件服务。

2. 登录你的邮件账户。

3. 点击“写邮件”按钮，填写收件人地址、邮件主题和正文。

4. 添加附件（如果需要）。

5. 检查邮件内容无误后，点击“发送”按钮。

接收电子邮件的基本步骤包括：

1. 打开电子邮件客户端或网页版邮件服务。

2. 登录你的邮件账户。

3. 进入收件箱，查看收到的邮件列表。

4. 点击邮件标题，查看邮件详细内容。

例题三：网络礼仪

题目：请你列举三个网络交流中应该遵守的礼仪规则。

答案：

1. 尊重他人，不发送侮辱性或攻击性的言论。

2. 不随意泄露他人的个人信息。

3.
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