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感官测评概述

CHAPTER



感官测评是利用人的感觉器官

（如视觉、嗅觉、味觉、触觉、

听觉等）对产品的感官属性进行

评价和测量的科学方法。

定义

通过感官测评，可以了解消费者

对产品感官属性的需求和偏好，

为产品研发、品质控制和市场推

广提供重要依据。

目的

定义与目的



    

感官测评的重要性

了解消费者需求

感官属性是影响消费者购买决策的重

要因素，通过感官测评可以更加准确

地了解消费者对产品感官属性的需求

和偏好。

提升产品品质

感官测评可以对产品的感官属性进行

客观、准确的评价，帮助企业发现产

品存在的问题并进行改进，从而提升

产品品质。

指导产品研发

通过感官测评可以了解消费者对产品

的期望和需求，为产品研发提供方向

和建议，帮助企业开发出更符合市场

需求的产品。



在食品行业中，感官测评被广泛应用于产品研发、品质控
制、市场推广等方面，如新产品开发、食品配方优化、食
品品质评价等。

食品行业

化妆品的感官属性如香气、质地、颜色等对产品的接受度
和购买意愿有很大影响，感官测评在化妆品行业的应用也
非常广泛。

化妆品行业

家居用品的舒适度、美观度等感官属性是影响消费者购买
决策的重要因素，通过感官测评可以了解消费者对家居用
品的感官需求，指导产品研发和品质提升。

家居用品行业

感官测评的应用领域
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感官测评的生理学基础

CHAPTER



包括眼、耳、鼻、舌和皮
肤等，分别负责视觉、听
觉、嗅觉、味觉和触觉等
感觉。

感觉器官 感受器 感受器的种类

是感觉器官中的特殊细胞
或组织，对特定的刺激具
有敏感性，能够将刺激转
化为神经信号。

包括光感受器、声感受器、
味感受器、嗅感受器和触
感受器等。

030201

感觉器官与感受器



是指从感受器到大脑皮层
的神经传导路径，包括传
入神经、脊髓和脑干等结
构。

感觉传导通路

是大脑皮层中负责处理感
觉信息的区域，包括视觉
皮层、听觉皮层、躯体感
觉皮层等。

大脑皮层感觉区

大脑皮层感觉区对传入的
感觉信息进行加工和处理，
形成我们的感知和认识。

感觉信息的处理

感觉传导通路与大脑皮层感觉区



感觉的适应

是指感觉器官对持续刺激的反应逐渐减弱的现象，如长时间暴露在强烈的气味或光线下会

导致感觉适应。

感觉的对比现象

是指不同刺激之间相互作用和影响的现象，如先品尝甜味食品后再品尝酸味食品，会感觉

酸味更强烈。

感觉的适应与对比现象在感官测评中的应用

了解这些现象有助于更准确地评估产品的感官属性，避免误差和偏见。

感觉的适应与对比现象
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感官测评的方法与技术
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通过评价员对产品的所有特性进
行描述，以标准化的词汇、术语

形成对产品的完整描述。

描述性分析方法
测量消费者对产品的情感反应，如
喜欢、不喜欢等。

情感试验方法

确定两种产品之间是否存在感官差
异，以及差异的方向和程度。

差别试验方法

感官测评方法的分类与内容



排序法

对一系列样品按照某个感官属性
进行排序。

三角测试法

用于确定两种产品之间是否存在
显著差异。

评分法

对产品的某个或多个感官属性进
行量化评分。

感官测评的常用技术



感官测评的流程与步骤

1. 明确评价目的和评价指标。 3. 准备样品并进行编码。 5. 收集和分析数据。

2. 选择合适的评价方法和评价

员。
4. 进行感官评价试验。 6. 得出结论并提出建议。



以上内容仅为本文档的试下载部分，为可阅读页数的一半内容。如要下载或阅读全文，请访问：
https://d.book118.com/285010214223012011

https://d.book118.com/285010214223012011

