
2022-2023年社会工作者之中级社会综

合能力精选试题及答案一 

 

单选题（共 50题） 

1、地区发展模式强调鼓励居民参与社区事务，通过自主互助方式解

决社区问题，推动社区发展。下列工作内容中，体现社会工作者“教

育者”角色的是（  ） 

A.主持会议，引导居民表达对社区问题的看法，提出改善建议 

B.组织本社区的在职党团员开展入户关怀服务，推动社区互助 

C.招募社区青少年，协助开展社区环培调查，提升其环保意识 

D.组建妇女园艺小组，鼓励居民分享经验，提升家庭生活品位 

 

 

【答案】   D 

2、社会工作者小玲在儿童福利院组织了一个成长小组。考虑到孩子

的认知特点和行为能力，每次小组活动结束时，小玲会让每个孩子

举起印有笑脸或哭脸卡通头像的牌子，表达自己对本次小组活动的

感受。社会工作者设计这个环节的目的是()。 

A.促进组员互动 

B.进行组员评估 

C.开展组员分工 

D.促成组员合作 

 



 

【答案】   B 

3、随着政府购买服务项目的运作日益成熟，项目管理能力成为社会

服务机构重要的能力。社会服务机构的项目实施过程为()。 

A.调查决策→制订计划→采取行动→检讨结果 

B.设定目标→制订计划→采取行动→检讨结果 

C.设定目标→调查决策→制订计划→采取行动 

D.设定目标→制订计划→计划评估→采取行动 

 

 

【答案】   B 

4、构件抵抗变形的能力是（）。 

A.弯曲 

B.刚度 

C.挠度 

D.扭转 

 

 

【答案】   B 

5、当出现救灾抢险、公共卫生疾病控制应急管理等临时性、一次性、

需要跨越职能管理部门投入有限资源时，一般可以运用（ ）方式进

行。 

A.问题解决 

B.跨专业团队 

C.项目管理 



D.协调合作 

 

 

【答案】   C 

6、下列不属于志愿者需要管理的原因的是（   ）。 

A.社会越来越关注志愿服务所带来的负面效果 

B.志愿者在奉献时间、知识和技能时，更重视自我的收获 

C.参与志愿服务的方式与类型越来越多元化 

D.志愿者希望受到尊重、支持和肯定 

 

 

【答案】   D 

7、（2018 年真题） 社会工作者老张为社区矫正人员开设了以“认识

自我”为主题的小组。小组过程中，部分组员因看不惯组员小李的行

为，发生了一些争执。 

A.继续保持倾听，观察现场状况，不发表任何意见 

B.引导小李依据开始时订立的小组契约，约束自己的言行 

C.劝导组员保持冷静，帮助组员澄清冲突的事实，共同解决问题 

D.提醒三人发言已超时，邀请另一组员小秦分享自己的成长经验 

 

 

【答案】   C 

8、社会工作中的服务对象也称受助者，下列关于服务对象的说法不

正确的是（ ）。 

A.服务对象的存在是社会工作得以发生的前提 



B.服务对象是社会工作的基本要素 

C.服务对象是遇到困难难以克服的个人 

D.服务对象是社会工作者直接服务或帮助的对象 

 

 

【答案】   C 

9、物体在一个力系作用下,此时只能（）,不会改变原力系对物体的

外效应。（） 

A.加上由二个力组成的力系 

B.去掉由二个力组成的力系 

C.加上或去掉由二个力组成的力系 

D.加上或去掉另一平衡力系 

 

 

【答案】   D 

10、社会工作者小王服务的社区有部分少数民族居民，小王的督导

建议他阅读一些有关宗教方面的书籍，督导的建议主要体现了社会

工作专业服务对社会工作者（   ）的要求。 

A.技术知识 

B.文化知识 

C.心理素质 

D.学科知识 

 

 

【答案】   B 



11、关于方法论的比较，下列说法不正确的是（   ）。 

A.实证主义方法论强调社会现象的客观性和外部原因 

B.反实证主义强调对人的行为应从其主观的因素方面去理解，否认

客观认识的可能性 

C.建构主义认为存在唯一的、不变的客观事实 

D.马克思的方法论思想具有综合性 

 

 

【答案】   C 

12、(2016 年)社会工作者在社区开展工作时，需要与街道办事处、

居委会、物业公司、辖区单位等多种组织建立关系，共同服务居民，

建设社区。在与各类组织打交道的过程中，社会工作者应该遵守的

一般原则是（  ）。 

A.尽早开始联络，为合作奠定基础 

B.保护各方利益，实现利润最大化 

C.以感情联络为纽带，通过口头沟通明确合作责任 

D.以社区问题为中心维系关系，彼此保持一定距离 

 

 

【答案】   A 

13、存在主义社会工作在实践中强调()。 

A.个人的外在价值 

B.社会的责任和义务 

C.家庭的责任和义务 



D.个人的自由和责任 

 

 

【答案】   D 

14、下列关于小组治疗模式的说法，不正确的是（）。 

A.治疗模式工作的目标是通过治疗帮助组员在心理、社会和文化适

应方面得到康复、发展和完善 

B.治疗模式遵循建构型原则，帮助小组成员学习新的行为，适应新

的社会关系网络 

C.治疗模式遵循个别性与共同性相结合的原则 

D.在治疗模式中，组员获得的主要是根本性的治疗 

 

 

【答案】   D 

15、 社会服务方案的评估中，测量方案实施后所产生的效果的评估

方法是( ) 

A.过程评估 

B.结果评估 

C.绩效评估 

D.定性评估 

 

 

【答案】   B 

16、胡瑞娟比较内向，毕业后进入单位工作，面对各种各样错综复

杂的人际关系让她很难适应，越来越苦恼，甚至害怕上班了，在家



人的陪同下，胡瑞娟向社会工作者王晏求助，王晏告诉她一些关于

大学毕业生进入职场需要掌握的人际关系的知识和技巧，调整原来

的行为方式，使她能融入社会。社会工作者王晏扮演的主要角色是

（  ）。 

A.联系人 

B.治疗者 

C.使能者 

D.教育者 

 

 

【答案】   D 

17、某街道社区服务中心招募了 30 位志愿者，开展面向社区独居老

人的“电话问候”服务。为了保证志愿服务的顺利进行，社会工作者

小林对志愿者进行培训，帮助志愿者认识志愿服务意义，了解独居

老人的特点，掌握与老人沟通的技巧。这种志愿者培训是通过发挥()

功能来实现对志愿者的管理。 

A.规划 

B.组织 

C.领导 

D.控制 

 

 

【答案】   B 

18、某社会工作机构委派社会工作者小丁到区信访办接待室工作，



并指定老王担任其督导。在最近一次个别督导过程中，小丁讲述了

自己的一些困惑，主要是一些工作人员对社会工作专业不了解．进

而怀疑小丁的专业能力，令他倍感压力，并对工作产生了影响。从

社会工作督导功能出发，老王首先应帮助小丁()。 

A.清楚了解信访政策和运行机制 

B.澄清信访服务的目标和任务 

C.熟练运用同理、自我披露等技巧 

D.发现工作成效，激励工作士气 

 

 

【答案】   D 

19、青少年偏差行为小组的第五次活动中，组员进行角色扮演。一

组人扮演文明的角色，另一组人扮演不文明的角色，然后，双方互

换角色，并表达各自的感受。小组活动结束前，社会工作者布置了

家庭作业，让组员回去使用礼貌语言与家人和朋友交流。这些做法

体现了小组工作中()的治疗技巧。 

A.直接干预法 

B.间接干预法 

C.外在力量法 

D.任务中心法 

 

 

【答案】   B 

20、关于地区发展模式和社区照顾模式共同点的说法，正确的是()。 



A.二者都关注多数居民的问题 

B.二者都动员居民参与 

C.三者都更重视任务目标 

D.二者都可以帮助政府节约福利开支 

 

 

【答案】   B 

21、社会工作者小魏面向本地区商户开展了一系列宣传工作，动员

他们为社区行动不便的居民提供上门服务，小魏的做法体现出的社

区工作具体目标是()。 

A.培养民主精神 

B.尊重社区自决 

C.善用社区资源 

D.提高居民能力 

 

 

【答案】   C 

22、周周是一个非常遵守交通规则的孩子，每次爷爷看到另一边没

有车过来打算闯红灯的时候都会被周周阻止。周周的道德价值体现

了科尔伯格道德发展阶段的（  ）。 

A.遵守法规和秩序定向阶段 

B.社会契约定向阶段 

C.普遍性伦理准则阶段 

D.“好孩子”定向阶段 



 

 

【答案】   A 

23、（2015 年真题）社会工作者：“学校领导不尊重学生的兴趣和选

择。我没办法开展小组了”。 

A.约束社会工作者运用专业方法开展工作 

B.维护合作机构在专业服务中的单方利益 

C.促进社会工作者提供更加适当的服务 

D.确保社会工作者在专业服务中实现个人价值 

 

 

【答案】   C 

24、社会工作者小马计划在某社区开展一个针对未就业青年的服务

项目，并积极争取基金会资助。在项目设计阶段，小马在充分了解

未就业青年的问题和需求后，接下来首先要做的工作是（  ） 

A.制定项目工作目标 

B.规划项目服务内容 

C.确定项目评估方法 

D.编制项目资金预算 

 

 

【答案】   A 

25、《公路工程基桩检测技术规程》（JTG/3512-2020）规定,基桩竖

向荷载试验时,当出现下列哪些情况时,可终止加载（   ） 

A.某级荷载作下的沉降大于前一级荷载沉降量的 5 倍,基桩顶总沉降



量大于 40mm 

B.某级荷载用下的沉降大于前一级荷载沉降量的 5 倍,基桩顶总沉降

量大于 50mm 

C.某级荷载作下的沉降大于前一级荷载沉降量的 2 倍,且经 24h 尚未

稳定,同时桩顶总沉降量大于 40mm 

D.某级荷载作下的沉降大于前一级荷载沉降量的 2 倍,且经 24h 尚未

稳定,同时桩顶总沉降量大于 50mm 

 

 

【答案】   A 

26、老张和小李均是部队将移交政府安置的伤残军人，老张已婚，

三级肢残，靠轮椅出行；小李未婚，患重度精神障碍，无行为能力，

其母为监护人。社会工作者协助部队将他们移交给政府安置。下列

能够体现社会工作价值观操作原则的是（  ）。 

A.老张有权对移交安置事项充分知情 

B.老张的妻子可代替老张做相关决策 

C.社会工作者可代替小李做相关决策 

D.小李在事关自身利益的决策中起主导作用 

 

 

【答案】   A 

27、在社会工作督导的功能中，强调工作授权与协调等方面担负指

导责任的是（   ）。 

A.行政的功能 



B.教育的功能 

C.支持的功能 

D.监督的功能 

 

 

【答案】   A 

28、快递员小强进城务工之初，没有朋友，与同事相处也不融洽,情

绪较为低落。社会工作者小张与小强分享了一些社交技巧，帮助其

融入城市生活。半年之后，小强有了自己的“朋友圈”，工作也变得

积极了。小张的服务满足了小强的（  ）。 

A.生理需要 

B.安全需要 

C.归属需要 

D.尊重需要  

 

 

【答案】   C 

29、五年级的小平过马路时告诉妈妈一定要等到绿灯亮才可走，只

有大家这么做了通行才会顺畅安全。根据科尔伯格的道德发展阶段

论，小平的道德水平处在（   ）。 

A.寻求认可定向阶段 

B.遵守法规和秩序定向阶段 

C.社会契约定向阶段 

D.相对功利定向阶段 



 

 

【答案】   B 

30、在为企业员工开展成长小组的第三次聚会中，小军与小志就如

何安排小组内部分工产生了分歧，双方言语激烈，最后变成了争吵

和人身攻击，互相挑战在组内的角色和指责对方的行为。此时，社

会工作者介入的焦点应该是（ ）。 

A.请两人暂时离开，让他们先处理对抗行为 

B.冷静地转移话题，忽略两人的对抗行为 

C.包容两人的对抗行为，继续讨论小组内部分工 

D.重申小组规范，处理两人的对抗行为 

 

 

【答案】   D 

31、（2021 年真题）问卷调查是社会工作研究的常用方法，其中“问

题”是问卷的核心，下列问题中，旨在了解被调查者“状态”的是

（    ）。 

A.性别（1）男（2）女 

B.您有几次求职经历（1）0 次 （2）1-2 次& （3）3-4 次 （4）5

次及以上 

C.对于《社会工作导论》授课教师的讲授形式，您感到：（1）很不

满意 （2）不太满意 （3）一般 （4）比较演意 

D.过去一个月，您接受过社会工作服务吗（1） 是 （2）否 

 

 



【答案】   A 

32、大学四年级学生小贾通过校园招聘会向一家社会工作服务机构

投递了简历。在面试中，小贾得知该机构的服务对象主要是老年人，

他觉得服务老年人的工作很有意义，发展前景很好，但小贾家人却

觉得该机构的待遇一般，不支持他的选择。小贾多次与家人沟通未

果，难以抉择，遂向社会工作者寻求帮助。从青年阶段人生发展任

务的角度看，社会工作者适宜的做法是（  ） 

A.帮助小贾准确地定位发展目标 

B.鼓励小贾先到机构做志愿服务 

C.劝导家长理解小贾的发展需要 

D.协助小贾宣泄左右为难的情绪 

 

 

【答案】   A 

33、(2018 年)社会工作服务机构的项目主管指派一名社会工作者与

社区党支部书记沟通落实党群服务项目，并与社区居民代表座谈交

流。为了确保上述工作的顺利开展，该主管最恰当的做法是（）。 

A.给予社会工作者足够的职权 

B.给予社会工作者足够的自由 

C.帮助社会工作者与同事协调 

D.帮助社会工作者向公众交代 

 

 

【答案】   A 



34、老安，80 岁，老伴去世，无其他亲属，住在一家养老院里。社

会工作者小刘长期为老安提供服务。老安希望趁自己现在头脑清醒，

将自己的所有财产委托小刘管理，并请他不要把此事告诉任何人。

小刘的下列做法中较适当的是()。 

A.拒绝老人的请求，并告知养老护理院 

B.接受老人的请求，并答应老人为其保密 

C.将老人转介给养老护理院的其他工作人员 

D.告知老人自己不能接受委托，但可以共同商议解决办法 

 

 

【答案】   D 

35、关于社会服务机构规划的说法，正确的是()。 

A.规划通常由基层管理者制订 

B.规划应关注机构与外部社会环境的关系 

C.规划主要考虑机构工作程序和工作方法 

D.规划时间跨度通常为一年 

 

 

【答案】   B 

36、社会工作者小赵的妻子偶然发现自己的同事是小赵的服务对象，

便和小赵说要多加关照。对此，小赵正确的做法是()。 

A.和服务对象讨论是否需要转介 

B.立即把服务对象转介给其他同事 

C.拒绝妻子，继续为服务对象提供服务 
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