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题      目   处方药的网络营销现状及发展趋势  

                                 

摘  要

鉴于处方药零售行业的特殊性和政策管控，对供应链、物流、品控等高度

依赖，因而很难实现纯粹的线上业态。如今随着数字化经济和“新工业革命”

的推进，在可穿戴设备、AI 诊疗、线上问诊等新型诊疗方式的加持下，各大线

上平台正在逐步探索处方药网络零售的销售模式。如何在合规的前提下抓住处

方外流市场，达成线上+线下共赢，摸索出一套完整的线上零售模式是国内医药

电商步入成熟的关键性因素。

    本文旨在研究处方药网络营销现状和发展趋势。从市场背景和发展条件等

方面介绍国内现状，并通过现有医药电商平台和我所在公司相关项目所面临的

问题，阐述网售处方药的发展方向。
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