
1. 航空公司“机票预定系统”：  

      航空公司为给旅客乘机提供方便，需要开发一个机票预定系统。各个旅行社把预定机票的旅客信息（姓

名、性别、工作单位、身份证号码（护照号码）、旅行时间、旅行始发地和目的地，航班舱位要求等）输

入到系统中，系统根据旅客信息和航班信息为旅客安排航班。当旅客交付了预订金后，系统打印出取票通

知和帐单给旅客，旅客在飞机起飞前一天凭取票通知和帐单交款取票，系统核对无误即打印出机票给旅客。 

    请用结构化分析方法，给出系统的功能模型（DFD描述）。 

   参考答案：（0层，1层 DFD） 

    

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

2. 一个简化的机票销售系统需求描述如下： 

售票员根据旅客需要的航班，首先查询有无该航班机票。若有，则负责录入旅客的基本信息，并将指定的机票标志设置为售出；售票部经

理可随时查询每一个航班的售票情况，并在当日结算时能计算出日营业额。 

请画出该系统的 0层 DFD图和 1层 DFD图(注：1层分解为查询和录入、统计和计算两个处理)。 

 

3. 图书馆的预定图书子系统有如下功能： 

  （1）由供书部门提供书目给订购组 

（2）订书组从各单位取得要订的书目 
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（3）根据供书目录和订书书目产生订书文档留档 

（4）将订书信息（包括书目、数量）反馈给供书单位 

（5）将未订书目通知订书者 

（6）对于重复订购的书目有系统自动检查，并将结果反馈给订书者 

  画出数据流图，并转换为软件结构图。 

 

 

4.某单位要研制一个计算机培训管理系统，它的业务是将学员发来的信件收集分类后，按以下几种情况处理： 

  1）处理报名 

     如果是报名，则将报名数据送给负责报名事物的职员，他们将查阅课程文件，检查课程是否满额，然后在学生文件、课程文件上登记，并开

出报告单较财务部们，财务人员开出发票给学生。 

2）注销课程; 

如果是想要注销原来已选修的课程，则有注销人员在课程文件、学生文件和账目文件上做相应的修改，并给学生注销单。 

3）处理付款 

如果是付款，则有财务人员在账目文件上登记，也给学生一张收费收据。 

要求：给出该系统的数据流图和软件结构图。 

   参考答案：（1）数据流图 

 

 

          （2）结构图 

 

 

 

 

5. 假设一家工厂的采购部每天需要一张定货报表，报表按零件编号排序，表中列出所有需要再次定货的零件。对于每个需要再次定货的零件

应该列出下述数据；零件编号、零件名称、定货数量、目前价格、主要供应者和次要供应者。零件入库或出库称为事务，通过放在仓库中的 CRT终

端把事务报告给定货系统。当某种零件的库存数量少于库存量临界值时就应该再次定货。   

要求：用结构化方法学对定货系统进行分析与设计，分别完成以下工作： 

(1)  给出定货系统的功能模型。 

   (2)  用数据字典描述该定货系统中主要加工“处理定货”和主要数据存储“定货报表”。 

（3） 给出定货系统的软件体系结构（用 H图或结构图表示）。 

参考答案：（1） 
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定义：定货报表=零件编号+零件名称+定货数量+价格+1{供应者}3  



 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

（3） 

 

 

 

 

           

 

 

 

   

 

 

 

6.高考录取统分子系统有如下功能： 

(1) 计算标准分：根据考生原始分计算，得到标准分，存入考生分数文件； 

(2) 计算录取线分：根据标准分、招生计划文件中的招生人数，计算录取线，存入录取线文件。 

要求：用结构化方法学对高考录取统分子系统进行分析与设计，分别完成以下工作： 

(1)  给出高考录取统分子系统的功能模型（用数据流图表示）。 

     (2)  给出高考录取统分子系统的软件体系结构（用 H图或结构图表示）。 

    参考答案：（1）数据流图 

 

               （2）结构图 

 

                  

7.需求描述如下： 

 

     参考答案： 

 

8. 

    

  参考答案：（1）数据流图 

 

                 

 

          （2）结构图 

                       

9. 

加工名： 处理定货  

编号：  

激发条件：接收到定货信息  

优先级： 普通  

输入： 库存信息 

输出：   定货信息  

加工逻辑： 根据库存记录 

 IF  零件库存数量 < 该零件库存临界值  

定货系统 

处理事务 产生报表 

处理定货 处理库存 

处理入库 处理出库 



 

 

 

10. 某运动会概括力相同接受来自运动员的包名单、裁判的比赛项目及项目成绩，产生运动员号码单发送给运动员，项目参加者发送给裁判，单

项名次发送给发布会。该系统的功能如下： 

（1） 登记报名单 

接受报名单、比赛项目，产生运动员号码单、项目参加者，形成运动员名单及团体成绩表两种数据存储。 

（2） 统计成绩 

接受项目成绩，查询运动员名单，产生单项名次，填写团体成绩，最后产生团体名次。 

  

 

11. 现开发一个银行的活期存取款业务的处理系统，系统功能如下： 

(1) 审查分类：系统首先根据储户所填的存/取款单，确定本次业务的性质，并将存/取款单和存折交下一步处理。 

(2) 处理存款：系统将存款单上的存款金额分别记录在存折和帐目文件中，并将现金存入现金库；最后将存折还给储户。 

  (3) 处理取款：系统将取款单上的取款金额分别记录在存折和帐目文件中，并从现金库提取现金；最后将现金和存折还给储户。 

绘制该系统的数据流图和软件结构图。  

参考答案：（1）数据流图 

        顶层 

 

    

       一层 

 

 

（2）系统结构图如下： 

 

12.
 
银行储蓄系统的业务流程： 

 储户填写的存款单或取款单由业务员键入系统； 

 如果是存款则系统记录存款人姓名、住址（或电话号码）、身份证号码、存款类型、存款日期、到期日期、利率、密码（可选）等信息，并

印出存单给储户； 

 如果是取款而且开户时留有密码，则系统首先核对储户密码，若密码正确或存款时未留密码，则系统计算利息并印出利息清单给储户。 

 要求画出分层的数据流图，并细化到 2层数据流图。 

 

参考答案：0 层： 
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2 层：

 

 

 

 

 

 

 

13. 目前住院病人主要由护士护理，这样做不仅需要大量护士，而且由于不能随时观察危重病人的病情变化，还会延误抢救时机。某

医院打算开发一个以计算机为中心的患者监护系统，请分层次地画出描述本系统功能的数据流图。 

（1）局部监视 

在医院的病房里，将病症监视器安置在每个病床，对病人进行监护。监视器将病人的病症信号(血压、体温、脉搏等组合)实时地传送到中

央监护系统进行分析处理。 

（2） 中央监视 

在中心值班室里，值班护士使用中央监护系统对病员的情况进行监控，监护系统实时地将病人的病症信号与标准的病诊信号进行

比较分析，根据标准病症信号库中的值，判断是否报警； 

（3） 更新日志 

中央监视系统根据分析数据将病人的病症信号进行格式化并加入更新日期、时间，更新病历库中病人的信息，并写入病员日志

文件中。 

（4） 产生报告 

    根据医生的要求随时打印病人的病情报告，系统还定期自动更新病历。 

  
参考答案： 

 

 

 

14. 需求陈述： 

现有某库存管理系统，其主要功能如下： 

1. 建立物资采购单流水账 

根据计划部门转来的收货通知单和已存的物资编码文件，建立物资采购单流水账。 

2. 更新物资台账 

   根据技术部门的物资验收报告和物资采购单流水账，更新物资台账文件。 

3. 汇总物资台账 

对物资台账分类汇总，将结果存储于物资总账文件。 

    要求：用结构化方法学对库存管理系统进行分析与设计，分别完成以下工作： 

 给出库存管理系统的功能模型（用数据流图表示）。（10 分） 

 给出库存管理系统的体系结构（用 H图或结构图表示）。（10 分） 

参考答案： 

1.数据流图（15 分）（评分标准：基本给出两个数据源、三个功能模块和四个文件 12 分，少一个扣 2 分） 
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2．结构图(15 分）（评分标准：基本给三个功能模块和主框架的 15 分，少一个扣 3分） 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

面向对象开发技术 

 

1. 根据以下描述，使用面向对象的分析方法，分析有那些主要对象和这些对象的主要属性、方法，画出对象图。 
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一个饮料自动售货机可以放置五种不同或部分相同的饮料，可由厂商根据销售状况自动调配，并可随时重新设置售价，但售

货机最多仅能放置 50 罐饮料，其按钮设计在各种饮料样本的下方，若经金额计算器累计金额足够，则选择键灯会亮；若某一种

饮料已销售完毕，则售完灯会亮。 

顾客将硬币投入售货机，经累加金额足额的饮料选择键灯亮，等顾客按键选择。顾客按键后饮料由出物口掉出，并自动结算

及找钱。顾客可在按下选择键前任何一个时刻，可以拉动退币杆取消交易收回硬币。 

   参考答案：类图 

 

2. 设计一个简单的学生选课系统，系统能注册符合要求的同学，同学注册以后就能进行选课。 

选课过程如下： 

先选课名，然后根据课程的上课老师、时间、地点和人数限制来决定是否成功选课；老师也可以根据情况提供新的课程

说明或修改过去课程的说明；教务处的老师统一管理注册的情况，可以有删除、修改学生、老师和课程的权限。 

 

请用面向对象方法设计出对象模型（对象类图，标出多重性、角色、限定词和关系：泛化、聚集、关联）、动态模型（学生成

功注册后选课的顺序图）、功能模型（用例图）三大模型。 

    参考答案：（1）类图 

 

（2）用例图： 
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（3）顺序图 

注册学生 选项课系统 课程 教师

选课

可选课程

教师开课

教师是否在要求时间内开此课

课程是否可以被选
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3. 请画出一个用户使用银行 ATM的状态转换图。从用户将卡插入卡槽开始，到用户取卡结束（如果用户忘记，ATM应报警），用

户可以完成以下几个步骤：登录（卡片进入 ATM机后，如果不是可读卡，退卡；如是，等待用户输入密码，三次错，吞卡，

正确后进入主菜单），取钱（进入取钱菜单，输入金额，如果帐户余额不足，提示余额，并要求用户重新输入，如果帐上钱够，

吐钱币，并询问是否打印凭证，最后返回主菜单），主菜单提供退出取卡选择。 

 

卡入槽 登录

不可读卡

主菜单

三次密码不对

取款

吞币

打印凭条

取卡

余额不足
退出

 

 

 

5.用例 UC1：  预定航班 

……… 

主事件流（主成功场景）： 

1. 顾客向系统提交航班预订信息（出发地、目的地、出发日期和人数） 

2. 系统检索满足这些条件的航班 

3. 系统显示满足条件的航班信息 



4. 顾客选择所要的航班 

5. 系统检索该航班剩余的座位信息 

6. 系统显示可预订的座位信息 

7. 顾客选择所要的座位 

8. 系统生成一个临时预订记录 

9. 系统将顾客选择的座位状态从“未预订”修改为“已预订” 

………… 

 

备选事件流（扩展场景）： 

1a. 顾客撤销购票请求，退出用例 

2a. 系统检索不到满足条件的航班 

3a. 系统向用户显示没有满足条件的航班 

3b. 系统建议顾客返回步骤 1 

4a. 顾客撤销购票请求，退出用例 

 

 

问题： 

（1） 系统分析员认为与该用例相关的类至少有 Reservation （预定 ）、Seat （座位）和 Flight （航班），请补充必要的类，建立对应于该用例的

主成功场景的顺序图。 

（2） 请为对象 Flight 对象建立状态图。 

 

用例“预订航班”的顺序图： 

 

类图： 

 

 

 

 

 

用例“预订航班”的活动图： 

 

 

航班状态图： 

 

6. 需求陈述： 

下面是－大学教学管理系统的子系统的简单说明： 

    首先接受学生提交的学生证和申请单，根据学生档案情况检验学生证的有效性和申请单是否填写的正确，如果有误则拒绝，如果无误则根据学

生的注册情况审查接收学生的申请要求。如果是申请注册，则进行注册登记；如果是申请选课，则先查询课程档案是否有满足申请要求的课程，如

果有则进行选课登记，如果没有则通知学生无此课。 

要求：用面向对象方法学对该系统进行分析与设计，分别完成以下工作： 

(1)  给出教学管理系统的用例模型，并对主要用例进行简单说明。(10 分) 

     (2)  给出教学管理系统中所涉及到的主要类。（10分） 

(3)  给出教学管理系统的类图。（10 分） 

(4)  给出教学管理系统中注册的顺序图。（10分） 



 

 1）．用例图（10 分）(基本给出用例模型 5分，给出用例说明再 5分，其他酌情给分) 

   

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

注册登记：每学期开学注册时间执行该用例，执行前必须先完成学生审查和接受申请的过程。 

登记选课：审查和接受申请的过程后，实现学生每学期的选课。 

 

2）．主要类：课程，选课单，学生，注册记录，本科课程，本科生等。（10分） 

3．）类图如下：（10分） 

 

 

 

 

 

      

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

4．）注册顺序图如下：（5分） 
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   填写 1              拥有 0,m  

  0,m                  1  
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             审查合格（注册） 

 

                     

                           登记注册 
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