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工作背景与目标



    

政务公开工作的重要性

提高政府透明度

政务公开是建设阳光政府、增强政府

公信力的重要手段，有助于保障人民

群众的知情权、参与权、表达权和监

督权。

促进依法行政

政务公开有利于规范政府行为，推动

政府依法行政，提高政府决策的科学

性和民主性。

优化政务服务

政务公开能够提升政府服务效率和质

量，方便企业和群众办事，优化营商

环境。



建立健全政务公开制度体系，确
保各项工作有章可循、有据可查。

完善公开制度
加大重点领域和关键环节的公开力
度，推动权力运行全流程公开。

深化公开内容

创新公开方式，提高公开信息的可
读性和易获取性，增强公开实效。

提升公开效果

本年度政务公开工作的目标



加强组织领导

推进制度建设

强化监督检查

加强宣传培训

工作开展情况概述

成立政务公开领导小组，明确

各部门职责分工，形成工作合

力。

定期开展政务公开专项检查，

及时发现问题并督促整改落实。

制定并修订了一系列政务公开

相关制度，为工作开展提供制

度保障。

通过举办培训班、召开座谈会

等方式，提高工作人员对政务

公开工作的认识和能力水平。
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政务公开内容梳理与更新



政策解读回应
针对社会关注度高、专业性强的政策法规，通过新闻发布会、在线
访谈、专家解读等方式，进行深入浅出的解读和回应。

政策执行公开
公开政策执行情况和效果评估报告，接受社会监督，推动政策有效
落地。

政策法规发布
及时公开国家和地方政策法规，包括政策文件、解读材料、实施
细则等，方便公众了解和掌握政策动态。

政策法规类信息公开
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决策过程公开

通过政府网站、新闻媒体等途径，公开重大决策事项的决策过

程，包括调研、论证、审议等环节。
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决策草案公开

对涉及公共利益和公众权益的重大决策事项，及时公开决策草

案，广泛征求公众意见。
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决策依据公开

公开重大决策事项的背景、依据、目标等信息，提高决策的透

明度和科学性。

重大决策预公开



全面梳理和公开公共服务事项清单，包括服务事
项名称、办理依据、办理流程等信息。

服务事项清单公开

针对各项公共服务事项，编制详细的服务指南，
方便公众了解服务内容和办理流程。

服务指南公开

公开公共服务事项的投诉渠道和监督方式，接受
社会监督，提高服务质量。

服务监督公开

公共服务类信息公开



权力清单公开

全面梳理和公开政府部门权力清单，包括行政许可、行政处罚、
行政强制等权力事项。

责任清单公开

针对各项权力事项，明确对应的责任主体和责任事项，并予以公
开，强化责任意识。

权力运行监督公开

公开权力运行过程和结果，接受社会监督，防止权力滥用和腐败
现象的发生。

权力清单与责任清单公开
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政务公开渠道拓展与优化



政府门户网站

加强政府门户网站建设，完善信

息发布、在线办事、互动交流等

功能，提高网站的可用性和用户

体验。

新媒体平台

积极运用微博、微信、抖音等新

媒体平台，及时发布政务信息，

加强与公众的互动交流。

数据开放平台

建设政府数据开放平台，推动公

共数据资源的开放共享，促进数

据资源的有效利用。

政府网站及新媒体平台建设



定期举行新闻发布会，及时发布重要政务信息和政策解读，回应社
会关切。

新闻发布会

加强与广播电视媒体的合作，通过新闻联播、专题报道等形式，深
入宣传政务工作。

广播电视

在主流报刊杂志开设专栏专版，定期发布政务信息和工作动态，提高
政务公开的覆盖面和影响力。

报刊杂志

传统媒体合作与宣传报道



政务服务大厅
加强政务服务大厅建设，提供一站式政务服务，方便群众办事。

公共图书馆
在公共图书馆设立政务公开专区，提供政府公报、政策文件等资料
的查阅服务。

政府开放日
举办政府开放日活动，邀请公众走进政府机关，了解政府工作流
程和决策过程。

线下活动及场所建设
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