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[image: ]物业防汛预案演练方案
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[image: ]时间：2015 年 6 月 25 日下午 16:00 时。
地点：公司老办公区
演练方式：实物演练
演练内容：红色汛情预警

 (
为背景的抢险应急防汛预案演
)

 (
精心整理
)
 (
参加人员：除在岗值班人
)






 (
员外的全体抢险人员，保安人
)[image: ]员。
一、演练步骤
1、XXX 带领全体人员学


习防汛抢险应急预案，并对重
点内容进行解释，并用具体行动回应演习内容。
2、强调演练的意义，虽
[image: ] (
精心整理
)
然没有发生汛情，但通过演练，

[image: ] (
精心整理
)
 (
同样可以达到够熟练掌握防汛
)






[image: ] (
应急预案，明确各自的职责范
)围，二是增进了相互协调、相互配合的能力，三是可以发现预案有哪些不完善的地方，及时进行修订补充完善，为今后防汛抢险工作奠定基础。
3、职责分工：项目信息
员：XXX 负责与上级单位、行
[image: ] (
精心整理
)
业管理部门、防汛指挥部等部

[image: ] (
精心整理
)
 (
门的联络工作；维修组（技术
)






[image: ] (
组）：负责接到预警信息后，
)组织人员检查管理区域的防汛隐患，利用设备设施进行抢险； 保安组职责维护秩序，组织人员备勤，遇有险情搬运物资， 设置警戒；客服组电话值班， 接受电话咨询，起草温馨提示， 张贴传达险情告知，抢险过程
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精心整理
)
的咨询解释工作；保洁人员清
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)
 (
洁管理区域负责检查排水管路
)






[image: ] (
和雨后受灾区域的环境清洁工
)作。办公室收集、整理、保存抢险过程资料。
项目防汛信息员接到报警后，立即报告项目领导的同时启动防汛预案，领导授权客服主管负责指挥：全体员工立即上岗，按照职责分工进入防汛
 (
岗位。
)

 (
精心整理
)
[image: ]特别注意：一旦出现停电、









 (
地库内出现积水等险情，项目
)[image: ]负责人应当立即上报属地街道
（乡镇）和区县防汛指挥部门， 并配合完成抢险的工作。
重要提示：高级别汛情预警应对措施中包括了相邻低级别的全部应对内容，请勿忽视。
区管理区域自接到红色防
[image: ] (
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)
汛暴雨预警，到发生各类险情
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)
 (
的抢险过程。
)






 (
客服将预案中各种险情报
)[image: ]告指挥（XXX），指挥根据不同险情，调遣不同人员前往抢险。办公室负责演练的档案记录（照片、录像、记录）；
5、相关人员要按照防汛
抢险指挥部的统一安排，在第
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精心整理
)
一时间赶赴险情现场参加抢险救援，确保在最短的时间内排
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精心整理
)
 (
除险情，将损失降低到最低限
)
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度。
)6、组织总结讨论，对此次演练暴露出的问题进行总 结，收集参演人员的建议，并提交一份简短的书面报告。
二、演练的主要目的
锻炼参演人员解决问题的能力，以及解决应急组织相互
 (
协作和职责划分的问题。
)

 (
精心整理
)
 (
三、演练的要求
)






 (
应急预案演练要达到预期
)[image: ]效果，需在演练过程中，按预案要求，计划必须细致，周密， 把各级应急救援（处置）力量和应该配备的器材组成统一的整体。
四、演练的效果
1、可在事故及突发事件

 (
发生前暴露预案和程序的缺
)

 (
精心整理
)
 (
陷。
)






 (
2
、发现应急资源不足
（包
)[image: ]括人力和设备等）。
3、改善各部门、机构、人员之间的协调。
4、增强员工对突发重大
事故救援及突发事件处置的信心和应急意识。
5、提高应急人员的熟练

 (
程度和技术水平。
)

 (
精心整理
)
 (
6
、进一步明确各自的岗
)






 (
位和职责。
)[image: ]7、提高各级预案之间的协调性。
8、提高整体应急反应能


力。
9、通过演练可以发现预


案中存在的问题，为修正预案
提供资料。
[image: ]10、通过演练后的讲评、

 (
精心整理
)
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总结，可以暴露预案中未曾考
)
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虑到的问题和找出改正的建
)议，进一步提高预案质量。物业防汛预案演练流程物业管理有限公司
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物业服务中心防汛应急预
)案

 (
精心整理
)













[image: ] (
为最大限度地减少汛期暴
)雨对社区业主正常生活带来的
影响，保护楼宇设施及公共设备设施的正常、安全使用，结合项目的实际情况制定本预案。
一、指导思想：
应急防汛工作实行防汛领
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精心整理
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导小组指挥、值班领导负责制，
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