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汽修厂简介

CHAPTER



汽修厂的历史与发展

01

汽修厂成立于1990年，已有30多年的历史，见证了

中国汽车工业的发展。

02

汽修厂经历了从传统维修到现代化维修的转型，不

断引进新技术和设备。

汽修厂在发展中不断壮大，目前拥有多个分店和合

作伙伴。
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汽车维修保养

提供各类汽车零部件，包括原厂件、
品牌件和副厂件。

汽车零部件销售

汽车美容装饰 汽车改装升级

01 02

0403

提供个性化的汽车改装和升级服务，
满足客户个性化需求。

提供发动机、底盘、电气系统等全
面的维修保养服务。

提供汽车内外美容、玻璃贴膜、隐
形车衣等服务。

汽修厂的服务范围



专业团队
拥有经验丰富的技师团队，具备多年的汽车

维修保养经验。

先进设备
引进国内外先进的检测设备和维修工具，提

高维修效率和质量。

原厂零部件
与多家原厂零部件供应商合作，保证零部件

质量和供应稳定。

客户至上
始终以客户为中心，提供贴心、专业的服务

，注重客户体验和口碑。

汽修厂的优势与特色
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维修保养流程

CHAPTER



预约与接待

客户通过电话、网络或到店进行预约，

记录客户信息和车辆信息。

接待人员热情接待客户，解答客户疑

问，确认维修保养需求。



对车辆进行全面检测，包括发动机、底盘、电气系统、车身等部位。

根据检测结果，对车辆故障进行诊断，确定维修保养项目和预算。

车辆检测与诊断



根据诊断结果，制定详细的维修保养计划，包括所需更换的零部件、维修项目、工时等。

与客户确认维修保养计划，如有需要调整，及时沟通。

制定维修保养计划



根据计划进行维修保养工作，确保按照标准工艺和流程操作。

保持工作区域的整洁和安全，确保客户车辆的安全和完好。

维修保养实施



VS

维修保养完成后，进行质量检查，确

保所有维修项目合格。

客户验收车辆，确认维修保养效果和

车辆状态。

质量检查与验收



根据实际维修保养项目和费用进行结算，提供明细清

单给客户核对。

客户确认无误后进行结算，交付车辆钥匙和相关单据。

结算与交付
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维修保养项目
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发动机维修保养

发动机清洗

清除积碳、油泥和其他杂质，保持发动机内部清洁。

发动机润滑系统检查与更换机油

确保润滑系统正常工作，防止发动机过度磨损。

发动机冷却系统检查与更换冷却液

保持发动机正常工作温度，防止过热和腐蚀。

气门间隙和点火正时检查调整

确保发动机气门和点火系统正常工作。
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底盘维修保养

刹车系统检查与更换刹车片

确保刹车系统正常工作，保障行车安全。

悬挂系统检查与更换减震器

提高车辆行驶稳定性和舒适性。

转向系统检查与更换转向助力油

保持转向系统灵活，防止方向盘抖动和异响。

轮胎检查与更换轮胎

确保轮胎正常工作，防止行驶过程中出现异常磨

损和爆胎。
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