
住院病人的入院宣教

 



宣教目的

§ 入院宣教的目的是让病人尽快的熟悉医院
环境,并且能更好的配合医护人员的诊治与

康复。



接诊护士如何宣教？

§ 1、首先要自我介绍。

§ 2、介绍医院的环境，治疗室、医护值班

室、厕所、喝水、吃饭等地点。
3、作息等规章制度，吃饭时间，查房时

间，探视时间，睡觉时间等都要讲清楚。

§ 4、安全方面（财产安全，人身安全，电

安全等）。



安全教育重点

    请妥善保管好自己的贵重物品（现金、首

饰、手机等），并随身携带，以免丢失。



安全教育重点

§ 为了您的安全，住院期间请勿外出、外宿，
特殊情况须向您的主治医师、责任护士书
面请假；病人外出、外宿时发生的一切意
外，责任请您自己负责，医院无法承担。



安全教育重点

§ 为了您和其他病友有一个安静的治疗环境，
请不要大声喧哗，请您遵守探视陪护制度，
病房在每天8：00-11：00谢绝探视，请不

要带小孩进入病房，以防交叉感染。



接诊护士如何宣教？

§ 5、说明病人的主治大夫是谁，责任护士

是谁，再有就是要把科室医生主任和护士
长介绍一下。

§ 6、最最重要的是讲明病人下一步要干什

么，不能让病人心里着急，比如一般是要
大夫系统的检查身体收集病例的。

§ 7、讲一下与病人疾病有关的注意事项，

如饮食、运动等。 



注意！

§ 病人处于下列情况时暂不进行健康教育，通过适病人处于下列情况时暂不进行健康教育，通过适
当方法缓解或消除后再酌情进行。当方法缓解或消除后再酌情进行。

11、有疼痛、恶心呕吐、发烧等不适。、有疼痛、恶心呕吐、发烧等不适。

22、睡眠不充足、精神状态欠佳。、睡眠不充足、精神状态欠佳。

33、有定向力障碍。、有定向力障碍。



注意！

§ 4、有焦虑、恐惧、愤怒、不信任等不良

心理状态。

5、表露出不愿意接受学习时。

§
6、急诊入院或病情危重不能接受教育指

导时。 



责任护士如何宣教？

  1、 从病人入院的第一天起，责任护士必

须尽快熟悉并且了解自己所管的病人。当
责任护士当天休假或者夜班等情况未能与
新病人第一次接触的，必须在交接班过程
中从当班护士处了解病人的一般情况，如：
姓名、性别、年龄、职业、疾病名称等，
并做记录。



责任护士如何宣教？

   2、与病人进行第一次沟通，要做完整的

自我介绍，争取为病人留下好的第一印象
（据说第一印象是指见面之后的前7秒钟）

。并为病人做好入院宣教，



责任护士如何宣教？

    3、作为一名责任护士，需要做到的就是

多跑，多讲（多问多答），多看，多微笑。
及时将患者的病情反馈给医生，及时化解
患者对医务工作中的误解，做好医生和患
者之间的桥梁。



责任护士如何宣教？

   4、当病人离院时，责任护士最好放下手

里的工作花几分钟时间来送送病人。需要
告知病人回家后要特别注意的事情，告诉
病人科室或医院的联系电话，并嘱咐病人
在遇到不懂的问题时及时打电话询问，还
要提醒病人下次复查的时间等等。



夜班护士如何宣教？

  1、接班后巡视病房，做自我介绍，介绍值

班医生。

   2、请病人及家属妥善保管好自己的贵重

物品（现金、首饰、手机等），并随身携
带，以免丢失。



夜班护士如何宣教？

   3、告诉病人及家属，医院是一个开放的

公共场所，夜间休息时，请将房门锁好，
非值班医生、护士不准进入，以防窃贼冒
充医务人员或家属行窃。医生、护士出病
房后要提醒病人锁好房门

   4、轻病人与重病人住在一起的房间，更

需加强防范。
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