
销售人员心态培训





心态决定人生成败



62.28%职场人的快乐指数令人担忧
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自杀与精神病



不 同 的人

对待同一个事物会有不同 的心态





不同的人

同样的遭遇+不同的态度=不同的人生



成功学大师拿波仑·希尔的忠告

“人与人之间只有很小的差异， 
但这种很小的差异却往往造成了巨 
大的差异！很小的差异就是所具备 
的心态是积极的还是消极的，巨大 
的差异就是——成功与败。 ”



心态是人生最根本的竞争力

——心态比知识重要，心态比能力重要。从根本 
上决定我们生命质量的不是金钱，不是权力，甚 
至不是知识，也不是能力，而是心态！态度是人 
与人竞争制胜的最核心、最根本的竞争力。

——就个人而言，职业竞争表面上看是知识、能 
力、职位、权力、业绩、关系的竞争，实质上却 
是职业心态和人生态度的竞争。



四、职业成功的黄金心态模型
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