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保险承诺书概述



保险承诺书是一份由保险公司出具的

文件，向被保险人承诺在特定情况下

提供相应的保险保障。

保险承诺书旨在明确保险合同中双方

的权利和义务，为被保险人提供法律

保障，确保在保险事故发生时能够得

到及时、合理的赔偿。

定义与目的

目的

定义



针对财产损失风险，如房
屋、车辆、设备等，提供
保障。

财产保险承诺书 人身保险承诺书 责任保险承诺书

针对人身安全风险，如生
命、健康、意外伤害等，
提供保障。

针对因过失或疏忽造成的
他人损失风险，如产品责
任、公众责任等，提供保
障。

030201

保险承诺书的种类



保险承诺书具有法律效力，
可作为被保险人维权的法
律依据，保障其合法权益。

提供法律保障

保险承诺书明确了保险公
司和被保险人之间的权利
和义务，有助于减少纠纷
和误解。

明确权利义务

保险承诺书能够提高保险
公司和被保险人之间的信
任度，促进双方的合作与
交流。

提高信任度

保险承诺书的重要性
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保险承诺书的构成要素



提供保险公司的全称和注册地，

确保保险合同具有合法性和有效

性。

保险公司名称

提供保险公司的联系电话、邮箱

或地址，以便被保险人或受益人

在需要时能够及时联系。

保险人联系方式

保险人信息
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