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引言



通过对格力营销案例的分析，深入了解其品牌传播、市场策略、产品创新等方面的优势，从而探究其成功营销的

原因。

探究格力成功营销的原因

格力作为家电行业的领军企业，其营销策略和手段具有一定的代表性和借鉴意义。通过对格力的案例分析，可以

为其他企业提供一些启示和参考。

为其他企业提供借鉴

目的和背景



品牌传播策略

重点分析格力的品牌定位、品牌

形象塑造、广告策略等方面的内

容，探究其如何通过有效的品牌

传播提升品牌知名度和美誉度。

市场策略

深入分析格力的目标市场选择、

市场定位、渠道策略等方面的内

容，探讨其如何根据不同的市场

需求和竞争态势制定相应的市场

策略。

产品创新

详细剖析格力的产品研发、设计

创新、技术升级等方面的内容，

探究其如何通过不断的产品创新

满足消费者需求，提升市场竞争

力。

案例分析的范围和重点
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格力电器概述



格力电器成立于1991年，
是一家专注于空调领域的
家电企业。

成立时间 经营范围 市场份额

格力电器的主要经营范围
是空调、制冷设备、家用
电器的研发、生产和销售。

格力电器在空调领域拥有
较高的市场份额，是中国
空调市场的领军企业之一。

030201

公司简介



    

品牌形象

品质保证

格力电器以高品质的产品赢得了消费

者的信赖，其空调产品在制冷效果、

节能性、稳定性等方面都有出色的表

现。

技术创新

格力电器注重技术创新，不断推出具

有自主知识产权的新技术和新产品，

提升了品牌形象。

社会责任

格力电器积极履行社会责任，关注环

保、公益事业，树立了良好的企业形

象。



格力电器的家用空调产品包括挂
壁式、立柜式、窗式等多种类型，

满足不同家庭的需求。

家用空调
格力电器的商用空调产品适用于酒
店、商场、办公楼等大型商业场所，
提供舒适的室内环境。

商用空调

格力电器的工业制冷设备包括冷水
机组、冷冻冷藏设备等，广泛应用
于食品加工、化工、制药等行业。

工业制冷设备

产品线介绍
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格力营销策略分析



目标市场定位

精准定位

格力将目标市场定位为中高端消费者

群体，注重产品品质和技术创新，满

足消费者对高品质生活的追求。

市场细分

针对不同消费者需求，格力将市场细

分为家用空调、商用空调、中央空调

等多个领域，提供个性化的解决方案。



格力拥有丰富的产品线，包括空调、

冰箱、洗衣机、热水器等，满足消费

者多样化的需求。

格力注重技术研发和创新，不断推出

具有自主知识产权的新产品和技术，

提升品牌竞争力。

产品策略

技术创新

多元化产品线



VS

格力以高品质、高性能的产品为基础，

采用高质高价的定价策略，树立品牌形

象。

价格差异化

针对不同市场和消费者需求，格力制定差

异化的价格策略，以满足不同层次的消费

者需求。

高质高价

价格策略



多元化销售渠道
格力通过线上线下多渠道销售，包括自营店、代理商、电商平台等，扩大市场

份额。

渠道合作
格力与经销商建立长期稳定的合作关系，提供全方位的支持和服务，共同拓展

市场。

渠道策略
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售后服务

格力提供优质的售后服务，包括安装调试、维修保养等，提升

客户满意度和忠诚度。
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广告宣传

格力通过电视、报纸、杂志、网络等多种媒体进行广告宣传，

提高品牌知名度和美誉度。
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营销活动

格力定期开展各种营销活动，如折扣、赠品、抽奖等，吸引消

费者关注和购买。

促销策略
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