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一、 执行摘要 

当 今 是 信 息 时 代 ，信 息 又 当 属 互 联 网 上 的 信 息 最 多 ，而 其 中 外 文 信

息 占 80%以 上 。 有 些 领 域 的 学 术 文 章 、 国 际 交 流 必 须 通 过 英 语 ， 你 是 否

还 在 为 读 不 懂 学 术 文 章 而 苦 恼 ？ 有 的 工 作 是 靠 外 语 吃 饭 的 ， 伶 牙 俐 齿 ，



思 维 敏 捷 的 你 是 否 还 在 为 找 不 到 一 份 理 想 工 作 而 郁 闷 ？ 选 择 XXX 吧 ，它

能 为 你 的 才 华 搭 建 一 个 舞 台 ！  

中 国 越 来 越 国 际 化 ，而 当 前 ，中 国 正 在 以 无 比 开 放 的 胸 怀 和 速 度 融

入 整 个 世 界 ，而 全 世 界 也 正 在 热 烈 地 拥 抱 中 国 。在 这 样 一 个 波 澜 壮 阔 的

大 时 代 ，作 为 敲 门 砖 的 外 语 ，你 是 否 能 够 得 心 应 手 的 驾 驭 它 ？ 你 是 否 总

是 苦 恼 没 有 足 够 的 竞 争 力 ，选 择 XXX 吧 ，它 能 为 你 的 事 业 和 生 活 插 上 腾

飞 的 翅 膀 ！  

即 时 翻 译 软 件 发 源 于 英 语 国 家 ， 以 英 语 为 主 导 的 外 语 网 络 资 源 占

90%以 上 ， 即 时 翻 译 软 件 语 言 已 成 为 国 人 利 用 网 络 资 源 的 主 要 障 碍 。 为

促 进 汉 语 网 络 资 源 的 交 流 和 华 人 对 外 语 网 络 资 源 的 利 用 ，中 外 文 在 线 即

时 翻 译 网 站 、各 种 翻 译 器 、翻 译 软 件 应 运 而 生 ，它 们 免 费 提 供 网 页 、文

本 或 邮 件 的 常 用 外 文 与 中 文 的 互 译 或 常 用 外 文 间 的 互 译 服 务 ，为 我 们 网

际 遨 游 提 供 了 极 大 的 便 利 。 但 是 目 前 机 器 翻 译 不 尽 如 人 意 ， 我 们 的 XXX

在 对 扩 大 网 络 资 源 浏 览 、利 用 ，学 习 、提 高 外 语 水 平 方 面 更 进 一 步 。选

择 XXX 吧 ， 它 能 为 你 的 未 来 铺 平 道 路 ！   

因 此 ， 我 们 XXX 的 服 务 对 象 主 要 是 国 际 工 作 者 、 志 愿 者 、 留 学 生 、

跨 国 贸 易 工 作 者 等 。 服 务 内 容 有 大 型 培 训 、 大 型 谈 判 、 大 型 国 际 会 议 、

新 闻 发 布 会 、 各 种 导 游 /导 购 陪 同 、 会 议 、 演 讲 、 研 讨 、 新 闻 发 布 会 、

授 课 、 主 持 、 商 务 会 谈 、 展 览 会 、 讲 座 等 。  

与 原 有 的 翻 译 软 件 以 及 同 声 传 译 不 同 ，我 们 的 产 品 支 持 智 能 和 人 工

服 务 ，以 及 网 上 和 线 下 服 务 ，用 户 可 以 不 必 亲 临 现 场 或 者 出 国 面 对 面 谈

判 。 同 时 ， XXX 本 身 就 具 有 强 大 的 实 用 性 和 庞 大 的 数 据 库 ， 能 在 最 大 程

度 上 满 足 客 户 的 需 求 。  

我 们 的 团 队 宗 旨 是 ： 以 复 兴 中 华 民 族 文 化 产 业 为 己 任 ， 最 大 限 度 、

多 层 次 、全 方 位 、宽 领 域 传 播 人 类 在 社 会 发 展 进 程 中 所 创 造 的 物 质 文 明

和 精 神 文 明 ， 以 不 懈 的 努 力 打 造 世 界 级 文 化 航 母 ;以 敏 锐 的 目 光 典 藏 五

千 年 灿 烂 文 明 ； 以 鲜 明 的 个 性 ， 寻 求 心 灵 与 心 灵 的 沟 通 。  

致 力 翻 译 行 业 ， 努 力 打 造 中 国 人 自 己 的 翻 译 品 牌 。  

XXX， 让 沟 通 没 有 障 碍 ！  

                                         （ XXX）  



 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
二、愿景、使命与核心价值观 

目 前 经 济 全 球 化 日 益 加 深 ，世 界 各 国 联 系 日 益 密 切 ，相 互 依 存 的 趋

势 越 来 越 强 ，国 际 社 会 已 经 成 为 一 个 不 可 分 割 的 整 体 。然 而 ，因 为 语 言

的 差 异 ，不 同 地 区 的 人 的 交 流 还 是 很 困 难 。众 所 周 知 ，老 外 说 汉 语 是 世

界 上 最 困 难 的 语 言 ，很 多 人 直 言 学 不 会 。而 在 中 国 ，我 们 推 行 了 很 多 年

的 英 语 教 育 ， 却 让 人 学 会 了 “ 哑 巴 英 语 ”， 可 以 自 由 的 与 老 外 无 障 碍 交

流 的 人 寥 寥 无 几 ，更 别 说 我 们 没 学 过 的 其 他 语 言 。因 此 ，对 于 对 外 语 有



障 碍 的 人 来 说 ， 急 需 一 种 可 以 解 决 沟 通 困 难 的 产 品 。
 

目 前 国 内 市 场 上 的 翻 译 软 件 可 大 致 划 分 为 ：全 文 翻 译（ 专 业 翻 译 ）、

在 线 翻 译 、 电 子 词 典 等 几 类 。 而 且 大 部 分 翻 译 软 件 技 术 只 能 支 持 字 词 、

句 子 的 翻 译 ，并 不 能 实 现 对 思 维 、语 言 活 动 的 模 拟 再 现 。目 前 市 场 已 经

逐 渐 由 “ 固 定 翻 译 ” 转 移 到 “ 移 动 翻 译 ”。  

而 且 虽 然 市 场 上 有 同 声 传 译 这 种 服 务 ， 但 是 这 种 服 务 门 槛 高 价 格

高 ，我 们 要 做 的 就 是 让 所 有 人 都 可 以 用 得 起 而 且 随 时 随 地 都 可 以 用 的 解

决 沟 通 困 难 的 一 款 软 件 。我 们 的 产 品 支 持 智 能 和 人 工 两 种 服 务 ，也 支 持

多 种 语 言 ，普 通 的 语 言 沟 通 智 能 形 式 可 以 完 全 解 决 ，只 有 在 那 些 精 度 要

求 极 高 的 时 候 才 会 用 到 人 工 服 务 。 我 们 的 服 务 对 象 主 要 是 国 际 工 作 者 、

志 愿 者 、 留 学 生 、 跨 国 贸 易 工 作 者 等 。  

我 们 的 产 品 完 全 实 现 了 在 互 联 网 上 为 客 户 服 务 ，而 不 需 去 现 场 ，节

省 往 来 的 费 用 和 时 间 ，极 大 的 方 便 了 顾 客 。假 如 我 们 的 产 品 占 领 了 市 场 ，

那 么 很 快 世 界 各 地 的 人 沟 通 将 完 全 没 有 障 碍 ， 将 加 快 经 济 全 球 化 的 速

度 ，更 加 加 深 世 界 各 国 的 联 系 。企 业 在 开 拓 国 际 市 场 时 ，要 尽 量 满 足 目

标 国 家 的 语 言 和 文 化 习 惯 ，从 而 获 得 目 标 市 场 的 本 地 化 认 同 。使 用 我 们

的 产 品 ，顾 客 将 不 再 需 要 花 费 时 间 和 精 力 学 习 语 言 ，可 以 把 时 间 安 排 在

更 有 效 的 地 方 ，这 对 于 人 类 的 贡 献 是 极 其 巨 大 的 。我 们 团 队 致 力 于 推 动

中 国 翻 译 产 业 化 ，引 领 中 国 翻 译 产 业 走 向 世 界 。团 队 致 力 于 打 造 中 国 第

一 翻 译 品 牌 ， 立 志 于 成 为 全 球 最 优 秀 的 翻 译 服 务 提 供 商 。  

XXX， 让 沟 通 没 有 障 碍 ！                                          

（ XXX）  

 

三、新创意及产品的形成背景和预期目标  

1、 新 创 意
 

（ 1）如 同 音 乐 软 件 的 听 歌 识 曲 ，我 们 的 “ 及 时 语 ” 拥 有 极 强 的 及 时 性 ，

也 可 以 通 过 手 机 直 接 听 取 进 而 翻 译 ，不 用 再 在 软 件 上 书 写 ，能 够 大 幅 度

的 节 省 时 间 。  

（ 2） 实 行 VI P 分 级 制 度 ， 以 使 用 时 长 来 给 予 积 分 ， 用 的 时 间 越 长 ， 积

分 越 多 ， VI P 等 级 提 高 ， 可 以 享 受 更 加 优 质 的 服 务 。  



（ 3） 大 量 收 集 用 户 的 意 见 ， 改 进 我 们 的 服 务 ， 并 根 据 用 户 的 参 与 度 给

予 积 分 的 奖 励  

（ 4） 我 们 这 个 软 件 也 为 一 些 有 外 语 障 碍 的 人 提 供 学 习 外 语 的 途 径 ， 提

高 用 户 的 英 语 水 平 。  

2、 形 成 背 景  

   中 国 在 近 几 十 年 的 确 发 生 了 翻 天 覆 地 的 变 化 ， 各 方 面 都 发 展 得 很

快 。但 是 ，不 容 置 疑 的 是 ，我 们 在 很 多 技 术 方 面 仍 然 落 后 于 西 方 先 进 国

家 。要 发 展 ，要 进 步 ，要 在 较 短 的 时 间 内 掌 握 各 种 技 术 ，我 们 不 可 能 单

靠 自 己 搞 研 究 ，必 须 学 习 发 达 国 家 先 进 的 技 术 ，而 学 习 的 必 要 前 提 便 是

要 掌 握 世 界 通 用 技 术 交 流 语 言 。就 计 算 机 程 序 开 发 为 例 ，虽 然 目 前 的 计

算 机 操 作 系 统 已 经 有 中 文 版 ，但 要 进 行 应 用 程 序 开 发 ，程 序 还 是 用 外 语

编 写 的 。高 新 技 术 资 料 大 部 分 都 是 以 外 语 编 写 。印 度 虽 然 在 很 多 方 面 的

发 展 比 不 上 中 国 ，但 印 度 的 软 件 开 发 业 却 比 中 国 发 达 很 多 ，造 成 这 种 差

距 的 一 个 重 要 原 因 就 是 印 度 程 序 员 普 遍 外 语 应 用 水 平 比 中 国 程 序 员 高 。 

   我 们 在 学 习 别 人 先 进 技 术 ，经 验 的 同 时 ，也 需 要 与 世 界 各 国 展 开 各

种 技 术 上 和 经 济 上 的 合 作 。 如 果 不 懂 外 语 ， 便 无 法 与 合 作 方 沟 通 交 流 ，

也 更 谈 不 上 合 作 了 。譬 如 某 公 司 开 发 了 一 个 具 有 世 界 水 平 的 产 品 ，如 果

能 打 开 国 际 市 场 ，前 途 将 是 一 片 光 明 。但 偏 偏 公 司 人 员 不 懂 外 语 ，无 法

很 好 地 与 国 外 客 户 沟 通 ，无 法 将 产 品 的 优 良 性 能 展 示 出 来 ，这 将 是 一 个

惨 重 的 损 失 。  

在 如 今 科 技 飞 速 发 展 的 时 代 ，旧 有 的 死 板 的 翻 译 不 进 耗 时 长 而 且 容

易 出 错 ，已 经 满 足 不 了 现 在 人 们 的 需 求 。而 学 习 外 语 的 时 间 实 在 是 过 于

漫 长 ， 并 且 在 全 球 化 的 今 天 ， 一 门 外 语 又 往 往 不 能 解 决 所 有 问 题 。  

XXX， 你 值 得 拥 有 ！  

3、 预 期 目 标  

“ 及 时 语 ” 在 留 学 生 和 国 际 志 愿 者 以 及 社 会 工 作 者 等 人 群 中 具 有

极 大 的 市 场 。我 们 的 目 标 就 是 能 让 这 些 人 群 广 泛 应 用 我 们 的 软 件 ，使 我

们 的 软 件 能 极 大 的 帮 助 他 们 并 从 中 盈 利 ，之 后 可 以 通 过 我 们 的 口 碑 以 及

影 响 力 ， 出 租 广 告 位 ， 这 将 是 我 们 的 另 一 个 主 要 盈 利 途 径 。  

                                 （ XXX、 XXX）  



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
四、市场营销分析 

1、 适 应 人 群
 

（ 1） 本 产 品 主 要 针 对 的 是 一 些 公 司 、 商 人 、 游 客 等 需 要 与 外 国 人 沟 通

的 人 群 。  

（ 2） 帮 助 在 校 生 学 习 ， 锻 炼 口 语 表 达 能 力 。  

（ 3） 留 学 中 国 或 者 定 居 中 国 的 外 国 人  

2、 市 场 分 析  



（ 1） 随 着 全 球 经 济 与 科 技 的 不 断 发 展 ， 加 强 与 他 国 各 方 面 的 往 来 越 来

越 成 为 必 要 。在 这 样 的 大 环 境 下 ，以 语 言 交 流 为 中 心 的 翻 译 工 作 也 变 得

越 来 越 重 要 。 目 前 中 国 大 约 有 3 亿 人 在 学 英 语 ,超 过 英 国 和 美 国 的 人 口

总 和 ,这 是 中 国 努 力 与 时 代 接 轨 、与 国 际 接 轨 的 一 个 重 要 标 志 ,大 量 中 国

人 熟 练 掌 握 国 际 通 用 语 言 是 中 华 民 族 走 向 繁 荣 富 强 的 必 要 保 障 。  

（ 2） 目 前 ， 学 生 学 习 英 语 很 多 数 并 不 能 很 好 掌 握 ， 而 且 因 为 中 国 目 前

以 考 试 为 导 向 的 教 育 体 制 ，导 致 花 在 学 习 英 语 的 时 间 上 很 多 ，口 语 表 达

能 力 却 很 差 ， 并 不 能 很 好 的 与 外 国 人 进 行 交 流 。  

（ 3） 很 多 没 有 学 习 过 英 语 的 人 要 适 应 时 代 的 发 展 ， 就 要 有 英 语 沟 通 能

力 。  

（ 4） 目 前 市 场 上 大 多 数 只 是 单 词 、 句 子 的 翻 译 ， 而 且 要 手 动 输 入 ， 非

常 繁 琐 ，在 沟 通 对 话 过 程 中 使 用 极 其 不 便 ，并 不 能 解 决 一 个 不 懂 英 语 的

人 与 外 国 人 交 流 的 问 题 。  

（ 5） 中 国 因 为 有 全 球 最 大 的 市 场 ， 所 以 有 数 量 众 多 的 跨 国 公 司 ， 而 某

些 跨 国 公 司 却 因 为 沟 通 不 便 ， 一 直 没 能 在 中 国 找 到 立 足 之 地 。  

3、 销 售  

（ 1） 进 行 校 园 推 广 ， 特 别 是 准 备 留 学 的 大 学 生 或 留 学 中 国 的 外 国 人 。

校 园 推 广 要 在 校 内 招 代 理 ，第 一 是 对 本 校 的 情 况 熟 悉 ，第 二 是 负 责 宣 传

及 学 校 内 运 营 ， 减 轻 创 业 团 队 运 营 压 力 。  

（ 2） 与 旅 游 公 司 合 作 向 出 国 旅 游 的 游 客 推 荐 。 需 要 多 方 联 系 旅 游 公 司

争 取 与 大 部 分 旅 游 公 司 合 作 ， 抢 占 市 场  

（ 3） 互 联 网 营 销 。 积 极 运 用 新 媒 体 ， 在 微 信 微 博 上 推 送 ， 在 各 大 新 闻

期 刊 、 门 户 网 站 上 推 广 宣 传 ， 在 各 大 APP 商 店 推 广 。  

（ 4） 针 对 跨 国 公 司 和 大 型 企 业 。 积 极 联 系 这 些 公 司 ， 建 立 长 效 合 作 机

制 ， 制 定 公 司 企 业 专 用 版 本 ， 扩 展 市 场 。  

（ XXX、 XXX）  

 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
五、竞争者、竞争环境和竞争优势分析 

1、 竞 争 者  

“ XXX” 的 竞 争 者 主 要 是 目 前 市 面 上 的 一 些 全 文 翻 译 （ 专 业 翻 译 ）、

在 线 翻 译 、汉 化 软 件 、电 子 词 典 等 几 类 软 件 ，例 如 金 山 词 霸 、百 度 翻 译

等 等 ， 以 及 同 声 传 译 员 行 业 。  

2、 竞 争 环 境  

目 前 市 场 上 像 XXX 这 类 即 时 翻 译 软 件 还 是 十 分 稀 缺 ，竞 争 环 境 还 是

相 对 非 常 宽 松 的 。  

3、 竞 争 优 势  



1）“ XXX” 主 要 迎 合 广 大 群 众 生 活 中 使 用 外 语 的 需 要 。同 声 传 译 一 般

在 大 型 的 研 讨 会 和 国 际 会 议 中 可 以 见 到 ，通 常 由 两 名 到 三 名 译 员 轮 换 进

行 。同 声 传 译 效 率 高 ，能 保 证 演 讲 或 会 议 的 流 畅 进 行 ，然 而 聘 请 同 声 传

译 员 的 费 用 很 高 ， 因 此 能 够 享 受 到 这 种 同 声 传 译 的 群 众 也 很 少 。  

（ 2）相 比 在 线 词 典 翻 译 ，“ XXX” 能 提 供 更 加 快 捷 准 确 的 帮 助 。随 着 目

前 国 际 化 水 平 的 提 高 以 及 旅 游 业 的 发 展 ， 使 用 外 语 交 流 的 机 会 越 来 越

多 ， XXX 可 以 实 现 对 思 维 、 语 言 活 动 的 模 拟 再 现 。  

（ 3） XXX 本 身 强 大 的 实 用 性 。  

a . 在 翻 译 过 程 中 ，XXX 会 按 听 到 的 原 语 的 句 子 顺 序 ，把 整 个 句 子 切 成 意

群 单 位 或 信 息 单 位 ， 再 使 用 连 接 词 把 这 些 单 位 自 然 连 接 起 来 ， 译 出

整 体 的 意 思 。  

b .  同 时 根 据 接 受 到 的 新 的 内 容 调 整 信 息 、 纠 正 错 译 、 补 充 漏 译 的 重 要

环 节 。 而 且 会 根 据 原 语 的 住 处 点 在 目 的 语 中 根 据 目 的 语 的 语 言 习 惯

重 新 组 织 信 息 。  

c .  就 算 在 原 语 信 息 还 不 完 整 的 情 况 下 ， 技 术 会 对 可 能 要 讲 的 内 容 进 行

“ 超 前 翻 译  ” ， 从 而 赢 得 时 间 ， 紧 跟 用 户 进 行 同 步 翻 译 。  

d .  根 据 听 众 的 背 景 决 定 本 原 则 的 使 用 频 率 。 如 果 听 众 对 于 所 译 内 容 比

较 陌 生 ， XXX 会 对 翻 译 中 出 现 的 术 语 进 行 最 大 限 度 的 简 约 。  

e .  在 极 有 限 的 时 间 内 对 接 受 到 的 信 息 进 行 重 组 ， 使 目 的 语 听 众 了 解 原   

语 发 言 人 的 讲 话 内 容 。  

f .  本 地 化 ，除 了 文 字 翻 译 转 换 ，还 必 须 根 据 目 标 语 言 国 家 的 市 场 特 点 、

文 化 习 惯 、 法 律 等 情 况 ， 进 行 符 合 本 地 习 惯 的 语 言 处 理 、 界 面 布 局

调 整 等 工 作 。  

（ 4）随 着 即 时 翻 译 技 术 的 不 断 发 展 ，整 个 市 场 将 会 逐 渐 从 ‘ 固 定 翻 译 ’

过 渡 到 ‘ 移 动 翻 译 ’ ， 而 “ XXX” 的 推 出 能 够 率 先 抢 占 市 场 。  

                                     （ XXX、 XXX）  
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