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一、引言

SCA致力于在ESG传播领域深耕细作，努力成为行业的先行者与领导者。我们专注于

为可持续发展及负责任的企业经营提供创新的思路与解决方案，并通过《ESG传播趋势白

皮书》的发布，分享我们的经验和见解。该白皮书的发布旨在实现以下目标：

深化对ESG传播趋势的市场理解： 通过深入的分析与前瞻性的见解，探讨ESG传播的

最新趋势、技术发展及创新策略，旨在助力读者更深刻地理解行业动态，有效地推进其

ESG议程。

为企业优化ESG传播策略提供指导：通过分享成功案例和行业最佳实践，旨在向企业

提供实用的指南和建议，帮助他们提升ESG传播的效率和效果， 更好地与符合企业品牌价

值观的利益相关方建立联系。

增强企业ESG表现及品牌形象： 期望通过本白皮书的发布， 激励企业在ESG实践和外

部传播方面取得进展，从而在公众和投资者心目中树立更加积极的ESG形象和品牌认知。

促进跨界合作与知识共享：本白皮书旨在建立一个跨行业的交流平台，通过促进不同

领域的专家、企业与组织之间的合作和知识共享，共同推动ESG传播的创新与发展。

支持全球可持续发展目标的实现：SCA深知优质的ESG传播对于实现全球可持续发展

目标（SDGs）的重要性。我们希望，通过提升ESG传播的品质和影响力，为实现更广泛、

更正面的社会和环境影响贡献力量。

我们诚邀各界人士阅读《ESG传播趋势白皮书》， 与我们一同探索和推动ESG传播领

域的未来发展。



GSE

Opportunities:行业及趋势预测
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对消费者

不同行业多案例研究

对企业内部

技术环境

微观层面 ESG营销产生的作用

ESG营销未来趋势展望

Threats:挑战及行动启示

我们首先采用PEST模型对可持续发展的宏观环境进行分析，从政策环境，经济环境，

社会环境，以及技术环境系统性地归纳总结了中国及国外的ESG发展现状。其次，对ESG

概念进行了解析，从整体到E,S,G细分层面分别列举了包含的传播意义以及相关话题。紧接

着，在公司层面分析ESG营销的作用，从消费者，到外部利益相关者，再到企业内部，将

ESG营销产生的影响从外至内逐一进行了归纳总结。并且，按照MSCI对于细分行业的划

分，使用不同行业中代表企业ESG实践的具体案例进行了多案例研究。值得一提的是， 中

国企业与国际组织合作是进行ESG传播和实践的有效方式， 因此本文详细列举了与国际组

织合作的方法和案例，希望能够启发更多的中国企业与国际组织合作。最终，通过我们的

研究和分析，我们总结了ESG营销未来的发展趋势以及可能面临的挑战。

中观层面 ESG营销概念解析宏观层面 ESG外部环境分析

对利益相关者

政治环境

社会环境

经济环境
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ESG国际趋势及中国实践

近年来，全球对于环境、社会及治理（ESG）的重视程度显著提高，可持续发展已成

为一个不容忽视的发展趋势。在中国， 伴随政府对绿色和可持续发展战略的深入推进，

ESG因素逐渐被纳入企业发展及资本市场的核心考量之中。日益增多的中国企业正主动将

ESG理念融合至其运营和战略规划之内， 通过实施节能减排、积极履行社会责任以及优化

治理结构，不仅积极响应社会期望，也在塑造其正面的企业形象。

与此同时，国际上对ESG的关注也在持续加强。在全球范围内，投资者和消费者对企

业在环境保护、社会责任和治理透明度方面的表现提出了更为严格的要求。许多跨国企业

及金融机构已经把ESG纳入到其核心战略中，通过加大环境保护力度、改善员工福利和提

升治理透明度等措施，来面对越发严峻的社会和环境挑战。然而， 值得注意的是，在美

国，存在一股“反ESG”的趋势，一些投资者持观点认为，ESG仅仅利于政府，并不能为投资

者带来长期回报。

2024年2月8日，沪深北三大交易所发布关于上市公司可持续发展报告信息披露指导意

见征求意见稿（简称“《指引》”），标志着对上市公司质量提升、可持续发展理念践行的

进一步推动，旨在规范可持续发展相关信息的披露，有助于构建既具有中国特色、又具国

际影响力、规范统一的上市公司可持续发展规则体系。《指引》在充分考量上市公司的发

展阶段和信息披露能力的基础上，通过结合强制与自愿披露、定性与定量信息披露以及设

立过渡期和缓释措施等方式，实现了成本与收益的平衡。《指引》的出台，进一步完善了

上市公司可持续发展信息披露规则，既指导上市公司更加全面地披露其可持续发展成果，

规范信息披露要求，激发内生动力，同时也使投资者能够更全面地了解上市公司的可持续

发展情况， 为其投资决策提供支持，进而实现信息披露与可持续投资的相互促进。《指

引》规定了过渡期和缓释措施，要求强制披露的公司应在2026年4月30日前发布2025年度

的《可持续发展报告》。
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中 国 政 策

年份 发布主体 政策名称 ESG相关

2022年

国务院国资委

《提高央企控股上市公司
质量工作方案》

明确上市央企ESG信披要求

《中央企业节约能源与
生态环境保护监督管理办法》

明确“一企一策”碳达峰行动方案

证监会

《上市公司投资者关系
管理工作指引》

要求上市公司在投资者沟通的
内容中增加上市公司ESG信息

《关于完善上市公司退市后
监管工作的指导意见》

优化风险

《关于加快推进公募基金
行业高质量发展的意见》

引导公募基金发展绿色金融

《推动提高上市公司质量
三年行动方案（2022-2025）》

聚焦公司治理，与ESG中G契合

银保监会

《银行业保险业绿色金融指引》 强化保险业绿色投资脱虚向实

《银行保险机构公司
治理监管评估办法》修订版

明确“一企一策”碳达峰行动方案

上交所 《上海证券交易所股票上市
规则（2022年1月修订）》

明确要求上市公司按时编制和
披露社会责任报告等非财务报告

2023年 国务院国资委

《央企控股上市公司ESG
专项报告编制研究》

《央企控股上市公司ESG
专项报告参考指标体系》

《央企控股上市公司ESG
专项报告参考模板》

国资委研究中心表示正在探究
推动中央企业控股上市公司

到2023年全部实现ESG信息披露
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中 国 政 策

年份 发布主体 政策名称 ESG相关

2023年

证监会 《上市公司独立董事管理办法》 与ESG中G契合

深交所

《深圳证券交易所上市公司
自律监管指引第3号

——行业信息披露》修订版

《深圳证券交易所上市公司
自律监管指引第4号——

创业板行业信息披露》修订版

强化ESG信披要求

保险业协会 《绿色保险分类指引
（2023年版）》

全球首个保险行业
绿色金融自律规范

2024年

三大交易所：
上交所
深交所
北交所

《上市公司自律监管指引 ——
可持续发展报告

（试行）（征求意见稿）》

规范统一的上市公司可持续发展
信息 披 露规 则体系，从 环境、社
会、公司治理维度规范上市公司可
持续发展相关信息披露实践，开
启可持续/ESG信息披露新篇章。

国 外 政 策

时间 机构 政策 内容

2023年
1月

欧盟
《可持续金融信息披露条例》

下的《监管技术标准》
（二级要求）

要求在欧盟销售基金产品的欧盟
及非欧盟金融机构均遵守其规定，
披露可持续相关的信息。具有“促
进环境或社会特征”以及以“可持
续投资”为目标的金融产品，相比
其他金融产品必须遵守更高的披
露要求。
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