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智能决策的典型应用

3  第三节
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一、生产运行管理
1.什么是生产运行管理？

生产运行管理是指计划、组织、控制生产活动的综合管理活动：包括生产计划、生产组织以

及生产控制。通过合理组织生产过程，有效利用生产资源，经济合理地进行生产活动，以达

到预期的生产目标。
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一、生产运行管理
1.什么是生产运行管理？

生产运行管理是指计划、组织、控制生产活动的综合管理活动：包括生产计划、生产组织以

及生产控制。通过合理组织生产过程，有效利用生产资源，经济合理地进行生产活动，以达

到预期的生产目标。

生产管理是对企业生产活动进行计划、组织和控制等全部管理活动的总称。凡与企业生产过

程有关地一切管理活动都包括在生产运行管理的范畴之内，如产品需求预测、产品方案的确

定、原材料的采购与加工、劳动力的调配、设备的配置与维修、生产计划的制定、日常生产

组织等。
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一、生产运行管理
2.生产运行管理的基本内容

①制定生产计划。主要是指月计划、周计划和日计划。生产部门要以营销部门的销售计划为

基准来确定自己的生产计划，生产部门就要根据以往的出货及当前的库存情况去安排计划，

生产计划做出来后一定要传达给采购部门以及营销部门。

②把握材料的供给情况。生产部门有必要随时把握生产所需的各种原材料的库存数量，目的

是在材料发生短缺前能及时调整生产并通报营销部门，以便最大限度地减少材料不足所带来

的损失。
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一、生产运行管理
2.生产运行管理的基本内容

③把握生产进度。为了完成事先制订的生产计划，生产管理者必须不断地确认生产的实际进

度。起码要每天一次将生产实绩与计划作比较，以便及时发现差距并树立有效的补救措施。

④把握产品的品质状况。衡量产品品质的指标一般有两个：过程不良率及出货检查不良率。

把握品质不仅仅要求生产管理者去了解关于不良的数据，而且更要对品质问题进行持续有效

的改善和追踪。

⑤按计划出货。按照营销部门的出货计划安排出货，如果库存不足，应提前与营销部门联系

以确定解决方法。
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一、生产运行管理
2.生产运行管理的基本内容

⑥对从业人员的管理。生产管理者要对自己属下的广大从业人员负责，包括把握他们的工作、

健康、安全及思想状况。对人员的管理能力是生产管理者业务能力的重要组成部分。

⑦职务教育。要对属下的各级人员实施持续的职务教育，目的在于不断提高他们的思想水平

和工作能力，同时还可以预防某些问题的再发生，因此生产管理者要不断地提高自身的业务

水准。
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二、协同工艺设计
协同设计是先进制造技术中并行工程运行模式的核心。

传统设计是串行迭代的模式，即瀑布式的设计方法，就是说按产品寿命周期的各个过程顺序

执行。在使用阶段发现问题后，在前面各阶段中找原因加以解决。并行工程则是在产品设计

阶段尽早考虑产品寿命周期中各种因素的影响，全面评价产品设计，以达到设计中的最优化，

最大限度消除隐患。因此涉及产品整个生命周期的各个不同部门的专家必须协同工作，在产

品的设计阶段，不仅设计专家要进行讨论，协调产品的设计任务，而且工艺、制造、质量等

后续部门也要参与产品设计工作，对产品设计方案提出修改意见。
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三、先进计划与调度
先进计划与调度（APS）定义为一套系统和方法论，其中进行的决策制定，如行业的计划和

调度,在不同区域、企业内或企业间是联合及同步的，从而可以达到全面和自主的优化。

对于拥有许多复杂产品型号的制造商来说，定制产品或者以销定产的产品能够带来更高的毛

利率，但是在生产过程没有被合理规划的情形下，同样可能导致生产费用的急剧上升。运用

高级分析，制造商能够计算出合理的生产计划，以便在生产上述定制或以销定产的产品时，

对目前的生产计划产生最低程度的影响，进而将规划分析具体到设备运行计划、人员及店面

级别。
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