
2022 年-2023 年社会工作者之中级社会综合能力题

库附答案（典型题） 

单选题（共 40 题） 

1、发动社区内的不同人士和团体广泛参与，通过参与过程使他们达到自助和互

助的目标，改善社区关系，增加社区归属感，被称为()。 

A.社会行动 

B.社区照顾 

C.地区发展 

D.社会计划 

【答案】 C 

 

2、社会工作者小赵带领一个高中生小组活动，其中小A将小 B暗恋欢欢的消息

告诉了大家，导致欢欢非常愤怒。这个问题的出现可能是社会工作者在小组的

（  ）阶段工作出现了不足。 

A.开始 

B.准备 

C.中期转折 

D.后期成熟 

【答案】 A 

 

3、在小组讨论中，组员因为某一观点不一致而发生争论，双方都希望社会工作

者能支持自己的观念，但社会工作者说：“你们有这样的意见分歧，我想你们

都有自己的原因，能否跟大家分享一下你们各自的理由”请问，社会工作者这

里采用的是何种工作技巧() 

A.摘述的技巧 

B.限制的技巧 



C.鼓励的技巧 

D.中立的技巧 

【答案】 D 

 

4、某社区居民老张向社区的社会工作者反映：“C 社区的社区服务中心建得比

我们社区的大，设备也齐全，活动也多，他们社区的居民平时都爱去服务中

心，里面也热闹，我们社区的服务中心能不能借鉴一下他们的经验，整修一

下?”老张的这种需要属于()。 

A.规范型需要 

B.感觉型需要 

C.比较型需要 

D.表达型需要 

【答案】 C 

 

5、社会工作者小莉采用建构主义方法论，对某市温馨家园残障人士康复服务项

目进行需求评估研究。下列小莉的做法中，符合建构主义方法论理念的是

（  ）。 

A.依据多年的服务经验，总结出残障人士的一般性服务需求 

B.通过与残障人士交流协商，形成对服务需求的共同理解 

C.依据本市的康复服务标准界定残障人士的服务需求 

D.通过问卷调查了解残障人士的服务需求 

【答案】 B 

 

6、岳华因为失业压力过大加上丈夫有了外遇要求离婚而导致精神崩溃，社会工

作者对她进行了多次辅导，最终使岳华恢复正常。这个过程体现了社会工作具

有（ ）的目标。 

A.促进发展 



B.解救危难 

C.缓解困难 

D.恢复健康 

【答案】 B 

 

7、张某是一名初三学生，眼看升学在即，他却整天泡在网吧。张某的班主任十

分担心张某，于是将张某带到学校工作者这里，希望张某能够接受服务，改变

自己的行为。请问，社会工作者对张某首先需要（ ）。 

A.了解张某的求助愿望 

B.建立专业服务关系 

C.鼓励求助对象积极面对改变 

D.收集张某的相关资料 

【答案】 A 

 

8、小董是一家为留守儿童提供服务的社会工作服务机构负责人。经过需求评估

后他设计了社区留守儿童年度探访计划，其内容是通过“社会工作者+志愿

者’’联动机制，使社区内 50 名留守儿童每人每半月至少得到一次入户探访服

务。从社会服务机构规划层次的角度看，该计划属于（ ）。 

A.创新性计划 

B.战略性计划 

C.运作性计划 

D.职能性计划 

【答案】 C 

 

9、 社会工作者小张为一个青少年小组设计小组活动，在活动设计之前，他通

过各组员的老师、家长分别了解了每个组员的基本情况以及以往的成长经历与

成长过程中的主要问题，在这里，小张使用了小组活动的()设计技巧。 



A.扣紧小组目标 

B.解决组员问题 

C.考虑组员的特征和能力 

D.小组活动的基本要素 

【答案】 C 

 

10、社会工作者为社区服刑人员开设了厨师技能培训小组。在小组工作后期，

社会工作者到多家餐厅探访，了解餐厅厨师的数量以及对厨师业务技能的要

求，并将相关情况及时告知小组组员，以帮助组员将来顺利就业。社会工作者

在以上工作中所扮演的角色是（ ）。 

A.信息的提供者 

B.小组的领导者 

C.能力的促进者 

D.组员的引导者 

【答案】 A 

 

11、有些行为偏差的青少年思考问题的方式是以个人为中心，认为考试偷抄别

人的试卷只是一点点欺骗罢了，通过考试是最重要的。根据科尔伯格的道德发

展理论，这些青少年的道德发展处于（ ）阶段。 

A.惩罚与服从定向 

B.相对功利取向 

C.好孩子定向 

D.维护权威或社会秩序 

【答案】 B 

 

12、社会服务机构最重要的资产是（ ）。 



A.制度 

B.员工 

C.组织 

D.项目 

【答案】 B 

 

13、以下不符合我国社会工作者伦理守则建设方面的基本原则的是()。 

A.现实需要和未来发展相结合 

B.本土社会的伦理实践与国际社会工作专业伦理规则相结合 

C.专业实践与政治实践互不冲突 

D.文化原则与社会实践互补 

【答案】 D 

 

14、 以下()是属于社会服务机构领导的特征。 

A.魅力 

B.较多运用指导、诱导方式来影响下属 

C.权力 

D.能力 

【答案】 B 

 

15、最近小军的父母离婚了，他突然对学习以及学校活动失去兴趣，成绩急剧

下降，经常躲在自己房间，不出家门，精神萎靡不振，觉得生活毫无意义。经

老师推荐，小军来找社会工作者寻求帮助。按照危机介入模式，小军的危机处

于（ ）阶段。 

A.危机 



B.解组 

C.恢复 

D.重组 

【答案】 C 

 

16、社会服务机构的公信力是指社会服务机构获得（ ）信任的能力。 

A.社会 

B.政府 

C.公众 

D.政府、社会和公众 

【答案】 D 

 

17、社会工作者在社区招募了 15 名志愿者组成便民服务队。在开展了一年服务

之后，有些队员热情下降，要求退出，其他队员对此非常不满。这时，社会工

作者首先应当协助服务队()。 

A.劝导热情下降的队员 

B.重申所有队员必须坚持到底的目标 

C.寻找队员热情下降的原因 

D.抑制队员的不满情绪 

【答案】 C 

 

18、下列选项中，关于感觉性需要理解不正确的是（  ）。 

A.当个人被问及是否需要某一特定服务时，其反应就是感觉性需要 

B.当大部分居民感觉到某些需要与期望不能满足时，并把它们说出来时，那便

是居民的感觉性需要 



C.社区工作者应当充分考虑居民的感觉性需要，并尽可能满足他们的需要 

D.感觉性需要的表达反映了居民接受服务的意愿 

【答案】 C 

 

19、小张在一家大型国有企业上班，妻子是一名小学教师，孩子正在读初中。

虽然夫妻俩平时各忙各的，但周末全家会一起外出郊游。家中生活有序，其乐

融融。此时，小张的家庭处于家庭生命周期的（ ）。 

A.形成期 

B.发展期 

C.扩展完成期 

D.收缩期 

【答案】 C 

 

20、社会工作者通过社区观察，发现从周一到周五早上某社区的卫生站门外都

有近 50 名老年人在排队等候开门。上述情况反映了居民的（ ）。 

A.规范型需要 

B.感觉型需要 

C.表达型需要 

D.比较型需要 

【答案】 C 

 

21、公路桥梁施工安全风险评估范围,可根据工程建设条件、技术复杂程度和施

工管理模式确定,下列应当开展安全评估的工程有（ ） 

A.多跨或跨径大于 40m的石拱桥,跨径大于或等于 150m的钢筋混凝土拱桥,跨径

大于或等于 350m的钢箱拱桥,钢桁架、钢管混凝土拱桥 



B.跨径大于或等于 140m的梁式桥,跨径大于 400m的斜拉桥,跨径大于 1000m的

悬索桥 

C.墩高或净空大于 100m的桥梁工程 

D.特殊桥型或特殊结构桥梁的拆除或加固工程 

【答案】 A 

 

22、社会工作者小马一直负责“流动儿童助学行动”，具体工作包括：开展咨

询服务，对接服务需求，设计资助方案提供专业服务，链接更多资源进入流动

儿童教育领域。下列服务中，体现小马具备干预能力的做法是(   )。 

A.反思流动儿童服务的优缺点 

B.厘清流动儿童的多元化发展需求 

C.指导流动儿童改进学习方法 

D.联系企业捐赠文具帮助流动儿童 

【答案】 C 

 

23、小孙被确诊为艾滋病病毒感染者后，很少与人往来。最近，备受折磨的小

孙主动找到社会工作者老李，希望老李协助他有尊严地离开这个世界。小孙在

诉说中情绪激动，老李始终认真倾听小孙的诉求，耐心疏导小孙的情绪。在此

过程中，老李践行的专业价值观是()。 

A.自我决定 

B.知情同意 

C.认同 

D.接纳和尊重 

【答案】 D 

 

24、社会工作督导的类型不包括()。 



A.师徒式督导 

B.训练式督导 

C.管理式督导 

D.服务式督导 

【答案】 D 

 

25、增强权能取向的社会工作认为，个人需求不足和问题的出现是由于（ ）对

个人的压迫造成的，社会工作为受助人提供帮助应该着重于增强受助者的权

能，以对抗压迫。 

A.环境 

B.他人 

C.群体 

D.社会 

【答案】 A 

 

26、最近小军的父母离婚了，他突然对学习以及学校活动失去兴趣，成绩急剧

下降，经常躲在自己房间，不出家门，精神萎靡不振，觉得生活毫无意义。经

老师推荐，小军来找社会工作者寻求帮助。按照危机介入模式，小军的危机处

于()阶段。 

A.发生 

B.应对 

C.解决 

D.恢复 

【答案】 C 

 



、（ ）的颁布推动了英国社会福利的制度化发展，也推动了慈善活动的发

展。 

A.《伤残和养老金保险法》 

B.《新救济法》 

C.《社会保障法案》 

D.《伊丽莎白济贫法》 

【答案】 D 

 

28、社会工作者小王在某个青少年抗力小组中发现，有的组员会因为一些小问

题与其他组员发生冲突，他们在应对冲突时，有时能理性面对，有时则出现逆

反情绪。这说明青少年的情绪发展呈现出（）的特点。 

A.两极性 

B.随意性 

C.差异性 

D.稳定性 

【答案】 A 

 

29、9 岁的玲玲在一场车祸中失去了父母，右腿截肢，玲玲的奶奶成了她的监

护人，并向社会工作者小王求助。小王对玲玲的现状进行评估，制定了周密的

服务计划，包括：向民政部门申请临时救助；联系假肢中心为玲玲安装假肢；

联系康复中心为玲玲进行康复训练；协调咨询师为玲玲做心理辅导；为玲玲安

排寄宿学校等。这些做法体现了个案管理实施的（） 

A.服务监督原则 

B.包裹式服务原则 

C.服务倡导原则 

D.服务对象参与原则 

【答案】 B 



30、下列说法中，符合精神分析理论的是()。 

A.潜意识对人的行为几乎没有影响 

B.本我随时间与经验的改变而逐渐发展成长 

C.防卫机制是超我为了清除不愉快情绪体验所采取的方法 

D.人的欲望在心理发展的不同阶段以不同的方式获得满足 

【答案】 D 

 

31、社会工作专业价值观的“专业价值”是针对()而言的。 

A.集体价值 

B.社会价值 

C.个人价值 

D.剩余价值 

【答案】 C 

 

32、社会工作者小康正在对无业青年进行研究。他经常到网吧、游戏厅、台球

室等场所与这些青年聊天，逐渐被他们接纳为自己人。小康也在这个过程中了

解到几个无业青年的个人生活史，切身感受到他们的困惑迷茫。小康采用的研

究方法是()。 

A.参与式观察 

B.结构式访问 

C.实地实验 

D.行动研究 

【答案】 A 
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