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——你是一个擅交往的人？

在每的a,b,c 三者之其一，并所的画个号，如 “√”。

• 你是否常感到不达意？
a是. b.有是 c.从未

• 他人是否常曲解你的意？
a是. b.有是 c.从未

• 当人不明白你的言行，你是否有烈的挫折感？
a是. b.有是 c.从未

• 当人不明白你的言行，你是否不再加以解？
a是. b.有是 c.从未

• 你是否尽量避免社交合？
a是. b.有是 c.从未

• 在社交合，你是否不愿与人交？
a是. b.有是 c.从未



——你是一个擅交往的人？

• 在大部分里，你是否喜一个人独？

a是. b.有是 c.从未有

• 你是否曾因不善辞令而失去改生活境的机会？

a.常有 b.偶有 c.没有

• 你是否特喜不必与人接触的工作？

a是. b.有是 c.不是

• 你是否得很人了解自己？

a是. b.有是 c.不是

• 你是否极力避免与人交往？

a是. b.有是 c.不是

• 你是否得在众人面前是很得事？

a是. b.有是 c.不是



——你是一个擅交往的人？

•人是否常常用 “孤僻 ”、 “不善辞令 ”等来形容你？

a.常有 b.有有 c.从未有

• 你是否很表达一些抽象的意？

a.有 b.有是 c.不是

• 在人群中，你是否尽量保持不出声？

a是. b.有是 c.不是

分：答 a得3分，答 b得2分，答 c得1分。将各得分相加得分。



——你是一个擅交往的人？

定：

•分在 38-45 分之，表明你必采取措

施改善自己的交能力。

•分在 15-22 分之，表明你在人方面

分极，也可能致消极后果。

•分在 22-38 分之，表明你是一个善于

交的人。



一、什么是人交往

• 人用言或者 非言信号交流想法、
表达情感和需要的程，反映的是人与

人之的心理 距离。



二、人关系的重要性

（一）良好人关系是
人生成功的决定因素

–人关系良好是心
理健康的准之一

–成功 =15%技
+85%人世



（二）心理的需
要

• 安全感的建立

• 高焦下，人的沟通

需求增加

• 与他人接触，形成自

我概念

• 分享最深的感受

•足属和的需要



（三）良好人关系是幸福的源泉之一

英国莱斯特大学 2006年 7月 28日推出了全球最幸福国家排名表，丹麦

排名第一。丹麦人友好情，人关系良好，社会和．



（四）是心理健康展的需
要

心理展段理（
艾
里克森）
–不同年有着不同
的心理展任

–18－25的任：

展密感，避免
孤独感，得的
品



三、人交往中的心理效

• 第一印象

• 近因效

•效

• 刻板印象

• “亡斧疑”

• 投射效



第一印象

• 首因效

•人的印象的形成起着决定性的作用。

• 一旦形成很改

• 重与人交往留他人的第一印象



近因效

• 双方已彼此十分熟悉的情况下，近因
效会很大作用。



效

• 美国心理学家戴恩 •伯恩斯坦的一：

•参加的人一些人物相片，些相片被分
有魅力、无魅力和一般魅力三种，

•者定几与外表无关的特征，如婚姻、
状况、社会和上的幸福等等。

•果，几乎在所有特征上，有魅力的人都得到
最高的价，因得漂亮，就被具
有所有极肯定的品。



效

• 在人做价的候，常喜从或好
或坏的局部印象出，散出全部好全
部坏的整体印象，就像月（或光）
一，从一个中心点逐向外散成
一个越来越大的圈，所以有也称
月效或光效。
• “屋及
”• 情人眼里出西施



刻板印象

•化程

• 以点代面，凝固地看人，容易生判断
上的偏差和上的

• “生，生，老鼠的儿子会打洞 
”



“亡斧疑” 效

• 《列子 ·
符•着主印象去察、
了解、分析事物
生的偏差



投射效

• 在人知程中，人往往从自己的
角度推推人是怎么想的，把自己
的情感、意志、特征投射到他人的身上，
以他人也是如此。

• “以小人之心度君子之腹 ”
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