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酒店开业庆典公关

策划案 

各位读友大家好，此文档由网络收集而来，欢迎您下载，谢谢 

 

  篇一：酒店开业庆典公关策划案  

  酒店开业庆典公关策划案  

  本案亮点  

  1.全新方案阅读方式  

  本方案首创流程目录的形式，方便

阅读者在清楚项目操作流程的前提下按

需阅读方案各个篇章。  

  2.同生共庆普天同庆的庆典主题：  

  一个生日，一起庆祝，以模糊的人

员界定侧面说明本活动宣传以商务人士

主，实际面向大部分市民的主题策划。  

  3.活动内容二个阶段划分：  

  媒体宣传阶段与开业庆典阶段相辅

相成。  

  4.切实可行的项目管理模式  

  规范的流程管理与人力资源相结

合，合理设计团队组成、执行人员分工，
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最大化提高项目团队工作效率。  

  5.对项目进行全面剖析  

  6.多样待定创意  

  除了本案开头提出的同生共庆外，

我们还提出了以下几个主题活动：  

  ?有奖征价  

  ?无名评委  

  7．专业庆典内容提供  

  舞狮点睛、威风锣鼓、仿唐乐舞等

多样专业庆典内容提供，更多参考。  

  8. 合理的媒体定位选择  

  华商报+经开区户外广告为主，电

视、广播立体化辅助的宣传策略，为广

告主量身打造，合理地让广告效果最大

化。  

  流程目录   

  项目背景  

  ******大酒店是一家集餐饮、客房、

写字间、酒吧、娱乐等诸多功能为一体

的四星级旅游商务酒店。立于古城西安

北郊经济技术开发区迎宾大道门户之

地，距市中心仅 3 公里，火车站 4 公里，
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地铁站 100 米，航空港 30 公里，地理优

势显赫，交通极其便利。  

  酒店由陕西旅游饭店管理有限责任

公司全面经营管理，拥有不同类型的房

间 116 间（套），可满足不同客人的需求。

粤菜皇餐厅以高档粤菜为主，陕西地方

风味小吃为辅，由香港名厨陈景生先生

主理，设有同时能容纳 230 人用餐的大

厅和豪华包间 8 个；设施设备齐全的多

功能会议厅 1 个，可容纳 300 人左右，

能接待不同档次和要求的大小会议室 4

个，风格各异的酒吧和茶吧，以及健身

中心、棋牌室等，并且设有购物中心及

设备齐全的商务中心，同时为客人代办

机票、火车票旅游等服务。  

  群雄割据，各领风骚  

  西安作为西北最具影响力的商务旅

游城市，商务旅游酒店林立，主要集中

于以高新区为代表的高新圈，以西安城

为中心覆盖至玉祥门周边的钟楼圈，还

有以北郊经济开发区为基础的经开圈。

其主要针对商务旅游群体，提供商务、
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住宿、饮食、娱乐一体化服务。以开业

时间不长的军安王朝大酒店为例，主要

承接会议举办及与会人员食宿、休闲等

业务。  

  经济开发区为近几年在西安发展速

度最快的城区之一，可口可乐、康师傅、

金威啤酒、华商数码等大型高新产业均

在此安营扎寨。作为商务酒店业的理想

土壤，竞争激烈在所难免。 所以，我们

在公关策划方面需要在创意方面提出更

高要求。  

  时间表 

  项目执行地凤城大酒店  

  整体策划时间 年 4 月 11 日 4 月 17

日  

  户外媒体宣传  年 4 月 22 日 7 月 22

日  

  影视、平面媒体宣传  年 4 月 23 日 4

月 29 日  

  凤城大酒店开业庆典  年 4 月 29 日  

  同生共庆、有奖征价公关活动年 4

月 29日 5 月 10日  
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  项目调研  

  优势弱势  

  陕西旅游管理有限公司专业营销  

  西安工商局支持，实力雄厚  

  装修豪华，设施齐备，粤菜系名厨

主勺  

  位于经开区入口，地利人和传播信

息的周期仓促，难以进行整体品牌打造  

  项目任务重，人员协调难度较大  

  与会人员筛选、邀请难以进行明星

炒作  

  区内竞争激烈，需要创新  

  机会挑战  

  立体化媒体覆盖，品牌影响力大幅

提升  

  主题新颖，目标明确，整体配合度

较高  

  开业公关活动刺激销售额  

  树立酒店良好形象活动组织无较好

例案借鉴  

  对酒店日后营销提供最大辅助  

  媒介策略需要紧密配合  
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  参与庆典人员分组管理  

  项目简介  

  酒店目标市场细分后定位消费人群

以商务旅游人士为主覆盖全体大众。我

们推出两大活动主题串联整体公关活

动：  

  同生共庆针对商务人群，公开征求

10名生日为4月29日商务人士与酒店共

庆生辰并附赠礼品及免费住宿一晚；  

  有奖征价面向全体市民，公开征求

50 名幸运儿免费品尝招牌名菜，并拟定

价格，最后奖励最合理价格得主代金消

费卡。  

  两大活动覆盖经济开发区乃至全市

所有群体，传播策略以平面媒体及酒店

周边小型户外媒体为主要考虑对象，配

合陕西电视台及交通广播立体化宣传。

不同方案至少 5 个，使用酒店标识加大

字体，力求醒目。文案带有行为刺激性

诱惑，如你过生日，我买单！免费享受

生日饕餮大餐生日豪礼，喜从天降等。   

  项目策划  
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  核心目标  

  1.提升知名度，引发好奇心，树立一

定的美誉度。  

  2.  初步与目标群体及相关产业接

触，为日后营销工作打下基础。  

  基本策略  

  1.整体活动两大组成：以4 月 29日

开业庆典活动部分为核心，媒体策略辅

助带动品牌形象推广。  

  2.媒体选择主选平面、户外：由于户

外广告制作及受众心理原因，周期较其

他媒体长。其余 

  媒体投放均集中于开业前一周内进

行立体式感知刺激。  

  3.两大活动有机结合：同生共庆、有

奖征价活动排期分开，前者定于开业庆

典当午，后者定于开业１０天内。  

  4.两个阶段目标明确：整个活动按照

时间划分为媒体宣传为内容的第一阶

段，开业庆典当日的第二阶段 。  

  流程策划：三个阶段紧密衔接，第

二阶段为主要环节！  
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  第一阶段：平面、户外、电视、广

播立体式宣传（4月 23日 4 月 29日）  

  第二阶段：凤城大酒店开业庆典（4

月 29 日）  

  目标受众  

  1.  直接受众：目标客户群体  

  2.  间接受众：相关政府部门、同业

竞争对手、合作伙伴、媒体、全体市民。 

与会人员邀约  

  1.潜在客户：酒店业务推广目标客

户。  

  2.合作伙伴：当地规模、影响力较大

的旅行社、学校等。  

  3.政府领导：邀请相关政府部门领导

参加。  

  传播策略  

  由于本次活动时间安排较为紧凑，

取消以往前期酝酿新闻预发环节。集中

于酒店开业前一周内开展媒体宣传，选

择尽可能多的媒体单位进行新闻报道。

媒体记者邀约选择上偏重于影响力较大

的《华商报》、《西安晚报》、《三秦都市
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报》、省市电视台、古城热线。4 月 29

日举行开业庆典仪式，并在此之前开始

进行相关嘉宾邀约。同时，西安各大平

面媒体进行软硬结合的宣传方式，新闻

报道加上形象大幅展示集中进行视觉轰

炸；且在主要电视媒体上在西安会场活

动结束前后进行短期宣传亮相，以配合

新闻公关的推广。  

  媒体选择  

  华商报、西安晚报、凤城二路车站

候车厅户外、凤城一路地铁施工护栏户

外连排 可选媒体：陕西二套《都市快报》

插播 5 秒、陕西交通广播《一品长安》

栏目  

  媒体计划   

  另：可考虑专人拜访形式向目标客

户定向发出开业庆典请帖。  

  项目执行  

  活动创意  

  1.同生共庆：从媒体宣传日开始进行

4 月 29 日出生的商务人士征求活动参与

人员，凡在公司或单位任职人员无论级
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别均可报名参加，以模糊的人员界定侧

面说明本活动宣传以商务人士主，实际

面向大部分市民的主题策划。报名者需

携带个人工作证件（或工作名片）、身份

证原件及免冠照片到酒店填写报名表，

先到先得，10 位额满为止。每位获得资

格的人员可邀请68名亲友共同参加4月

29 日午间的庆典宴会。酒店提供豪华午

宴一桌及免费客房一晚（当天有效）。同

时，酒店将安排更多精彩节目共庆生辰。   

  2.有奖征价：从媒体宣传日开始， 同

步宣传截至 5月 10 日的免费尝菜自定菜

价的人员征求活动。面向全体市民，并

与 5 月 10日下午举行集体试吃，最后以

采纳价格为准，得奖者一名，奖励价值

500元消费金卡一张，可在酒店内按照规

定的要求进行消费，其余人员获赠精美

礼品一份。席间邀请媒体记者同步参与

进行相关报道，开业前 10 天，应与公证

处取得联系，同意对此项活动进行公证，

公证结果，公布在大堂显眼位置。  

  3.舞狮点睛：因酒店主营粤菜系，按
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