
2023 年餐厅策划方案集合 15 篇
  

 

餐厅策划方案 1 

  一、市场背景 

  1、据调查显示：至底中国各派菜系、味型在昆明的占位布点基本

完成，消费市场日臻成熟，食客的消费行为由感性转向理性，消费动机

变得复杂，单纯的一菜一景盈利模式步履艰难。 

  2、变物质需求为精神需求是目前餐饮服务行业创新经营的热点，

充分打动食客的情感、心理层面的需求，从而将这种需求转化餐厅的销

售需要。 

  3、个性文化的营造是今后餐饮市场发展的主流，即凸显餐厅自身

从视觉达成、文化理念、管理模式、服务模式的独特性和与市场同类餐

厅的有效区隔，形成自己的文化氛围，充分细分化、人性化、个性化。 

  4、餐厅品牌形象越来越重要，在消费者选择消费目标时，餐厅相

关信息是否在第一时间里出现在消费者的心智里，并排列在有利位置，

进而促动消费。在某种程度上消费者对餐厅的品牌好感度决定其是否前

往消费。 

  基于以上 4 点，我们制定本餐厅以下的发展战略。 

  二、战略描述 
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  1、第一阶段用 6 个月（即 10 月至 4 月）把餐厅做成西市片区具有

一定竞争力的餐厅，第二阶段用 6 个月（即 5 月至 11 月）做成西市区

最具影响力的餐厅，第三阶段用 6 个月（即 12 月至 6月）做成昆明餐

饮市场的品牌餐厅。 

  2、打造成昆明乃至云南最具文化个性、最具餐饮气质、最具时尚

品味的餐厅。 

  3、打造成云南最具快乐品质的主题餐厅，赋予食客丰满的心理、

情感、精神上的快乐需求。 

  滇味壹号风尚品味坊 

  三、个性定位 

  餐厅名字建议： 

  滇味壹号风尚品味坊（或快乐食尚品味坊） 

  以滇味为本，和食客的饮食习惯一致，容纳川滇黔经典流行菜品，

为食客提供多样化及超值的美味享受：快乐、轻松、愉悦、时尚的主题

表现，赋予食客情感和精神上的多重附加值享受。 

  包房名字定位： 

  名字传递快乐、阳光、轻松、时尚的精神内涵，与传统包房名字、

氛围营造形成创新差异；建议用时尚、经典、流行的有文化品味的积极

向上的歌名作为包房名字； 
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  相应表现形式： 

  1、在包房门上用音符作为设计元素，用浮雕的形式来表现快乐、

时尚的情感，与包房名字（歌名）内涵一致； 

  2、将所有包房歌名和歌词内容刻录成具有销售力的 CD盘，在 CD

盘上充分表现出餐厅的形象（餐厅名字、地址、电话、特色），使之成

为宣传餐厅的广告载体和窗口； 

  3、在一楼大厅休息区放置一台钢琴，每天晚上就餐高峰期时，弹

奏与包房名字相关的.歌曲；要求其弹奏的艺人年轻漂亮、气质佳、端

庄；营造流动的靓丽的风景线； 

  4、在二楼设计一出创新场景，聘请一位兼职小提琴艺人，在就餐

高峰期走动演奏。要求其艺人年轻漂亮、气质佳、衣着时尚，营造靓丽

风景线； 

  四、文化营造 

  从员工到食客，从服务到管理，从内部到外部，从精神到物质，我

们营造出充分的时尚快乐的主题氛围，从而形成餐厅极具竞争力的企业

文化核心优势。 

  本专业板块需盛世道和策划公司做的有： 

  1、企业心智文化理念系统的建立与表现 

  2、新型营销管理系统的建立 
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  3、餐厅品牌内涵与核心价值挖掘表现 

 

餐厅策划方案 2 

  一、活动目的： 

  圣诞节即将来临!为了让消费者体会到饭店的品牌气势和独特的圣

诞文化氛围，力争做到比往年更具庆祝圣诞节的气氛，我们在装饰和布

置上突出新颖和独特;在__市加大广告宣传力度，达到在经济利益增长

的同时，最大程度的强化酒店的知名度，提升品牌影响力。 

  二、活动时间： 

  12 月 24 日——26 日 

  三、活动地点： 

  饭店 

  四、活动主题： 

  让我们把圣诞的钟声传播四方，也让我们把圣诞的祝福洒向人间。 

  五、活动内容： 

  (一)11 月 24 日平安夜 

  主题：平安是“福” 
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  活动方式：对当天到柳州饭店消费的顾客都可以进行赠送“平安果”

(苹果)活动。顾客可亲自“采摘”平安果，寓意一年的收获。 

  具体内容：“平安夜”是一个很亲情的夜晚，同时也是柳州饭店改

善品牌形象的好时机，为此，我们计划把“平安果”和包含亲情的“亲

情卡”绑在圣诞树上，这样就赋予一个普通的苹果以亲情、关爱、温暖

的元素。而祝福平安的亲情卡片也带着一份柳州饭店对顾客一年来的支

持和一份祝福! 

  需要支持：一棵大型的圣诞树(供应商支持); 

  苹果 0枚，费用大约 6000 元; 

  亲情卡片 0枚，费用 6000 元。 

  (二)12 月 25 日圣诞夜 

  主题：幸运 

  活动方式：凡符合其中任何一项的顾客，都可以参加幸运活动。 

  年龄 25周岁，手机尾号为 25，生日是 12 月 25 日的`等顾客，都是

幸运顾客。 

  活动内容：在酒店大厅设立一个活动区，做简单的布置，加强酒店

的活跃气氛，重要的是让顾客有一种过节日的感觉。而幸运顾客只要在

一分钟内，在主持人的提示下猜出礼品的价格，猜中即赠。 
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  需要支持：幸运礼品(供应商支持) 

  其它费用预测：1000 元。 

  (三)12 月 26 日狂欢夜 

  主题：激情狂欢夜 

  活动方式： 

  1、中西式餐厅、咖啡厅、绿岛食街等餐厅 

  (1)吃：免费品尝最具柳州特色的风味小吃——螺蛳粉 

  (2)喝：免费品尝厂家支持的酒水饮料和咖啡 

  2、娱乐综合楼的卡拉 OK、歌舞厅 

  (1)玩：免费进行喝啤酒比赛 

  (2)乐：免费现场点歌活动。 

  (四)惊喜特价，超值回报 

  24 日—26 日，在这三天除了有以上的系列活动提升人气外，我们

改变以往搞演出、请主持耗费大量人力物力的方式，结合酒店自身实际

情况，设定以下活动： 

  1、每晚 7：00——10：00 在大厅举办现场抽奖活动，将晚会推向

高潮。 
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  2、在一楼绿岛风味食街的自助火锅中增加“超值价”的牛排等西

式菜品，丰富餐台食品; 

  3、二楼的包厢区域堆出圣诞节聚会“定制化”专案。针对广大机

关、企事业单位团体的需要，为其提供联欢聚会场地。 

  4、九楼的客房，为每位入住的客人赠送圣诞糖果，长住客人可免

费到娱乐综合楼参加“玩、乐”活动。 

 

餐厅策划方案 3 

  一、总体目标 

  通过圣诞策划活动，扩大酒店的知名度，加强与商务客户的感情联

系，引导周边地区居民的餐饮消费，从而取得一定的经济效益和社会效

益。 

  二、活动时间：12月 24日——26 日 

  三、活动地点：__饭店 

  四、活动主题： 

  让我们把圣诞的钟声传播四方，也让我们把圣诞的祝福洒向人间。 

  五、活动内容： 

  （一）11 月 24日平安夜 
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  主题：平安是“福” 

  活动方式：对当天到__饭店消费的顾客都可以进行赠送“平安果”

（苹果）活动。顾客可亲自“采摘”平安果，寓意一年的收获。 

  具体内容：“平安夜”是一个很亲情的夜晚，同时也是__饭店改善

品牌形象的好时机，为此，我们计划把“平安果”和包含亲情的“亲情

卡”绑在圣诞树上，这样就赋予一个普通的苹果以亲情、关爱、温暖的

元素。而祝福平安的亲情卡片也带着一份__饭店对顾客一年来的支持和

一份祝福！ 

  需要支持：一棵大型的圣诞树（供应商支持）； 

  苹果 0枚，费用大约 6000 元； 

  亲情卡片 0枚，费用 6000 元。 

  （二）12 月 25 日圣诞夜 

  主题：幸运 25 

  活动方式：凡符合其中任何一项的`顾客，都可以参加幸运活动。 

  活动要求：腰围 2尺 5寸，鞋号 25码（40#），年龄 25周岁，手

机尾号为 25，生日是 12 月 25 日的等顾客，都是幸运顾客。 
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  活动内容：在酒店大厅设立一个活动区，做简单的布置，加强酒店

的活跃气氛，重要的是让顾客有一种过节日的感觉。而幸运顾客只要在

一分钟内，在主持人的提示下猜出礼品的价格，猜中即赠。 

  需要支持：幸运礼品（供应商支持） 

  其它费用预测：1000 元 

  （三）12 月 26 日狂欢夜 

  主题：激情狂欢夜 

  活动方式： 

  1、中西式餐厅、咖啡厅、绿岛食街等餐厅 

  （1）吃：免费品尝最具__特色的风味小吃——螺蛳粉 

  （2）喝：免费品尝厂家支持的酒水饮料和咖啡 

  2、娱乐综合楼的卡拉 OK、歌舞厅 

  （3）玩：免费进行喝啤酒比赛 

  （4）乐：免费现场点歌活动 

  （四）、惊喜特价，超值回报 
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 24 日—26 日，在这三天除了有以上的系列活动提升人气外，我们

改变以往搞演出、请主持耗费大量人力物力的方式，结合酒店自身实际

情况，设定以下活动： 

  1、每晚 7：00——10：00 在大厅举办现场抽奖活动，将晚会推向

高潮。 

  2、在一楼绿岛风味食街的自助火锅中增加“超值价”的牛排等西

式菜品，丰富餐台食品； 

  3、二楼的包厢区域堆出圣诞节聚会“定制化”专案。针对广大机

关、企事业单位团体的需要，为其提供联欢聚会场地。 

  4、二--九楼的客房，为每位入住的客人赠送圣诞糖果，长住客人

可免费到娱乐综合楼参加“玩、乐”活动。 

  活动操作策略 

  一、圣诞节酒店的布置及装饰 

  （一）主景点布置 

  1、大厅外： 

  在大厅外空地做一个三米高的城堡及风车装饰（木工制作），显得

高大气派，吸引客人注意。（包括周边装饰一起费用预算 1500 元） 

  2、大堂： 
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 大堂准备摆两个景点：一是总台前做一个长城雪景图（木工制作，

费用预算 1000 元）；二是在客梯前空地做一颗精美的圣诞树（用方木

搭建，费用预算 1000 元）。 

  3、中西式餐厅、咖啡厅、绿岛食街、商场：以气球和装饰灯，喷

绘为主体装饰物。（1000 元） 

  4、大厅内外柱子：以灯和喷绘做主体装饰物。（1000 元） 

  （二）其他景点布置 

  娱乐综合楼：以气球和装饰灯，喷绘为主体装饰物。（1000 元） 

  （三）礼品 

  主要是圣诞节当晚在各营业区及晚会现场所发的礼品和在客房常

客，商务客人所送的礼品，预计礼品费用 1500 元。 

  （以上共计预算费用 10000 元。） 

  二、酒店整体气氛布置 

  （一）酒店所有的员工都必须着红色圣诞装，加强节日气氛。 

  （二）安排两名圣诞天使迎宾。 

  （三）安排两名圣诞老人和小丑给每一位顾客发送圣诞帽，最好有

酒店形象标志的。（可以其他商家合作） 
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 （四）酒店内播放圣诞颂歌。（播放的曲目：《平安夜》、 《普

世欢腾，救主下降》 《天使歌唱在高天》 《缅想当年时方夜半》《圣

诞钟声》等等） 
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  一.活动主题 

  国庆佳节 与胃同庆 

  二.活动时间 

  9 月 28 日——10 月 8 日 

  三.活动目的 

  提升客单价，促进销售目标达成 

  四.主题活动内容 

  满减送 

  只要消费满多少元，即可加一元换取我们精心为消费者准备的多少

商品中的任意一件。备注：1单张小票不累计。 

  赠品要求：挑选多少商品，作为活动商品，要求商品售价在三元以

上的商品，也可对部分毛利损失较大的商品进行限量，但每天需保证在

八个商品以上 
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 五.DM快讯，16K 16P 介绍活动，活动日期及商品活动。 

  六.气氛布置。 

  店内入口展板，活动现场的气氛营造，店内海报。 

  七.活动执行与分工： 

  企划部：负责活动宣传，策划，操作与跟进。 

  采购部：负责商品的组织，到位。财务部：负责资金到位。 

  店长：活动操作的总负责人，负责督促各部门的工作。 

  食品促销内容： 

  1.菜式，餐厅促销，很多商家会推出相应的套餐，推出相应的菜式，

以供消费者选择 

  2.制作：让消费者参与到整个制作过程中，更能满足消费者的.成

就感与体验的欲望 

  3.观赏：在消费者面前进行食品的制作，吸引消费者的注意力，也

为餐厅增加无形招牌 

  4.价格：通过价格来吸引消费者，不要降低价格的同时也降低餐厅

的品牌 

2023年餐厅策划方案集合15篇--第13页

2023年餐厅策划方案集合15篇--第13页



 5.赠品：提供一些节日相关的赠品可以拉到一定的消费者，比如说

提前预订可以得到赠品，消费在多少金额之上可以得到一些赠品，赠品

要与自己的餐厅品牌风格相应。 

  餐饮淡季促销方法 

  1.围绕主营产品进行延伸开发，推出一系列适合当季消费的产品，

比如，主营产品是以活鱼火锅为主的，就可以引进一些以鱼为主要材料

的特色菜品，做为餐厅的补充; 

  2.开发适合当季消费的品种，制造卖点。比如夏季火锅中的冰淇淋

火锅、清淡型火锅等，让顾客有更多的选择，同时新品种也可以为餐厅

制造新的卖点与宣传点，吸引更为广泛的消费群体参与消费; 

  3.推出适合当季消费的系列小吃凉碟，在保证利润甚至成本的前提

下进行低价销售，以点带面，让顾客觉得实惠，从而带动人气的上升; 

  4.抓住当季的瓜果，推去系列鲜榨果汁、果盘，甚至可以考虑瓜果

入菜，进而增加菜品的独特性。环境气氛促销 

  国庆餐厅活动策划方案，国庆长假，友人小聚，亲人团圆都避免不

了一起吃顿饭，那么餐厅就是首选了，但是餐厅那么多如何让顾客一眼

就挑中你家呢？试试策划一场国庆的餐厅活动吧！ 

5 
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 根据酒店工会的活动计划，将在五月份举办“母亲节”感恩活动，

感恩母亲是中华民族的优良传统，“乌鸦反哺”的性灵原态，让我们感

悟到作为人的重要表证，漂泊在生活的经纬里，总有千丝万缕的母爱情

感把我们支撑。具体活动方案如下： 

  一、时间： 

  5 月 10 日（星期天）上午 10：30 分 

  二、地点： 

  二楼国际会议厅 

  三、主持人： 

  马静 、张勇 

  四、悬挂条幅： 

  内容“妈妈，我们爱您！” 

  五、参加人员： 

  酒店主管以上及酒店 4月份优秀员工（Y）代表的母亲、婆婆、妻

子，共计 37人。 

  其中： 

  综合部（11人）：__x 
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  房务部（6 人）：__x 

  餐饮部（10 人）：__x 

  营销部（2 人）：__x 

  财务部（4 人）：__x 

  工程部（4 人）：__x 

  六、活动目的： 

  感谢母亲，给了我们生命，感谢母亲，给了我们温暖，在母亲节的

节日里，作为延续母亲的后续体，我们要充满激情地为母亲讴歌情怀，

弘扬中华传统，进一步宣扬虹桥“以人为本”，关爱母亲的企业文化。 

  七、活动内容： 

  在“母亲节”这个特殊的日子里，为感谢酒店管理人员及优秀员工

母亲对虹桥工作的大力支持，特别邀请优秀员工及管理层的母亲、婆婆、

妻子来酒店参加母亲节感恩活动，让亲人们了解酒店的敬老爱老的酒店

文化，加深对酒店工作的理解，提高团队凝聚力，增强员工对酒店的.

归属感。 

  1、由酒店姜纯锋总经理致辞，感谢各位母亲对酒店工作的大力支

持，向嘉宾介绍酒店近期发展情况及愿景规划； 

  2、由餐饮部员工演唱《感恩的心》、房务部员工演唱《妈妈的吻》； 
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  3、进行抽奖活动；奖品为：藻泥浴足剂二十盒（原桑拿遗留，账

面无价值记录）；皮带 17 条（账面价值 90元/条）； 

  4、邀请各位参加“母亲节”的嘉宾及员工至五楼西餐厅用餐，席

间请酒店领导及各部经理向各位母亲敬酒。 

 

餐厅策划方案 6 

  一、 活动目的： 

  1、 为答谢新老客户一直以来对我酒店的大力支持，利用元旦新年

的有利商机来回馈我们的新老客户，以刺激其继续消费，以达到我餐厅

营业额的稳定性增长，最终达到更好的.赢利目的。 

  二、 活动时间：元月 1 日 

  三、 活动地点：中、西餐厅及客房 

  四、 主题口号： 相约，相聚丽晶 

  五、 活动内容： 

  (一) 西餐： 

  1、 凡元旦当天在西餐消费的客户均可获赠奥运纪念卡一张(自行

制作)。 
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  2、 元旦当日一次性消费满 300 元的客户，均可获赠西餐单人早餐

券一张。 

  3、 元旦当日一次性消费满 600 元的客户，可获赠优惠房券(凭此

优惠券可获门市价 6折优惠)一张。 

  (二) 中餐： 

  1、 凡元旦当天在中餐消费的客户均可获赠奥运纪念卡一张。 

  2、 元旦当天在中餐大厅消费的客户，一次性消费满 500 元可获赠

西餐早餐券一张。 

  3、 元旦当日一次性消费满__元 ，即赠送贵宾卡一张。 

  4、 元旦当日在中餐一次性消费满 3000 元，赠送标准客房一间一

晚。 

  5、 元旦当日在中餐一次性消费满 1__元，可获赠奥运会门票一张

(票价详见奥运门票价格一览表，附后并待定中)。 

  一、 活动广告宣传方式： 

  1、 广告宣传： 

  (1) pop 广告牌三块：大堂一块，中餐入口一块，西餐入口一块。

布标一条，放置酒店大门。 内容为：相约，相聚__x! 

  (2) 设计制作彩色宣传单 1000 张(具体内容样板另附)。 
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  (3) 设计制作西餐早餐券(西餐自带有早餐券)。 

  (4) 设计制作赠房券。 

  (5) 设计制作现金券。 

  2、 口碑宣传： 销售部及营业部，以销售部为主，各营业部为辅 。 

  3、 短信宣传： 销售部及营业部各部门经理利用手机短信形式向

客户发送此次活动信息，以达到宣传，吸引客户消费的作用。 

  六、场地布置： 

  1、餐厅外围： 

  (1)大门正对面绿色植物区，制作上海世博会倒计时。 

  (2)酒店大门及西餐侧门吊大红灯笼，以衬托节日气氛。 

  (3)酒店大门正对面，制作“元旦快乐”装饰。 

  2、大堂： 

  (1) 餐厅大堂摆放三个“x”展架(内容世博会时间表，整个活动内

容一个。) 

  (2) 在原圣诞屋的基础上，饰“海宝”(世博海宝)及有关饰品。 

  七、责任分工及完成时间： 

  1、总指挥：x总 

2023年餐厅策划方案集合15篇--第19页

2023年餐厅策划方案集合15篇--第19页



  2、总执行及总协调：x 副总 

  3、布场(12 月 28 日完成)：市场营销部，各部门配合。 

  4、策划宣传(11 月 30 日前完成)：市场营销部 负责各类广告宣传、

票券的设计及制作。 

  6、采购(12 月 1日前完成)：财务部负责关于本次活动的物品采购，

美工跟进。 

  注：世博会门票需财务部跟进落实，确保当日能顺利把门票送到客

人手中。 

  八、物品采购单： 

  1、海宝若干;2、世博会纪念品若干;3、世博会门票若干(须提前预

订); 

  4、“x”展架三个;5、布标一条;6、彩色宣传单。 

  九、费用预算： 

  1、海宝若干约 650 元;2、世博会纪念品若干约 1000 元;3、世博会

门票若干约 3000 元;4、“x”展架三个约 180 元;5、布标一条约 70 元;6、

彩色宣传单约 550 元。合计：5450 元。 

 

 

餐厅策划方案 7 
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  国际妇女节是在每年的 3 月 8 日为庆祝妇女在经济、政治和社会等

领域做出的重要贡献和取得的.巨大成就而设立的节日。为了增加节日

气氛，让每个人懂得关爱女性、学习女性，赞美女性，为她们的奉献而

骄傲而共享，我们勇丽餐饮特开展“美丽女人节，勇丽喜相约”活动： 

  一、活动时间：3 月 8 日 

  二、活动地点：勇丽美食城、勇丽海鲜城、勇丽美食海鲜广场、勇

丽法尔春天 

  三、活动主题：美丽女人节，勇丽喜相约 

  四、活动内容： 

  活动一：各店根据自己的实际情况，活动期间主推春季养颜养生菜

品三至五款，列展台展示。 

  活动二： 3 月 8 日当天，前 38名到本店消费的女顾客，各店可根

据自店条件免费赠送小礼品、养颜汤等，各店做好登记，财务备存。 

  活动三：利用短信平台发勇丽餐饮三八妇女节活动信息，稳定维护

老客户，短信内容：“美丽女人节，勇丽喜相约!在这温馨的节日里，

勇丽餐饮与您共度美丽食尚三八妇女节!各种养生美容套餐，精彩呈

现。” 

  活动四： 各店门口悬挂横幅，内容：“美丽女人节，勇丽喜相约” 
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  三八妇女节妇女节由来妇女节短信妇女节祝福语妇女节演讲稿演

讲稿妇女节活动方案 

  五、注意事项 

  1、各店对员工进行相关知识的培训，当日客人用餐时主动提示，

并送上节日祝福。 

  2、活动当天赠券活动、积分卡活动正常进行。 

  六、相关要求 

  1、企划部负责制作横幅于 3 月 7 日前送至各店。 

  2、各店要将新客户名单于 3 月 9 日上报公司企划部，以便于企划

部及时回访客户，了解各店活动开展情况。 

 

餐厅策划方案 8 

  一、活动时间： 

  10 月 18 日至 11 月 25 日 

  二、活动地点： 

  紫金港国际饭店 

  三、活动组织机构： 
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  顾问：史磊活动总指挥：方案总执行：周雄方案操作实施：各部门

负责人 

  四、活动背景： 

  紫金港国际饭店是一家五星级酒店，餐饮部分的菜系品种有：西餐

厅-综合性自助餐、中餐厅温台菜，由于酒店刚城西市场做“美食节”

活动，一定要着力对酒店特色海鲜这一特点进行大力推广宣传，从而在

消费者心目中形成高档次、多元化、平民价位星级酒店的品牌印象，牌

概念一旦形成，将会对本酒店未来的发展有极大的推动 

  五、活动目的： 

  通过此次美食节活动拉动酒店人气，让更多人了解紫金港国际饭店

的特色餐饮。 

  六、活动总主题： 

  《浓情秋意，尽享美食》紫金港国际饭店第一届美食节 

  七、活动分主题： 

  活动分为两个部分组成。一部分：西餐部《美食记》亚太特色美食

广告词：海阔天高云淡，蟹肥鱼美虾鲜二部分：中餐部《忆江南》温台

特色美食广告词：品正宗瓯菜，忆江南美景 

  八、广告基调： 
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  精致美食唇齿绽放·幸福滋味人人分享 

  九、活动方案： 

  方案 a： 

  西餐部--西餐部---《美食记》海鲜美食节 

  活动 1：活动前一周自助餐 168 元/买一送一 

  活动 2：赠送半价劵-----凡第一次到店消费即送半价消费卷，在第

二次光临时只需支付一半现金。(实名登记，获取数据库) 

  方案 b：中餐部---《忆江南》温台特色美食节中餐部--中餐部 

  活动 1：刷卡享 5 折-----与某银行合作活动期间每周三刷卡享 5

折优惠 

  活动 2：凡点制定套餐赠送价值__元进口红酒一支 

  十、店堂布置 

  a：一楼西餐部一楼西餐部 

  1、整体要求：热烈、喜庆、突出主题。 

  2、电子屏体现活动主题。店内水牌电梯内广告牌全以活动内容为

主。3、为了突出热烈和喜庆、气球和彩带是必不可少。 

  4、外围气球拱门活动之日起摆放 3天，烘托气氛。 
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  5、大堂内彰显主题设计，按沙盘性质制作人工海滩和海水，并放

置小型海鱼!周围插置小型椰子树，人造沙滩上用刨木雕刻渔船和渔民，

大海螺竟可能突出主题!大主题上增加倒计时告示表。 

  6、活动之日为突出海鲜美食节氛围一楼员工统一着装“海岛服”，

一楼餐厅和走道悬挂活动宣传牌(大厅 12 个、二楼走道 10个、) 

  6、在海鲜池上挂饰垂掉装饰品，增加其他观赏性较强和好饲养存

活的海鲜物种。(如鱼类、海龟、海豹蛇、海鳗、大鲨鱼等) 

  7、宣传册的设计精美。 

  b：二楼中餐部二楼中餐部 1、以古越国为历史背景，增加古典的装

饰品 2、将现有的喜鹊壁纸，更换为述说越国历史彩绘或使用述说温台

菜系的卷轴挂画 3、对现有的装饰品进行调换，换上一些有文化气息的

装饰品，如瓷器等 4、制作餐牌。5、采购油纸伞等江南特色装饰品。 

  十一、媒体宣传 

  建议：电台、夹报、团购 

  1、建立新浪微博、腾讯微博 

  2、邀请杭州 10家以上媒体电台进行报道都市快报、时尚 7 天、感

觉生活、 

  十二、活动费用： 
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 十三、各部门主要工作安排(进度) 

  餐厅感恩节活动策划 

  在感恩节当天推出新菜品和特价菜品，借助感恩节向外宣传，在吃

上进行改观，饭后赠送一小碗汤圆或是耳暖，买单后送一张 10 元代金

券。 

  方案分析：借用感恩节的噱头推出新菜品能够快速的让大众接受，

另外赠送的汤圆数量虽然不多，但是经过服务员的口头介绍后，能让顾

客感觉到感恩节的不同和温暖，对__的口碑有益。 

  各部门职责及准备工作： 

  采购部：负责所需物品的购买 

  策划部：负责节日活动的具体策划及活动安排 

  前厅：前厅经理主动协助策划部进行店面的`布置、员工之间的协

调。服务员统一节日问候语，微笑服务，主动向顾客介绍节日活动的详

细内容，并推出新菜品。 

  活动预算： 

  拱门租金：150 元/天四个店面共 600 元 

  耳暖(礼品)：1.5 元/个 200个共 600 元 

  灯笼(小) 1.2 元/个 400个共 480 元 
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 宣传页 5000 张共 700 元 

  菜品展板 70×90 大小 60 元/个 168 个共 10080 元 

  灯笼(大 1.2 米)50 元/个 20 个共 1000 元 

  海报+展架 50 元/个 4 个共 200 元 

  整体方案分析： 

  因之前__活动做得不多，故此次活动虽然规模很小，但是却可以让

消费者产生较强烈的记忆感，引起良好的口碑宣传，提高知名度和美誉

度。且各项制度刚刚下发，趁节日机会严抓服务，能起到明显的效果。 

  感恩节相关 

9 

  一、发展前景 

  1.古往今来，衣食住行都是人们不可缺少的物质，正所谓民以食为

天，饮食对人们来说很重要，如果在中国说是吃在广州，那么在欧洲就

是吃在西班牙，南京虽然也是美食天堂，但是真正的西班牙餐厅并不多

见，我唯一见过的一家正宗西班牙餐厅是位于上海路 120号的可西玛西

餐厅，也被称为南京最小的西餐厅。它面积仅有 9 平方米，餐厅的老板

是一个西班牙人，他的餐厅是他和他的爸爸一砖一瓦、花费一个月的时

间亲手建立的，很有西班牙的传统特色，而且他爸爸还是一个高级木工，
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