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活动背景与目标
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位于城市中心地带，交通
便利，周边商业氛围浓厚。

商场地理位置 商场规模与设施 商场品牌形象

拥有大型购物中心、餐饮、
娱乐等多种业态，设施齐
全，服务优质。

以中高端消费群体为目标
客户，品牌形象良好，口
碑良好。
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商场现状分析



以25-45岁中青年为主，注重品质与时尚。

年龄层次

中等收入以上，有一定消费能力。

消费水平

追求个性化、时尚化、体验化的消费需求。

消费需求

目标市场与消费群体
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增强客户粘性

通过优质服务和互动体验，增强客户对商场的忠诚度和粘性。
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提高商场品牌知名度和美誉度

通过活动策划，吸引更多消费者关注和参与，提升商场品牌影

响力。
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提升商场销售额

通过活动促销和营销手段，刺激消费者购买欲望，提高销售额。

活动目的与预期效果



活动主题与创意
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