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互联网销售概述



互联网销售是指利用互联网技术，通

过在线交易平台或自建网站等方式，

实现商品或服务的销售活动。

交易虚拟化、交易成本低、交易效率

高、交易数据化。

互联网销售的定义与特点

特点

定义



随着互联网技术的不断发展和普及，互联网销售已经成为全

球范围内最为流行的销售方式之一。越来越多的企业开始将

业务拓展到线上，通过互联网销售实现业务的增长和扩张。

发展现状

未来，随着互联网技术的不断创新和进步，互联网销售将继

续保持高速发展。同时，随着人工智能、大数据等技术的应

用，互联网销售将更加智能化、个性化，为消费者提供更加

便捷、高效的购物体验。

发展趋势

互联网销售的发展现状与趋势



对会计确认的影响

互联网销售使得交易过程更加虚拟化，传统会计确认方法可能无法准确反映交易实质。因

此，需要针对互联网销售的特点，制定新的会计确认原则和方法。

对会计计量的影响

互联网销售涉及大量的数据和信息，传统会计计量方法可能无法有效处理这些信息。因此，

需要借助大数据等技术手段，提高会计计量的准确性和效率。

对会计信息披露的影响

互联网销售使得企业经营活动更加透明化，会计信息披露的要求也更高。企业需要加强内

部控制和风险管理，确保会计信息的真实性和完整性。同时，还需要积极探索新的信息披

露方式和手段，满足投资者的信息需求。

互联网销售对传统会计的影响
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互联网销售收入的确认
与计量



权责发生制原则

在互联网销售中，企业应当在商

品或服务的控制权转移给客户时

确认收入，即收入的确认应当以

权责发生制为基础。

合同识别与评估

企业应当识别与客户之间的合同，

并评估该合同是否满足收入确认

的条件，如合同是否具有商业实

质、交易价格是否能够可靠计量

等。

单独履约义务识别

企业应当将合同中的各项履约义

务进行单独识别，并根据各项履

约义务的履行情况分别确认收入。

收入确认的原则与方法



交易价格计量01

在互联网销售中，交易价格通常是收入计量的基础。企业应当根据合同

条款和交易条件确定交易价格，并考虑可变对价、非现金对价、应付客

户对价等因素的影响。

公允价值计量02

对于某些特殊的互联网销售交易，如虚拟商品的销售，企业可能无法直

接观察到交易价格。在这种情况下，企业可以采用公允价值计量收入。

收入分摊03

如果合同中包含多项履约义务，企业应当将交易价格按照各项履约义务

的单独售价的相对比例分摊至各项履约义务，并分别确认收入。

计量属性的选择与运用



在互联网销售中，退货和退款是常见的交易事项。企业应
当根据合同条款和交易条件合理估计退货率和退款金额，
并在确认收入时进行相应的调整。

退货与退款

企业为了促进销售，可能会采取各种促销和折扣手段。在
确认收入时，企业应当根据促销和折扣的实质和影响进行
相应的会计处理。

促销与折扣

对于跨境互联网销售交易，企业还需要考虑汇率波动、税
收法规等因素对收入确认和计量的影响。

跨境销售

特殊交易事项的处理
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互联网销售成本的核算
与控制



核算对象
互联网销售企业的成本核算对象主要包括商品成本、物流成本、营销成本等。

核算范围
成本核算的范围应涵盖从商品采购到销售完成的全过程，包括采购、存储、物

流、销售、售后服务等各个环节的成本。

成本核算的对象与范围



方法选择
根据企业实际情况选择合适的成本核算方法
，如品种法、分批法、分步法等。

数据收集
收集与成本核算相关的数据，如采购价格、
运输费用、仓储费用、销售费用等。

成本分配
将收集到的成本数据按照合理的分配标准分

配到不同的成本对象上。

成本核算
根据分配后的成本数据进行汇总和计算，得
出各成本对象的总成本和单位成本。

成本核算的方法与步骤



销售成本控制
合理控制销售费用，提高销售
效率，如精准营销、降低广告
费用等。

物流成本控制
提高物流效率，降低物流成本，
如优化运输路线、减少运输损
耗等。

采购成本控制
优化采购流程，降低采购成本，
包括选择合适的供应商、谈判
降低采购价格等。

目标成本管理
设定明确的成本目标，通过预
算和计划等手段对成本进行事
前控制。

价值链分析
通过对价值链的分析，找出成
本控制的关键环节和潜在的成
本降低空间。

成本控制策略与措施



REPORT CATALOG DATE ANALYSIS SUMMAR

Y
R
E
S
U
M
E

04

互联网销售税费的计算
与申报
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