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预案概述
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建立健全处置群体性突发事件的机制和流程

通过制定应急预案，明确各级政府和相关部门在处置群体性突发事件中的职责、措施和流程，提高快速反应速度和处置效率。

维护社会稳定和公共安全

应急预案的制定是为了有效应对各类群体性突发事件，防止事态扩大和失控，最大程度地减少对社会稳定和公共安全的危

害。

保护人民群众生命财产安全

应急预案的出发点和落脚点是保障人民群众的生命财产安全，通过科学、合理、有效的处置措施，最大程度地减少人员伤

亡和财产损失。

编制目的



应急预案的制定依据国家相关法律法

规，如《中华人民共和国突发事件应

对法》、《中华人民共和国集会游行

示威法》等，确保预案的合法性和合

规性。

编制依据

根据地方政府关于处置群体性突发事

件的相关政策文件，制定适合本地区

的应急预案，确保预案的针对性和可

操作性。

借鉴国内外处置群体性突发事件的典

型案例和经验，结合本地区实际情况，

完善应急预案的各项措施和流程。

国家相关法律法规 地方政府政策文件 国内外相关经验



适用于处置各类群体性突发事件
应急预案适用于处置因人民内部矛盾、社会利益诉求等原因引发的各类群体

性突发事件，包括但不限于集体上访、游行示威、罢工罢课、集会抗议等。

适用于各级政府和相关部门

应急预案适用于各级政府和相关部门，包括国务院、省级政府、市级政府、

县级政府及其相关部门，明确了各级政府和部门的职责、措施和协调机制。

适用范围



统一领导、分级负责
在国务院统一领导下，各级政府分级负责，相关

部门密切协作，共同做好处置群体性突发事件工

作。

预防为主、注重协调
加强预防工作，建立健全协调机制，及时发现和

处理群体性突发事件，防止事态扩大和失控。

加强宣传、及时公开
加强宣传引导，及时公开信息，积极回应社会关

切，争取社会各界的理解和支持。

依法依规、实事求是
坚持依法依规、实事求是的原则，按照相关法律

法规和政策规定，结合本地区实际情况，科学、

合理、有效地处置群体性突发事件。

工作原则



组织指挥体系及职责
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VS

处置群体性突发事件应成立临时指挥部，

由当地政府主要领导任总指挥，负责全面

组织协调工作。

职责

贯彻执行上级指示，研究制定应急处置方

案，指挥调度各有关部门和单位，及时解

决处置过程中的重大问题。

领导机构

领导机构及职责



设立处置工作办公室，负责综合协调、信息汇总、上传下达

等工作。

办事机构

组织协调各部门和单位开展处置工作，及时向领导机构报告

进展情况，传达落实上级决策部署。

职责

办事机构及职责



专项工作组
根据需要，设立情报信息、现场处置、宣传报道、后勤保障等专项工作组。

职责

各专项工作组在处置工作办公室的协调下，开展相关工作，为整个处置过程

提供支持。

专项工作组及职责



专家组
成立专家组，为领导机构提供决策咨询和建议。

职责

利用专业知识和经验，为领导机构提供处置方案的决策咨询和建议，提高处置工

作的科学性和有效性。

专家组及职责



预警和预防机制
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信息监测与分析

要点三

建立信息监测与分析
制度
建立全方位、多渠道的信息收集、整

理和分析机制，及时掌握可能引发群

体性事件的苗头和动向。

要点一 要点二

加强信息研判和预警

对收集到的信息进行综合分析和研判，

发现可能引发群体性事件的趋势和动

向时，及时发出预警。

建立信息报告制度

各级政府和有关部门要按照规定及时

向上级政府和有关部门报告群体性事

件的相关信息，确保信息畅通。

要点三



根据可能引发群体性事件的风险程度，将预警级别分为一级、

二级、三级和四级，分别用红色、橙色、黄色和蓝色标示。

预警级别的标准应当明确具体，以便各级政府和有关部门能

够准确判断和采取相应措施。

预警级别及标准



一旦发现可能引发群体性事件的情况，应当立即启动预警程

序，迅速向相关部门和领导报告，并采取相应的预防措施。

预警程序

根据预警级别，采取相应的措施进行防范和应对。如加强社

会面管控、对重点地区进行巡逻、对可能引发群体性事件的

场所进行疏散等。

预警措施

预警程序及措施



应急响应
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重大

是指突然发生，事态比较复杂
，对一定区域内的政治、经济
和社会稳定产生较大影响的事

件。

特别重大

是指突然发生，事态非常复杂
，对全国或较大区域的政治、
经济和社会稳定产生重大影响
，需要动用大量人力、物力和

财力的事件。

一般

是指突然发生，事态比较简单
，仅对某个区域内的政治、经
济和社会稳定造成较小影响的

事件。

应急响应级别



监测与预警

对可能引发群体性突发

事件的因素进行监测，

对可能达到预警级别的

群体性突发事件进行预

警。

一旦发生群体性突发事

件，立即启动信息报告

程序，并实时报告事件

进展情况。

根据群体性突发事件的

性质、严重程度和影响

范围，及时决策并指挥

应急力量进行处置。

组织专业力量进行现场

处置，控制事态发展，

防止次生灾害发生。

群体性突发事件得到妥

善处置后，由指挥部研

判情况，决定结束应急

响应。

应急响应程序

信息报告 现场处置 结束程序决策指挥
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