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第1章 简介

 



风险管理体系概述

确保组织目标的达成

风险管理的定义01

促进风险意识的普及

全员参与

02

保护组织免受潜在威胁

重要性

03



目标和原则

识别、评估、控制和追踪风

险

好处

降低意外损失

提高组织绩效

 

 

风险管理的基本概念

什么是风险

不确定事件的可能性与

影响



全员参与的优势

所有员工参与风险管理流程

定义

促进团队合作和创新

优势和益处

培训和沟通的挑战

实施难点

 

 



风险管理体系建立的
必要性

提升组织韧性

作用和价值01

风险识别、评估、应对

主要内容

02

减少风险影响

意义

03



全员参与的实施挑战

实施全员参与风险管理体系面临的挑战包括适当的资源调配、文化转变和持

续改进的需求。需要建立有效的沟通机制和培训计划，以便全员理解并参与

风险管理流程。
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第二章 风险管理体系规划

 



风险管理目标设定

在建立全员参与的风险管理体系中，首先需要制定明确的风险
管理目标。这些目标可以整体制定，然后分解到各个部门和岗
位，确保每个人都清楚自己在风险管理中的责任和任务。同时，
需要确定风险管理的指标和评估标准，以便评估和监控风险管
理的效果。

 



组建风险管理团队

明确团队构成和任务分工

制定团队组建计划

选择适合岗位的人才，并提供

必要的培训

人员选拔和培训

建立有效的团队协作和沟通

机制

团队协作机制

 

 



制定风险管理计划

确保所有员工都了解风险管理

流程

全员参与计划

设计清晰的风险管理流程

流程设计

选择适合的风险管理工具和

系统

工具选择

 

 



设立风险管理体系运
行机制

持续优化和改进风险管理流程

流程优化01

建立有效的风险管理报告和反馈机制

报告机制

02

监测和运行风险管理体系

体系监测

03



沟通机制

定期会议

使用沟通工具如Slack

决策流程

明确决策流程

促进团队共识

知识分享

建立知识库

定期培训

风险管理团队协作

团队建设

定期团队活动

鼓励团队合作



风险管理体系建设关键性作用

建立全员参与的风险管理体系是企业发展的关键性措施之一。通过规划、组

建团队、制定计划和设立运行机制，可以有效地识别、评估和应对风险，确

保企业持续稳健的发展。
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第三章 风险识别与评估

 



风险辨识的常用方法

在建立全员参与的风险管理体系中，风险辨识是至关重要的一环。常用的辨

识方法包括但不限于SWOT分析、风险矩阵法等。通过全员参与，可以获取

更全面的风险信息，提高辨识的准确性。同时，运用各种风险辨识工具可以

帮助组织更好地识别并应对潜在风险。



风险评估流程

风险评估是在风险辨识的基础上进行的，其目的是对风险进行
综合评估和分析。评估的步骤和流程应清晰明确，从定性到定
量都需要考虑。风险评估报告的编制和分析也是至关重要的，
可以为后续决策提供重要参考依据。

 



风险优先级排序

基于重要性和紧急性等因素进

行排序

风险优先级排序的
依据和方法

权衡不同风险因素的影响程度

重要性和紧急性的权
衡

根据排序结果制定相应的控

制方案

风险控制方案的
制定

 

 



风险溯源和溯责

追溯风险的来源和相关责任人

风险溯源和溯责的概念01

解决责任人认知不清、难以追溯等问题

风险溯责的实施难点和解决方案

02

通过溯源分析找出风险发生的根源

风险溯源的过程和方法

03
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