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第1章 运维工作中的数据治
理与隐私保护简介

 



数据治理定义与重要性

数据治理指的是对组织内的数据进行有效管理的一系列过程、

政策和程序。它确保数据的质量、安全和合规性，对于运维

工作至关重要。



隐私保护的法律法规与实践

如GDPR、

CCPA等，规定

了数据保护的基

本要求和合规标

准。

法律法规

企业通过制定隐

私政策、进行隐

私影响评估等实

践隐私保护。

实践

运维人员需确保

数据处理过程符

合法律法规，保

护用户隐私。

运维责任

 

 



运维工作中的挑战与责
任

运维工作在数据治理与隐私保护方面面临着数据量大、变化

快等挑战，同时也要承担确保数据安全和合规性的责任。
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第2章 数据治理的核心概念

 



数据质量与数数据质量与数
据安全据安全

数据质量保证提供准确、数据质量保证提供准确、
一致和可靠的数据，而一致和可靠的数据，而
数据安全保护数据免受数据安全保护数据免受
未授权访问或篡改。未授权访问或篡改。

 



元数据管理与数据目录

元数据描述数据的数据，良好的元数据管理和数据目录可以

帮助用户快速找到和理解数据。



数据治理框架与标准

提供了一种组织

数据治理活动的

结构化方式。

框架

如DMBOK，提

供数据治理的专

业实践和标准。

标准

 

 

 

 



● 03

第3章 数据治理的技术实践

 



数据分类与标签管理

根据数据的特点和用途对数据进行分类。

分类01

03

 

 

02

通过标签对数据进行元数据标注，便于管理。

标签



访问控制与加密技术

限制对数据的访问权限，确保只有授权用户

才能访问。

访问控制01

03

 

 

02

对数据进行加密，即使在数据泄露的情况下

也能保证数据安全。

加密技术



数据生命周期管理

数据生命周期管理包括数据的创建、存储、使用、归档和销

毁，确保数据在整个生命周期内得到有效管理。
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第4章 运维中的数据隐私保
护

 



用户数据的收集与使用
规范

在收集和使用用户数据时，需要遵守法律法规，明确收集的

目的，不得超范围使用。



数据脱敏与匿名化处
理

对敏感数据进行处理，使其不再具有可识别

性。

脱敏01

03

 

 

02

移除或修改数据中的所有识别信息，使其成

为无法识别的形式。

匿名化



跨境数据传输与合规
性

在跨国边界传输数据时需要考虑数据合规性。

传输01

03

 

 

02

确保跨境数据传输符合相关国家或地区的法

律法规。

合规性
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第5章 数据治理的流程与责
任

 



业务部门
参与数据治理流程

执行数据治理策略

 

 

 

 

数据治理的的组织架构

治理团队
负责制定和执行数据治

理策略

确保数据质量和安全



流程实施
培训人员

监控和报告流程执行情

况

 

 

 

 

数据治理的流程设计与实施

流程设计
制定数据治理流程

明确责任人和流程步骤



责任分配与审计机制

明确各角色的责任和义务，并通过审计机制确保数据治理政

策的执行和遵守。
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第6章 数据治理工具与平台

 



选择
考虑工具的可靠性、灵

活性和成本效益

 

 

 

 

数据治理工具的功能与选择

功能
数据质量管理

数据脱敏

数据监控



维护
定期更新

监控性能和安全性

 

 

 

 

数据治理平台的建设与维护

建设
选择合适的平台

定制化开发
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