
竣工交接质量保修承诺及保证措施 

一）竣工交接 

一、工程的竣工与移交 

1.1工程的竣工 

工程项目按照要求和甲、乙双方签订的合同所规定的施工

内容全部完成，经验收鉴定合格，达到交付使用的条件。 

竣工日期：由建设单位或监理单位检验为合格工程的签字

日期。 

1.2工程的移交 

工程移交：指竣工办理手续，交付建设单位使用。 

移交日期：指竣工工程办理手续，交付建设单位使用的签

字日期。 

1.3交工验收的准备工作 

1.3.1完成收尾工作。 

1.3.2收集整理竣工验收资料。 

1.3.3移交工程的预验收。 

1.3.4工程的收尾工作。 

工程接近移交阶段，不可避免会存在一些零散、分散、量

小、面广的未完成项目，这些项目的总和与竣工准备工作、善

后工作共称为收尾工作。 



1.4收尾工作主要有 

1.4.1组织有关人员逐步、逐段、逐部位地进行查项，检

查施工中有无丢项、漏项。一旦发现丢项、漏项，立即确定专

人定期解决，并在事后按期进行检查； 

1.4.2保护成品和进行封闭。对曾经一切完成的部位或查

项后修补完成的部位，要立即组织清理，保护好成品，设置专

职成品保护巡逻职员，防止损坏成品或丢失零件，每个场地的

装修和设备安装一旦完毕，就要立即派人巡逻，甚至派专人按

层段加以看管； 

1.4.3有计划地拆除施工现场的各种临时设施和暂设工程，

拆除各种临时管线，清扫施工现场，组织清运垃圾和杂物； 

1.4.4有步骤地组织材料、工具以及各种物资的回收、退

库或向其它施工现场转移和进行处理工作； 

1.4.5修补工作。工程在频仍交叉施工的过程当中，必然

会造成一些成品损坏或净化；在不同工程施工中，它们各自工

作之间的“结合部”也会出现一些不完善的缝隙。在工程收尾时，

必需进行修补； 

1.4.6清理工作。工程施工的目的之一，就是给建设单位

以美的感观，清洁、整齐就是美感的要素，因此清理工作也是

工程项目收尾工作的重要内容之一。 



1.5收尾工作的组织 

收尾工程量小、面广，易被忽视，结果交工日期几回再三

拖延。为了保证按时交工，在组织收尾工程时应注意： 

1.5.1加强计划的预见性，提前安排“结合部”工作； 

1.5.2接近竣工时，提前对照设计图纸和预算项目核对已

完成工程，列出未完成项目； 

1.5.3交工前组织预检，逐个房间查明所有未完成项目，

并用“即时贴“在现场标明其部位； 

1.5.4争取得到建设单位和设计单位的配合，避免因建设

单位供料延误引起“甩项”，工程变更早作决定，不临时追加； 

1.5.5组织若干专业班组，按收尾项目不同类型分别扫尾。 

1.6收尾工作的有关工艺 

重点清洗项目有： 

玻璃清洗：用专门清洁剂擦拭污渍，再用清水冲洗，末了

用毛巾擦净； 

地面清洗：先用平刀片铲除灰渍，再用湿毛巾擦拭，特别

注意清理砖缝与糟； 

二、工程项目竣工验收的依据 

2.1工程竣工验收的依据 



工程竣工验收的依据，除了必须符合国家规定国家的竣工

标准之外，在进行工程竣工验收和办理工程移交手续时，还应

以下列文件为依据： 

建设单位同施工单位签订的工程承包合同； 

工程设计文件（包括：工程施工图纸、设计文件、图纸会

审记录、设计变更洽商记录、各种设备说明书、技术核定单、

设计施工要求等级）； 

国家现行的建筑工程施工及验收标准以及天津市地方标准； 

相关的国家、建设部及天津市现行施工验收标准及规程； 

甲、乙双方特别约定的施工守则或质量手册； 

分部分项工程的质量检验评定表； 

有关施工记录和构件、材料合格证明文件； 

上级主管部门的有关工程竣工的文件和规定； 

凡属施工新技术，还应按照双方签订的合同和提供的文件

进行验收。 

2.2验收 

在发生问题的部位或项目修理完毕以后，要在保修证书的

“保修记录”栏内做好记录，并经建设单位验收签认，以表示修

理工作完结。 

三、竣工验收程序 



竣工验收工作主要分两步：竣工自检和正式验收，其主要

验收内容及程序如下： 

3.1竣工自检 

首先自行组织预验收。一方面检查工程质量，发现问题及

时补救，另一方面检查竣工图及技术资料是否齐全，并汇总、

整理有关技术资料。向监理报送《单位工程竣工预验收报验

表》、单位（子单位）工程质量控制资料核查记录、单位（子

单位）工程安全和功能检验资料核查及主要功能抽查记录、单

位（子单位）工程观感质量检查记录。 

自验的标准应与正式验收一样，主要依据是：国家或地方

当局主管部门划定的竣工标准，工程完成情况是否吻合施工图

纸和设计的利用要求；工程质量是否吻合国家和地方当局划定

的标准和要求；工程是否达到合同划定的要求和标准等。 

参加自验的人员，应由项目经理组织生产、技术、质量、

合同、预算以及有关的施工工长等共同参加。 

自验的体式格局，应分层分段、分房间地由上述职员按照

本人主管的内容根据施工图和工艺流程逐项进行检查，找出漏

项和需修补工程，及时处理和返修。在检查中要做好记录，并

指定专人负责，按期修理完毕，如发觉较重大的工程质量题目，



不管是设计原因或施工原因，均需在初验会议上研究并提出处

理方案。 

复验。在基层施工单位自我检查的基础上，并对查出的问

题完全修补完毕以后，通过复验，解决全部遗留问题，为正式

验收做好充分的准备。 

3.2正式验收 

发出竣工验收通知书，施工单位应于正式竣工验收之日的

前 10天，向建设单位发送竣工验收通知书。 

施工单位向建设单位递交竣工资料。 

建设单位组织工程施工单位和设计单位对工程质量进行检

查验收。 

3.2.1集中会议，介绍工程概况及施工的有关情况； 

3.2.2分组分专业汇报检查情况； 

3.2.3再集中分组汇报检查情况； 

3.2.4提出验收意见，评定质量等级，明白具体交接工夫、

交接职员。 

签发《单位（子单位）工程质量竣工验收记录》并办理工

程移交。在建设单位验收完毕并确认工程吻合竣工标准和合同

条款划定要求以后，监理单位应向建设及施工单位签发《竣工

移交证书》。建设单位、设计单位、质量监督站、监理单位、



施工单位及其它有关单位在《单位（子单位）工程质量竣工验

收记录》上签字。 

工程施工单位与建设单位签订交接验收证明书，并根据承

包合同的规定办理结算手续，除合同注明的由承包方承担的保

修工作外，双方的经济、法律责任即可解除。 

在交工过程当中发觉需返修或补做的项目，可在交工验收

证明书或其附件上注明修竣期限。 

进行工程质量评定。 

办理建筑工程档案资料移交。 

办理建筑工程移交手续。 

四、竣工验收管理措施 

4.1正式竣工验收准备工作 

4.1.1根据业主指令，协助完成各有关项目的碰头、收尾

工作，场地绿化美化工作。 

4.1.2协助业主进行如消防、环保、上水、市政、电梯、

变电等方面的各种报验工作。 

4.1.3相关技术材料和施工办理材料的整理归档。 

4.2质量监督验收措施 



4.2.1严格按照工期按要求完成总包范围内的所有项目，

如甲方有特殊要求，也可以进行其它项目的进行施工，并按甲

方要求的如期完成。 

4.2.2完成总包范围内的所有项目并达到质量标准。 

4.2.3检查调试我方施工的一切门、窗等，用检测工具检

测其利用拉力，并进行必要的修理，做到开启灵活，密闭严实，

保证它们达到施工标准要求的程度。检查调试一切的五金件并

上油，保证它们的利勤奋能。 

4.2.4检查、调试我方安装的所有楼内服务系统、设施和

设备，使其达到良好的运行状态和效果，保证甲方的使用。 

4.2.5我方将对所有的机电设备按照国家现有规范、规程

和标准的规定进行调试，直到甲方和监理公司满意时在进行移

交。 

4.2.6加强成品保护措施，尽量使已施工完的项目和正在

施工的项目不遭到工钱的破坏。假如发觉有被我方职员破坏的

项目，我方将无条件修缮一新。假如被其他分包方职员破坏，

我方将尽量进行协调，组织职员进行修缮，使全部工程达到完

整不留遗憾。 

4.2.7及时共同建设单位向质量监督部门提出验收申请，

初步检查发觉题目后及时整改，确保质量验收通过。 



4.4环保措施 

4.4.1在竣工阶段，及时清运一切剩余材料、杂物垃圾及

物资，保证其它室外工程和绿化工程的顺遂实施，达到合同中

要求的内容。 

4.4.2在竣工收尾阶段，及时拆除我方为保证施工生产顺

利进行的所建立的各种临时用房，给其它室外工程和绿化工程

的让路。在此前提下，协调各个施工队伍的材料堆放，使室外

工程、绿化工程和主体工程同时交付甲方使用。 

4.4.3清洁环境卫生如墙面、地面、楼面，清洗楼内的一

切扶手，公共地区的门窗等，达到业主要求。 

4.4.4按国家规范和地方标准的要求做建筑工程室内环境

检测，检测结果符合规范要求，为业主提供绿色环保的建筑。 

4.4.5配合建设单位及时向环保部门申请环境验收工作，

发现问题及时整改到位。 

4.5劳动平安保护措施 

4.5.1严格按规定使用防护用品，加强个人防护。 

4.5.2对可能存在毒物危害的垃圾进行及时清理，保证现

场的环境安全，向业主交付符合环境要求的建筑。 

4.5.3场所保持良好的通风环境，可采用自然通风或必要

时采用排气扇通风。 



得从事有毒物危害清除等作业。 

4.5.5加强工人的劳动保护意识，不得在有毒物危害作业

的场所内吸烟、吃食品、饭前班后必需洗手、漱口。 

4.5.6注意劳逸结合，应避免疲劳作业，带病作业以及其

它因作业者的身体条件不行、大概危害其安康或受伤害的作业。 

4.5.7现场专人搞好工地卫生。 

4.6卫生防疫措施 

4.6.1严格执行卫生管理制度，卫生责任区要划分明确，

设专人落实和检查制度执行情况。 

4.6.2现场四周坚持清洁、有序，无污物和积水，垃圾要

会合分类堆放并及时清理。 

4.6.3设置专职保洁职员，坚持现场洁净清洁。对现场施

工职员进行检查，确保施工职员的身体安康，防止疫病蔓延。 

4.6.4排水沟及阴暗潮湿地带，予以按期进行投药、消毒，

以防蚊蝇、鼠害滋生。 

4.6.5必需每天对施工职员进行清点。一旦发觉患者，必

需及时就地收治，不得推回原籍或者推向社会，并及时向当地

建设行政主管部门敷陈。发觉传染病疫情的施工职员不得擅自

离开务工项目，发生疫情时，各工地之间应禁止职员流动调配。 



 

对拟进入的物业管理机构和人员需要培训时予以帮助，并

详细介绍工程（特别是设备专业工程）的情况，总之要使工程

从我方顺利过渡到业主方。 

4.7.1提供业主需要进场的办理职员的工种、素养要求的

建议。 

4.7.2提供业主需要进场的办理职员拟配备的仪器、工具

建议。 

4.7.3提前带领物业管理人员参加楼内、外设备系统的综

合调试。 

4.7.4根据业主方要求，可对物业办理职员进行业务培训

和考核。 

4.8竣工资料的服务 

4.8.1我方严格按照《建筑工程资料管理规程》《天津市

城市建设档案管理办法》等有关规定执行，并满足业主对档案

资料管理的要求，在工程施工过程中及时收集、汇总、整理工

程档案。 

4.8.2我们将在工程竣工验收后 30 天内提供齐全、可靠、

整齐的施工技术资料以及完整的、符合要求的档案资料。 

五、竣工决算 
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