
2023 年-2024 年社会工作者之中级社会综合能力考

前冲刺模拟试卷 A 卷含答案 

单选题（共 45 题） 

1、医务社会工作者小黄为住院癌症病人开办了一个支持性小组。在小组开始阶

段，小王的工作重点应是（ ）。 

A.引导组员制定整体目标 

B.帮助组员建立信任关系 

C.协助组员维持良性互动 

D.协助组员解决相关问题 

【答案】 B 

 

2、某街道近期准备举行辖区社区居委会的换届选举，社会工作者小林决定采用

社区教育的方法，引导居民充分行使选举权。小林可以使用的工作技巧是()。 

A.举办讲座 

B.头脑风暴 

C.当面质询 

D.服务策划 

【答案】 A 

 

3、“你的父母支持你从事社会工作这个行业吗”设计的这个问题违反了问卷设

计的()。 

A.题数适当 

B.批判理论 

C.问题语言应简明 

D.避免多重含义与含混不清 



【答案】 D 

 

4、某社区中，有些老人在两棵树之间系上绳子，把被子放在上而晾晒，觉得这

样能够有充足的阳光照射，可以杀菌。但其他居民对于他们这种做法很是不

满，觉得影响小区的整体环境，还妨碍其他人遮阴纳凉，双方因此发生了争

吵。针对社区中存在的问题，下列选项中属于社会工作者运用地区发展模式的

是()。 

A.撰写居民文明公约，交由社区大会讨论 

B.召集双方居民代表一起讨论协商解决问题 

C.建议在小区空地开辟一块专门晾晒衣服的地方 

D.制订多个解决方案，交由双方居民代表投票 

【答案】 B 

 

5、社会工作者小吴计划运用“非正式照顾”的策略为社会支持不足的独居老人

提供服务，小吴适宜的做法是（ ）。 

A.联系家政公司每周上门为老人打扫卫生 

B.联系社区居委会定期上门探访慰问老人 

C.联系日间照料中心每天中午为老人送餐 

D.联系老人亲戚朋友每周给其打一次电话 

【答案】 D 

 

6、下列（ ）不属于社会策划模式的特点。 

A.注重任务目标的实现 

B.强调政治因素的重要性 

C.强调运用理性原则处理问题 

D.注重自上而下的改变 



【答案】 B 

 

7、社会策划模式的（  ）是解决实质性的社区问题。 

A.行动目标 

B.过程目标 

C.实施目标 

D.任务目标 

【答案】 D 

 

8、党的十八大提出了创新社会治理方式的战略。在社会服务领域则大力推行政

府购买社会服务，以弥补现有社会服务不足的问题。同时这也是社会治理方式

的改变。根据社会治理理念，目前我国社会福利行政体系的特点是()。 

A.社会政策目标对象被动地接受福利 

B.社会政策实施主体呈现多元化趋势 

C.社会政策执行是自上而下的政治模式 

D.社会政策效果评估是行政化的检查和汇报 

【答案】 B 

 

9、ABC 理论是在（ ）的影响下提出的。 

A.危机介入治疗模式 

B.理性情绪治疗模式 

C.认知行为治疗模式 

D.结构式家庭治疗模式 

【答案】 B 

 



10、小白因诈骗被判 2年有期徒刑，缓刑 3 年，司法社会工作者小陈为其提供

服务。评估后，小陈决定采用心理社会治疗模式对小白进行个案辅导。下列做

法中，属于该模式中反思性直接治疗技巧的是（ ）。 

A.引导小白进行探索-描述-反思 

B.引导小白对现实情况反思 

C.找出小自行为背后的非理性信念 

D.提高小白理性认知的能力 

【答案】 B 

 

11、两年前，社会工作者小叶为了提高居民参与志愿活动的积极性，设计了

“时间银行”管理模式，将居民提供的志愿服务以小时为单位存入“时间银

行”。最近，小叶对“时间银行”的实施情况进行了评估，发现该模式提高了

居民参与社区志愿服务的积极性，居民对志愿服务的满意度也明显提高。本案

例中，小叶采用的评估类型属于()。 

A.成本效益评估 

B.成本效率评估 

C.成果评估 

D.过程评估 

【答案】 C 

 

12、督导老孙有着丰富的工作经验，他帮助社会服务机构管理者清楚地了解被

督导者的利益、问题，提出改善建议，同时积极参与社会服务机构政策的规划

工作，向上级主管反映政策的不足和缺陷。在这个过程中，老孙扮演的角色是

()。 

A.倡导者 

B.资源提供者 

C.缓冲器 

D.机构变迁推动人 



【答案】 A 

 

13、根据埃里克森对于人类发展阶段的分析，成年早期阶段面临的主要冲突是

()。 

A.亲密还是孤独 

B.勤奋还是自卑 

C.主动还是内疚 

D.同一还是混乱 

【答案】 A 

 

14、赵某因企业倒闭而失业，根据相关政策领取失业保险金维持基本生活，后

来赵某在政府有关部门支持下重新就业，生活水平有明显改善。赵某的这种状

况反映了社会政策的()。 

A.正功能和潜功能 

B.显功能和正功能 

C.负功能和潜功能 

D.显功能和负功能 

【答案】 B 

 

15、 社会工作者小王主要从事矫正社会工作。下列小王的做法中，体现其资源

筹措者角色的是（ ）。 

A.为贫困刑满释放人员发放低保金 

B.整理判决前社区情况的调查记录 

C.联络辖区单位帮助社区矫正对象 

D.疏导在监狱服刑人员的负面情绪 



【答案】 C 

 

16、人的生理机能发展进入巅峰的“黄金时期”和各项生理功能都发生较大退

化的时期分别是哪两个人生发展阶段() 

A.青少年阶段和中年阶段 

B.青少年阶段和青年阶段 

C.青年阶段和中年阶段 

D.青年阶段和老年阶段 

【答案】 D 

 

17、关于头脑风暴法下列说法错误的是（ ）。 

A.小组成员中任何人表达意见、观点时，要禁止批评并延迟评判 

B.与会人员每人都要提出意见，并尽情表达 

C.鼓励“搭便车”，从其他人的看法中衍生出自己的新意见 

D.小组成员提出的意见和观点，必须具有创造性 

【答案】 D 

 

18、（2018 年真题）某社会工作服务机构正在执行一项“社会工作参与精准扶

贫”的项目，社会工作者准备运用非结构式调查表入户了解贫困家庭面临的困

境。关于非结构式调查表的说法，正确的是（）。 

A.比较适用于服务对象行为发生改变的调查研究 

B.比较适合收集有明确答案，且容易识别的资料 

C.只有预先设计好的调查问题，没有调查问题的答案选项 

D.既有预先设计好的调查问题，也有调查问题的答案选项 

【答案】 C 



 

19、社会工作督导老杨在对新加入机构的社会工作者小丁进行督导。当小丁谈

到自己的感受时，老杨能够勇于面对小丁的问题，并能够对她的处境给予自然

回应。这个过程中，老杨运用了社会工作督导的（）技巧。 

A.相互契合 

B.同感与分享感受 

C.督导会谈的结束 

D.开展话题 

【答案】 B 

 

20、（2018 年真题）12 岁的小丽是社会工作者小张的服务对象。在一次个案服

务时，小丽告诉小张，她爸爸经常打她和妈妈。小张再追问时，小丽却矢口否

认。根据上述内容，小张在解决这个伦理难题时首先要遵循的是（ ）。 

A.最小伤害原则 

B.生命质量原则 

C.自主自由原则 

D.隐私保密原则 

【答案】 A 

 

21、 社会工作者小王计划为社区失独老人家庭建立社会支持网络，他首先对社

区现有的网络形态和网络功能进行分析。下列内容中，属于社会支持网络功能

分析的是()。 

A.社会工作者与社区志愿者的数量 

B.部分楼门邻居面对面交流的频次 

C.志愿者陪伴关怀失独老人的状况 

D.失独老人与亲属朋友的联络方式 



【答案】 C 

 

22、社会服务项目实施过程不包括以下哪项?（ ） 

A.设定目标 

B.制订计划 

C.项目宣传 

D.采取行动 

【答案】 C 

 

23、社会工作者：“你妈妈上周不幸去世。听到这个消息，我很难过。”服务

对象：（开始哭泣）社会工作者：“（递给他纸巾）你坚持每天上课，下课后

还帮爸爸做家务，表现得很坚强。”服务对象：“爸爸也很辛苦的。”社会工

作者：“所以你要面对现实，和爸爸要互相扶持，多沟通，尽快走出阴影。在

上述对话中，社会工作者遵循的危机介入原则是()。 

A.限定目标 

B.强调优点 

C.反映感受 

D.自我表露 

【答案】 B 

 

24、玛丽?里士满在（ ）一书中最早对个案工作进行了清晰界定。 

A.《什么是社会个案工作》 

B.《社会个案工作的性质和定义》 

C.《社会工作百科全书》 

D.《个案工作百科全书》 



【答案】 A 

 

25、9 岁的小明看到动画片中小偷在偷东西，就对妈妈说：“好孩子不应该偷

东西。”根据科尔伯格的道德发展阶段论，小明的道德发展处在()。 

A.寻求认可定向阶段 

B.惩罚与服从定向阶段 

C.相对功利取向阶段 

D.遵守法规和秩序定向阶段 

【答案】 A 

 

26、工作压力、家庭暴力、自我发展、服务机构管理等可以成为社会工作研究

的问题，这是从（ ）角度对社会工作研究对象所作的界定。 

A.人群 

B.议题 

C.视角 

D.结果 

【答案】 B 

 

27、用摇表测量电阻的单位是（）。 

A.欧姆 

B.千欧 

C.兆欧 

【答案】 C 

 



28、大学生小黎经常熬夜玩网络游戏，和宿舍其他同学关系紧张，白天精神恍

惚，成绩一落千丈。社会工作者将小黎的行为界定为偏差行为，他依据的标准

是（ ）。 

A.统计学标准 

B.社会规范与价值标准 

C.行为适应性标准 

D.个体主观体验 

【答案】 C 

 

29、社会服务者不得向第三方透露服务对象的任何信息，体现了社会工作价值

观的( )原则。 

A.尊重 

B.接纳 

C.否定 

D.保密 

【答案】 D 

 

30、某戒毒康复中心录用了某大学社会工作专业毕业生小杨，机构指定资深社

会工作者老张担任他的督导。在双方共同确定了督导形式后，老张向小杨重点

介绍了戒毒康复者的一些特征，如与家人关系不好，缺乏健康的生活圈子，处

理个人情绪和问题的能力不足，容易受到社会歧视等。上述督导内容主要是为

了引导小杨()。 

A.尽快胜任工作 

B.树立正确工作态度 

C.提高工作效率 

D.提升自我价值感 

【答案】 A 



 

31、在儿童社会工作领域，儿童照顾服务机构在硬件设施(如房屋、桌椅、游戏

设备等)的设计、建造及使用过程中，要充分考虑儿童的特点与脆弱性，预防可

能存在的危险。这说明社会工作者在社会工作实践中应坚持( )伦理原则。 

A.保护生命原则 

B.差别平等原则 

C.自由自主原则 

D.最小伤害原则 

【答案】 D 

 

32、某社区位于城市的繁华地段，不少住在临街一楼的居民做起了大排档生

意，经常因噪声、油烟、垃圾等问题与楼上居民发生纠纷。社会工作者组织楼

上楼下的居民开会协商解决问题，会议结束时虽然双方未达成一致的解决方

案，但彼此却加深了了解，并同意继续磋商，这次会议的结果是（） 

A.既实现了任务目标，又实现了过程目标 

B.仅实现了任务目标，没有实现过程目标 

C.没有实现任务目标，仅实现了过程目标 

D.既没实现任务目标，也没实现过程目标 

【答案】 C 

 

33、社会工作研究可以分为基础知识研究和本体知识研究，是以（ ）为划分标

准。 

A.结构 

B.政策 

C.内容 

D.理论 
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