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目的

提高旅游突发公共事件应
对能力

促进旅游业的可持续发展维护旅游目的地的声誉和
形象

保障旅游者生命财产安全



原则

快速响应：确保在旅游突
发公共事件发生后，能够
迅速启动应急救援预案，
进行有效的救援工作。

保障游客安全：将游客
的生命安全和财产安全
放在首位，确保在救援
过程中游客的安全得到
最大程度的保障。

协同配合：加强各部门之
间的协同配合，形成有效
的应急救援体系，确保救
援工作的顺利进行。

科学救援：遵循科学的原
则，根据实际情况制定合
理的救援方案，确保救援
工作的有效性。





组织体系
应急救援指挥部：负责统一指挥、协调和组织应急救援工作

成员单位：公安、消防、卫生、交通等部门参与应急救援工作

专家组：提供专业建议和技术支持，协助应急救援指挥部制定救援方案

应急救援队伍：专业救援队伍、志愿者队伍等，负责现场救援和支援工作



职责分工
l 应急救援指挥部：负责统一指挥、协调和组织应急救援工作

l 应急救援队伍：负责实施现场救援、医疗救治和人员疏散等任务

l 相关部门：配合应急救援指挥部和应急救援队伍开展工作，提供必要的支持和保障

l 社会力量：积极参与应急救援工作，提供物资、人力和技术支持





人力资源

旅游应急救援
队伍：具备专
业救援技能和

经验

志愿者队伍：
提供辅助救援
和支持服务

医疗救护队伍：
提供紧急医疗
救助和救治服

务

公安消防队伍：
负责现场秩序
维护和应急救
援工作



物资保障

储备必要的应急
救援物资，包括
医疗用品、食品、
水、帐篷等。

建立应急物资调
配机制，确保物
资及时送达救援
现场。

与供应商建立合
作关系，确保应
急物资的质量和
供应稳定性。

定期检查和更新
应急物资，确保
其有效性。



资金保障

资金监管：专款专用，定
期审计

资金使用范围：救援设备
购置、人员培训等

资金来源：政府拨款、社
会捐赠等

设立应急救援专项资金
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