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数据孤岛

新系统、老系统无法打通 、 
应用和系统之间缺乏整合 、 
各个平台不兼容、纵向跨系 
统横向跨部门没有形成数据 
互通和业务联通

坚持以业务为导向， 以“RPA技术赋能业务， 助力基层         
减负”为目标

贴近基层、深入业务， 获取公司各专业业务需求， 厘清        
问题本质、探索解决思路

企业信息化程度越来越高，但数据孤岛也越来越多。企业急需一种更灵活、更高效的数字化转型工具作为      
数字化转型重要抓手

贯彻落实国网公司数字化转型“三融三化”推进思路

企业数字化转型现状
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机器人流程自动化软件（RPA， Robotic Process Automation） 是模拟人类在计算机系统上操作的一款    

软件。可根据已设定规则自动执行流程任务， 代替或辅助人类完成各种重复性操作， 降低企业人力负担，    

提高工作效率和工作质量 。被称为企业 “数字员工”。

基本操作包括：

自动执行滑动鼠标、点击桌面图标、        

打开浏览器、控制键盘录入文字、点       

击按钮等员工日常电脑办公操作， 减       

少人为重复、繁琐、大批量的工作任       

务。

什么是RPA？
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在机器人功能实现方面，它是通过元素识别或图像识别来模仿人类对鼠标、键盘的操作行为。                           

元素识别的稳定性和准确性都高于图片识别。图片识别易受屏幕颜色、分辨率等因素影响。

RPA
工作原理

元素识别

获取网页前端代码中 
某个按键或者文本框 
等的关键代码， 从而 
形成唯一识别元素

图像识别
指机器人针对页面的 
图片进行识别

RPA工作原理
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以上内容仅为本文档的试下载部分，为可阅读页数的一半内容。如

要下载或阅读全文，请访问：https://d.book118.com/40714300612

0006121
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