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移动通信技术员的职责与
要求
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巡检移动通信网络设备

• 检查基站设备运行状况
• 维护核心网设备正常运行
• 检测终端设备性能

处理网络故障

• 发现并定位故障问题
• 修复故障设备
• 优化网络性能

• 实时监控网络流量
• 分析网络性能指标
• 优化网络资源配置

监控网络性能

移动通信技术员的日常工作内容



掌握移动通信网络技术
• 熟悉网络组成与结构
• 了解网络运行原理
• 掌握关键技术与发展趋势

具备设备维护与检测能力
• 了解基站的维护与检测方法
• 掌握核心网的维护与检测技术
• 熟悉终端设备的维护与检测流程

具备故障处理与分析能力
• 能够发现并定位故障问题
• 有效处理与解决故障
• 预防与优化网络故障

移动通信技术员的技能要求



• 诚实守信
• 敬业奉献
• 尊重客户

遵守职业道德规范
• 与同事协作配合
• 与客户有效沟通
• 与上级汇报工作

具备良好的沟通能力
• 学习新知识与技术
• 提高工作效率
• 培养团队协作精神

注重个人素质提升

移动通信技术员的职业道德与素质
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移动通信网络基础知识
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网络组成
• 基站设备
• 核心网设备
• 终端设备

网络结构
• 蜂窝网络结构
• 星状网络结构
• 分布式网络结构

移动通信网络的组成与结构



基站设备运行原理

• 信号传输与处理
• 无线资源管理
• 控制与维护

核心网设备运行原理

• 语音与数据传输
• 呼叫控制与计费
• 路由与交换

终端设备运行原理

• 信号接收与处理
• 用户界面与操作
• 数据传输与存储

移动通信网络的运行原理
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关键技术
• 多址接入技术
• 调制与解调技术
• 无线资源管理技术

发展趋势
• 网络融合与智能化
• 大数据与人工智能应用
• G与物联网发展

移动通信网络的关键技术与发展
趋势



移动通信设备的维护与检
测
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基站设备巡检

• 检查设备运行状况
• 维护设备正常运行
• 检测设备性能

基站设备故障处理

• 发现并定位故障问题
• 修复故障设备
• 优化网络性能

基站设备性能优化

• 调整网络配置
• 优化无线资源管理
• 提高设备利用率

移动通信基站的维护与检测



核心网设备巡检

• 检查设备运行状况
• 维护设备正常运行
• 检测设备性能

核心网设备故障处理

• 发现并定位故障问题
• 修复故障设备
• 优化网络性能

核心网设备性能优化

• 调整网络配置
• 优化路由与交换
• 提高设备利用率

移动通信核心网的维护与检测
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终端设备巡检
• 检查设备运行状况
• 维护设备正常运行
• 检测设备性能

终端设备故障处理
• 发现并定位故障问题
• 修复故障设备
• 优化网络性能

终端设备性能优化
• 调整设备设置
• 优化软件配置
• 提高设备利用率

移动通信终端设备的维护与检测
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