
2022-2023年社会工作者之初级社会综

合能力题库与答案 

 

单选题（共 50题） 

1、小林在工作中总是兢兢业业，充满信心的完成各项任务，得到了

同事的一致好评和领导的器重，同事和领导都对其十分信赖并予以

高度评价，小林也得到了自身对自己的肯定。这体现了马斯洛需要

层次中的什么需要（   ）。 

A.发展的需要 

B.归属与爱的需要 

C.尊重的需要 

D.安全需要 

 

 

【答案】   C 

2、(2015 年)某社区的老年人向社会工作者反映，该社区周边的便

民服务点太少，老人购物困难。针对这一情况，社会工作者给予的

恰当回应是（）。 

A.劝导反映问题的老年人不要着急.建议老年人可以让儿女帮忙 

B.坦诚告知老年人已有居民反映该情况.但社区无力解决此类问题 

C.尊重并热情接待反映问题的老年人.告知其该问题在相邻社区同样

存在 

D.感谢老人及时反映情况。告诉老人会尽快向有关部门反映并参与



讨论解决方案 

 

 

【答案】   D 

3、某地区入夏以来接连发现腹泻病人，经大便培养为福氏志贺菌。

防疫站为确保居民健康采取预防措施，其重点应为 

A.消灭传染源 

B.带菌者的管理 

C.切断传播途径，做好"三管一灭" 

D.口服灭活的菌苗 

E.口服磺胺或抗生素预防 

 

【答案】   C 

4、根据《收养法》，配偶一方死亡，另一方送养未成年子女的，

（  ）具有优先抚养的权利。 

A.在世一方的父母 

B.死亡一方的父母 

C.在世一方的兄弟姐妹 

D.死亡一方的兄弟姐妹 

 

 

【答案】   B 

5、为了让社区居民及时、准确了解《民法典》中有关婚姻家庭、继

承、收养等新规定，有效化解日常生活中的家庭纠纷，社会工作者

小汪在社区设置了普法宣传栏，并为社区居民答疑解惑。小汪的做



法体现的社会工作功能是（   ）。 

A.维持社会秩序 

B.建构社会资本 

C.促进社会和谐 

D.推动社会进步 

 

 

【答案】   A 

6、 社会工作者小王为社区里的青少年举办了一个小组。该小组旨

在通过公益活动，为青少年创造相互认识和交流的机会，增强朋辈

支持。从小组的目标来看，最适合该小组的工作模式是（） 

A.治疗模式 

B.社区目标模式 

C.互动模式 

D.社区行动模式 

 

 

【答案】   C 

7、李前是刚入学的大一新生，性格较为孤僻，经常形单影只。李前

主动向学校社会工作者小王求助，表明了想改变自我、融入班级的

想法。根据马斯洛的需求理论，社会工作者小王需着力满足小李的

（   ）需要。 

A.安全需要 

B.归属与爱的需要 



C.尊重的需要 

D.自我实现的需要 

 

 

【答案】   B 

8、某社区地处郊区，集中居住了较多外来人口，社会工作者小马走

访部分家庭时发现，夫妻来自不同地域的家庭矛盾较多，于是决定

策划一个家庭综合服务项目，小马第一要做的工作应是()。 

A.明确服务目标 

B.界定问题和评估需求 

C.寻求社会资源 

D.制定可行性方案 

 

 

【答案】   B 

9、某地发生泥石流灾害以后，某社会服务机构计划举办赈灾义演。

该机构社会工作者在机构网站公布义演消息，打电话邀请各界人士

出席。义演结束后，机构共募集善款 503.1 万元。上述活动属于()。 

A.特别事件筹款 

B.私人恳请筹款 

C.电话劝募筹款 

D.网络劝募筹款 

 

 

【答案】   A 



10、在个案工作的资料收集阶段，社会工作者收集了服务对象相关

资料后，下一步工作应是明确： 

A.评估服务对象问题 

B.制订服务计划方案 

C.开展服务咨询活动 

D.明确服务发展目标 

 

 

【答案】   A 

11、我国在推进社会工作的过程中，坚持的宗旨是( )。 

A.助人自助 

B.利人利己 

C.施人恩惠 

D.解人危难 

 

 

【答案】   A 

12、哮喘持续状态合并混合性酸中毒时，首要处理为 

A.机械通气 

B.注射支气管舒张剂 

C.同时注射支气管舒张剂和皮质激素 

D.充分补液，补充丢失的水分 

E.补充碳酸氢钠 

 

【答案】   C 



13、对于服务对象长段的谈话，社会工作者需要进行必要的概括和

归纳：“您刚才讲的是不是包含……几个方面的要求?”这种技巧是（ ）。 

A.对焦 

B.澄清 

C.摘要 

D.提供信息 

 

 

【答案】   C 

14、根据《劳动法》，用人单位支付劳动者的工资最低不得低于当地

()标准。 

A.最低生活保障待遇 

B.最低工资 

C.上年度职工平均工资 

D.上年度平均养老保险金 

 

 

【答案】   B 

15、对组员发言中可能是散乱表达的信息，社会工作者要及时地帮

助小结，如通过若干要点的归纳，简明扼要地复述组员发言中的主

要观点和重要信息，使其具有条理性和逻辑性。这体现了社会工作

者与组员沟通的(  )技巧。 

A.对信息进行磋商 

B.适当帮助梳理 



C.积极回应 

D.及时进行小结 

 

 

【答案】   D 

16、（2017 年真题）某社会工作者主持召开居民会议，讨论社区无

障碍设施建设和社区安保工作。下列该社会工作者主持会议的做法

中，适宜的是（) 

A.无论居民是否到齐，都要严格执行会议既定议程 

B.严格控制每项议程的时间，对与会者意见做出迅速回应 

C.会议讨论中一旦出现分歧，就采取投票表决做出决定 

D.以会议结束之前做简短总结，让居民看到会议的成效 

 

 

【答案】   D 

17、社区社会工作通过组织社区成员参与集体行动，让社区成员建

立对社区的归属感，培养自助、互助与自决的精神，加强他们在

（   ）方面的能力和意识，发挥其潜能，以形成更有能力、更和谐

的社区。 

A.社区参与及影响决策 

B.社区参与及自我决策 

C.社会参与及成员决策 

D.社会参与及自我决策 

 

 



【答案】   A 

18、了解社区文化特色不仅有利于激发社区居民的参与热情，而且

有利于更加深入地了解社区。下列内容中最能体现社区文化特色的

是（  ）。 

A.居民的总体特征 

B.居民的生活习惯 

C.社区的社会服务 

D.社区的自然环境 

 

 

【答案】   B 

19、()是社会工作价值观的理论基础。 

A.人文主义 

B.人道主义 

C.人本主义 

D.发展主义 

 

 

【答案】   B 

20、在实践中，社会工作专业通过其实务活动服务个人与家庭，影

响国家的制度和政策。在目标层面，一般将社会工作专业目标划分

为服务对象层面目标、社会层面目标和文化层面目标。下列选项中，

哪一个属于服务对象层面的目标（   ）。 

A.帮助经济困难家庭申请低保 



B.推动农民工争取居民待遇 

C.召开居民大会解决社区停车问题 

D.收集居民关于低保政策的意见 

 

 

【答案】   A 

21、在( )模式中，过程目标的地位和重要性超过任务目标。 

A.地区发展 

B.社会策划 

C.社区策划 

D.社区照顾 

 

 

【答案】   A 

22、(2018 年)在个案服务中，社会工作者收集资料后，一方面要从

生理、心理和社会等不同层面作横向分析，另一方面要从服务对象

问题的形成、发展与变化作纵向分析。社会工作者这样做的目的是

（）。 

A.链接资源 

B.预估问题 

C.进行转介 

D.建立关系 

 

 

【答案】   B 



23、服务对象钱某向社会工作者老许寻求帮助：“我现在遇到一个难

题，想让你帮我拿拿主意。”老许和钱某一起分析了不同解决办法的

优缺点后，钱某说：“我现在不知道该怎么办了。”老许的做法主要

体现了社会工作者()的核心价值观。 

A.尊重服务对象的独特性 

B.尊重服务对象自我决定 

C.维护服务对象尊严 

D.调整服务对象利益冲突 

 

 

【答案】   B 

24、某社会工作服务机构受当地民政部门邀请，派出社会工作者小

杨参与灾后重建工作。他观察到临时安置点的生活设施数量有限，

居民之间会因使用拥挤而产生不愉快。针对这种情况，小杨最适宜

采取的地区发展模式实施策略是（ ）。 

A.要求增加更多生活设施 

B.直接安排居民轮流使用 

C.鼓励居民提出改善意见 

D.重新规划设施分配方案 

 

 

【答案】   C 

25、小学六年级的小明对社会工作者老张说：“如果你不告诉别人，

我就告诉你一个大秘密。"下列老张的回答中，遵循社会工作伦理守



则的是()。 

A.“好吧，我会替你保密。" 

B.“那不行，我不会答应你的。” 

C.“我得看看是什么事情，然后再和你商量是不是替你保密。 

D.“我可以不告诉任何人，但必须告诉你的家长和老师” 

 

 

【答案】   A 

26、小王高考落榜，情绪消沉，失去自信。社会工作者在与其沟通

中鼓励说：“你有能力走出低谷，我们一起努力吧。”这种说法体现

的社会工作价值观是()。 

A.相信人有改变的潜能 

B.相信人应对自己的生活负责 

C.相信人与社会相互依赖 

D.相信人的社会功能对完成自我实现非常重要 

 

 

【答案】   A 

27、有一种理论认为人类的学习很多需要借助示范、观察和模仿。

此理论是()。 

A.经典条件反射理论 

B.社会学习理论 

C.操作性条件反射理论 

D.人类学习理论 



 

 

【答案】   B 

28、文化是（ ）。 

A.物质产品 

B.精神产品 

C.人类行为与社会环境互动的结果 

D.所有物质产品与非物质产品的总和 

 

 

【答案】   D 

29、初孕妇，26 岁，妊娠 38 周，见红伴不规律宫缩 2 天，查血压

130/80mmHg，宫高 36cm，腹围 106cm，胎心 150 次/分，宫缩持续

20～30 秒，间隔 6～8 分钟，给予镇静剂宫缩仍存在，肛查宫口未

开。 

A.新生儿颅内出血 

B.颅骨骨折 

C.头皮血肿 

D.新生儿缺血缺氧性脑病 

E.会阴裂伤程度 

F.宫颈裂伤程度 

【答案】   A 

30、社会工作者小在持居民会时，发现部分发所表达的意见与建议

模糊，不够完整。为了帮助大家清楚了解发言者所表达的意思，小



吴用自己的话括了大家发言的主要观点。小吴运用的会议技巧是

（  ） 

A.转述 

B.引导 

C.关注 

D.鼓励 

 

 

【答案】   A 

31、社会工作者在与社区居民接触的过程中，尽量在先前预定的时

间内完成谈话，在居民吃饭时间不勉强入户访问，在访谈过后感谢

居民的付出和意见，这是应用了（ ）的技巧。 

A.同理心 

B.聆听 

C.分享感受 

D.体谅 

 

 

【答案】   D 

32、(2016 年)社会工作者小王在社区内开展了外来人口小组服务，

小王设计了“人人都说家乡好”的环节，鼓励组员唱一首家乡的民歌，

并向其他组员介绍自己的家乡，抒发思乡之情。这个设计有助于（）。 

A.处理离别情绪，协助组员保持小组的经验 

B.处理抗拒行为，协调处理组员间的冲突 



C.促进组员表达，增进组员的了解和支持 

D.控制小组进程，协助组员形成稳定的关系 

 

 

【答案】   C 

33、《中华人民共和国婚姻法》对于亲子关系做出了明确规定，下面

不符合法律规定的说法的是（ ）。 

A.父母有保护和教育未成年子女的权利与义务 

B.子女姓氏需跟随父姓 

C.未成年子女对他人造成损害时，父母有承担民事责任的义务 

D.子女不得干涉父母再婚及婚后生活 

 

 

【答案】   B 

34、(2018 年)根据《劳动合同法》，关于集体合同的说法，正确的

是（）。 

A.集体合同签订后，应当报送劳动行政部门 

B.依法订立的集体合同仅对用人单位具有约束力 

C.集体合同由劳动行政部门代表企业职工一方与用人单位订立 

D.集体合同中劳动报酬标准可以低于当地人民政府规定的最低标准 

 

 

【答案】   A 

35、针对残障人士而展开的、以增强和恢复他们的生理功能和社会

功能为目的的福利服务是( )。 
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