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• 引言

• 中通文化的核心理念

• 中通文化的价值观

• 中通文化的行为准则

• 中通文化的特色实践

• 中通文化的传承与发展



引言

01



传承和弘扬中通文化
中通文化是中通集团在长期发展过程中形成的独特文化体系，是中通人共同的精神家园。本纲要旨在

系统梳理和阐述中通文化的核心理念、价值观念和行为规范，为全体中通人提供共同遵循的价值准则

和行为指南。

适应新时代发展需要
随着全球化和数字化的加速发展，企业竞争日益激烈，中通集团面临着前所未有的挑战和机遇。本纲

要旨在引导全体中通人积极应对新时代挑战，以更加开放、创新、务实的态度，推动企业实现高质量

发展。

目的和背景



本纲要包括引言、中通文化核心理念、中通文化价值观念、中通文化行为规范、中通文化实践与发展等五个部分。

各部分之间逻辑严密、层层递进，构成一个完整的文化体系。

结构安排

本纲要重点阐述了中通文化的核心理念“诚信、创新、务实、共赢”，以及与之相对应的价值观念和行为规范。

同时，结合中通集团的实际情况，提出了加强中通文化建设的具体措施和实践路径，包括加强领导、完善制度、

强化教育、推动创新等。

内容概述

纲要结构和内容概述



中通文化的核心理念
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坚持诚实守信，遵守法律法规，以诚信赢得客户、
合作伙伴和社会的信任。

诚信经营

提供真实、准确、及时的服务信息，保障客户权
益，不断提升客户满意度。

诚信服务

与合作伙伴建立互信、互利、共赢的合作关系，
共同推动行业发展。

诚信合作

诚信为本
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