
天菊读书会操作方案

活动目的：借助“白皮书”内容，通过三天的阅读教化，让顾客清晰的了解企业的规模提升顾客对企     

业的信任度，而后通过书里的病例阅读加强对胚优的认知与信任 。

活动场所：体验店或会议室及养生游均可（公关各离退办也可以），

活动形式：A、把客户以班级为单位（依据到会的人数，把客户分成 2-3 个班，每班选班长一名负责

每天考勤及联系客户）注：强调班级掉人要扣分增加人数要加分

          B、课堂上以班级为单位做互动式答题（分别给各班级各出一道题），赢礼品（答对的礼

品给个人、班级得积分如班级成员答对后给团队每人加分）。

会场布置：1：条幅 2 条---主题条幅；（各地区公司名）中老年有奖读书会

会议副条幅：对于有文化的人   读书是高尚的享受  

X 展架 3 个：奖品设置说明、  、奖品供应企业介绍（天菊）、 

心脑血管急救方法（其他学问也可以）



2 会场四周布置要渲染浓重的文化气息，（给顾客创建良好的读书环境）

须要工具：白皮书。（依据顾客到场状况，每人一本配发另告知顾客读书会结束书要回收）.  礼品若

干。（每天到会礼品，现场答题礼品，夫妻到会礼品、三天毕业礼品）电脑，投影。试卷，

纸杯   白板，白板笔。

读书会的优点及留意事项：

一、优点：

    1、天菊读书会是体验消遣教化为一体的营销组合

2、天菊读书会是老客户带新客户的有效途径

3、天菊读书会是选择准客户的最佳方式

4、天菊读书会是可以像教化员工一样教化客户产品学问的会

二、留意事项：

1、起先前宣扬 3-4 天确保人数（30 人以上）

2、礼品要丰富且大气     3、操作肯定要按公司规定的流程



时间 流程 内容 留意事项 人员分工

7：30 顾客签到 登记顾客姓名，进场就坐。 维护好现场秩序 每个员工负责好顾客。

8：00 嬉戏热场 活动正式起先前，带领顾客

进行嬉戏热场。

嬉戏要以全体互动

嬉戏为主（激发全

场顾客兴奋度）

支配至少一名员工带

领顾客做小嬉戏。其余

员工跟顾客一起做。

8：20  开场 详述本次活动举办的意义，

介绍活动的具体流程，以及

活动获得的奖品设置， 

主持拉动时肯定

要充溢激情，掌

控好现场氛围

员工留意维持好现场

的秩序，各自负责好自

己的顾客。

8：30



奖品赞助企业

简介

拉动企业高度，介绍企业实

力及王天孝事迹，引出白皮

书。

主持人留意要包

装白皮书，:王董

事长和王总写这

本书的故事，以

及这本书能够带

给顾客的受益。

1：企业（PPT）的播

放。领导或者店长负责

讲解

2：员工在讲到关键点

时协作鼓掌，带动气氛。

9：00 发书仪式 1、 展示图书：把书按肯

定数量，整齐码放在托盘

上，以红色的绸布盖好，

请员工将书捧到台前。

发书过程中，不

要让顾客乱走乱

动，避开顾客无

序领书。

指定好负责捧托盘的

员工，在“企业展示”

环节结束后，提前到后

面打算所须要的图书，



2、 图书揭幕：经销商领

导，或者请几名核心老顾

客一起为书揭幕。

3、

等待发书仪式起先后，

将书捧到台前。



逐一发书：假如到场的顾

客人数允许，经销商可以

亲自将图书发放给每一

位顾客

9：30 分组.讲规则 发完书后，主持人或者经销

商，宣布这次读书活动的具

体规则，暨：实行“分组”

进行学习和提问答题。如：

X 人一组，进行答题。答对

的组，每一题，奖品归个人、

分好组后，为了

增加趣味性，可

以让每个组选小

组长，起队名，

想一句口号。

打算一块计分黑

1：组长举荐文化高，

有劝服力和带动性的

顾客。

2：指定一名员工特地

负责统计分数，确保精

确无误，千万不要记错，



以

上

内

容

仅为本文档的试下载部分，为可阅读页数的一半内容。如要下载或阅读全文，请访问：
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班级每人获得 1 分，“提问

回答”结束后汇总分数，并

当众公布。其次天活动起先

后当场兑现奖品（其次天兑

现防止掉人）。

板，同时在黑板

上注明各队的名

称。打算答题起

先后统计分数。

产生纷争。:

3：答题兑现依据市场

现场发放或者积累发

放）

https://d.book118.com/428123023135006056

