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标准化良好行为企业

     按照?企业标准体系?系列国家标
准的要求，在企业建立以技术标准为
主体，包括管理标准、工作标准在内
的标准体系并有效运行，实现生产、
经营等各环节的标准化管理，且取得
了良好经济效益和社会效益的企业。



主要内容

一、实施标准化良好行为标准的目的

二、实施标准化良好行为标准的意义

三、标准化相关术语和定义根底知识

四、企业标准体系的根本构成和要求

五、标准的分类

六、评价与确认

七、本次次标准化工作主要安排



一、实施标准化良好行为标准的目的

1、满足法律法规对生产者的要求

2、适应市场经济开展的需要

3、标准企业的管理



(1)满足法律法规对生产者的要求

a、禁止无标生产

无文本

未备案

无相关标准

到期未复审

b、强制性标准必须符合

产品平安性能、卫生指标

标识

c、按标准组织生产和出厂检验

危害分析和关键控制点

检验方法、工程、仪器、环境、判定规那么、原始记录



d、平安认证、准入制要求

取得证书

质量与认证标准相符

e、鼓励研制和采用先进标准

采标

严于上级标准

有推荐性标准的——主要技术工程设置

研究先进的企业标准

鼓励企业参与国际标准化活动

f、政府鼓励企业评选名牌产品



(2)适应市场经济开展的需要

a、产品质量的要求是不断开展提高的

如服装：遮体、保暖——美观、新颖——舒适、无害。

欧共体出台染料有害物质限量等。 

b、与国际接轨需要有统一的标准：一个标准，一次检验，全球接受。      
WTO/TBT的5个正当目标：国家平安、人身平安、动植物平安、环
境保护、防欺诈、诈骗要在国际贸易中设技术壁垒。

          是消除贸易障碍，促进国家贸易开展的手段。 

c、 拥有标准者得天下

          国际上：三流企业卖产品，二流企业卖技术，一流企业
卖标准。

          我国三大战略：标准化开展战略、专利开展战略、人才
开展战略。

(3)标准企业的管理

使企业的各项工作都做到有法可依、依法执行，从人制变为法制



二、实施标准化良好行为标准的意义

a 是组织现代化生产的重要手段和必要条件;

管理的协调性增强、速度加快、质量提高、生产连续性和节奏性好

 b 是合理开展产品品种，组织专业化生产的前提；

c 是企业实行科学管理和现代化管理的根底；

  人、机、料、法、环

  设计、采购、加工、装配、安装、销售、售后效劳

  原材料、外协配套件、原器件、半成品、成品

d 是提高产品质量，保障平安、卫生的技术保证；

  上标准岗，用标准语，干标准活，交标准班

e 标准是推广新工艺、新技术、新科研成果等的桥梁；

f 是合理利用国家资源、节约能源和原材料的途径；

  减少库存、降低本钱



三、标准化相关术语和定义

1、标准——为在一定的范围内获得最正确秩序，对活动及其结果规
定共同的和重复使用的规那么、导那么或特性的文件。该文件经
协商一致制定并经一个公认机构批准。

2、标准化——对实际与潜在问题作出统一规定，供共同和重复使用，
以在预定的领域内获取最正确秩序和效益的活动。

3、企业标准化——为在企业生产、经营、管理范围内获得最正确秩
序，对实际的或潜在的问题制定共同的和重复使用的规那么的活
动。

4、企业标准体系——企业内的标准按其内在联系形成的科学的有机
整体。应以技术标准为主体，包括工作和管理标准。

5、技术标准——对标准化领域内的需要协调统一的技术事项所制定
的标准。

    技术标准体系——企业范围内技术标准按其内在联系形成科学的
有机整体。 



6、管理标准——对企业标准化领域中需要协调统一的管理事项所制
定的标准。

       管理标准体系——企业标准体系中的管理标准按其内在联系形成
的科学的有机整体。

7、工作标准——对企业标准化领域中需要协调统一的工作事项所制
定的标准。

   工作标准体系——企业标准体系中的工作标准按其内在联系形成的
科学的有机整体。

8、企业标准体系表——企业标准体系的标准按一定形式排列起来的
图表。

9、企业标准体系自我评价——企业为确定其建立和实施标准体系所
涉及的各项标准标准以及相关联的各种标准化工作是否到达规定
目标的适宜性、充分性和有效性进行的活动。

10、企业标准体系水平确认——判定企业建立和实施的标准体系以
及相关的标准化工作是否满足企业预定要求的客观证明。 



• 3.1.1 标准  
•    为了在一定范围内获得最正确秩序，经
协商一致制定并由公认机构批准，共同
使用或重复使用的一种标准性文件。

• ——   标准存在的形式可以是标准、标准、
规程、守那么、操作卡、要求、作业指
导书、程序、方法等标准性文件。



特征
 标准的根本属性是一种统一规定、一种标准性
文件

 标准的对象，是重复性事物和概念
 标准是一定范围内的产物
 制定标准的目的，是谋求“最正确秩序〞标准
是以科学、技术和实践经验的综合成果为根底
制定

 标准要经过有关方面协商
 标准要由有关机构批准发布
 标准要“以特定形式发布〞
 标准要大家“共同遵守〞，要作为共同的准那
么和依据



3.2.1 标准化  

  为了在一定范围内获得最正确秩序，

对现实问题或潜在问题制定共同使用

和重复使用的条款的活动。       



含义
标准化是一个活动过程
标准化是一项具有特定目的的活动〔
针对的是现实问题和潜在问题〕
标准化是一项建立标准的活动，本质
是为获得有序化，获得“最正确秩
序〞的动态过程



3.2.2原理、理论：
简化理论：最一般的理论。标准化的
本质就是简化。
统一原理：人类的标准化活动就是从
统一化开始的。
协调原理：一致性靠协调取得，标准
本身就是协调的产物。
优化原理：标准化的最终目的是取得
最正确效益，没有最优，就没有标
准化。



• 3.2.3 标准化
•   意义
•  是企业组织生产，提供效劳的重要前提
•  是企业进行技术开发、技术改造，提高市场竞
争力的重要途径

•  标准化是实现科学管理的根底
•  是企业保障平安生产、维护职业健康和加强环
境管理的重要措施

•  标准化是企业应对技术壁垒、扩大贸易的手段



3.2.4 标准化
  方法
• 综合标准化：针对现实问题
• 超前标准化：针对潜在问题



3.2.5 标准化
  根本特性 
抽象性
技术性
经济性
连续性〔称继承性〕 
约束性
政策性 



3.2.6 标准化
主要作用
标准化为科学管理奠定了根底。
促进经济全面开展，提高经济效益。
标准化可使新技术和新科研成果得到推广
应用，从而促进技术进步；
标准化为组织现代化生产创造了前提条件；
促进对自然资源的合理利用，保持生态平
衡，维护人类社会当前和长远的利益；



3.2.6 标准化
主要作用
合理开展产品品种，提高企业应变能力，以更好
的满足社会需求；
保证产品质量，维护消费者利益；
在社会生产组成局部之间进行协调，确立共同遵
循的准那么，建立稳定的秩序；
在消除贸易障碍，促进国际技术交流和贸易开展，
提高产品在国际市场上的竞争能力方面具有重
大作用；
保障身体健康和生命平安，大量的环保标准、卫
生标准和平安标准制定发布后，用法律形式强
制执行，对保障人民的身体健康和生命财产平
安具有重大作用。



3.3 企业标准化根本概念
3.3.1  企业标准化 
     为在企业的生产、经营、管理范围内
获得最正确秩序，对实际的或潜在的问
题制定共同的和重复使用的规那么的活动。

3.3.2  标准体系 
    企业内的标准按其内在联系形成的科
学的有机整体。

3.3.3  企业标准体系表  
    企业标准体系内的标准按一定形式排
列起来的图表。



3.4 标准体系是用企业标准体系表表达
3.4.1 企业标准体系表文件
〔1〕体系表结构图〔技术、管理、工
作〕
〔2〕标准明细表
    a〕技术标准明细表
    b〕管理标准明细表
    c〕工作标准明细表
〔4〕标准统计表〔或称“汇总表〞〕
〔5〕体系表编制说明



3.4 企业标准体系表
3.4.2 主要作用：
描绘出标准化工作的开展蓝图。
完善和健全企业的标准组成。
全面了解国内外标准，促进采用国际
标准工作的开展。
指导企业生产和营销的全过程。
有利于企业标准体系的评价、分析和
持续改进。



3.4 企业标准体系表
3.4.3 编制依据
〔1〕 GB/T 15497-2024 ?企业标
准体系 技术标准体系?
〔2) GB/T 15498-2024 ?企业标准
体系 管理标准体系和工作标准体
系?
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