
医疗机构感染预防与控制手册

第 1章 感染预防与控制基本概念.................................................................................................4
1.1 感染的定义与分类...........................................................................................................4
1.1.1 按病原体类型分类.......................................................................................................4
1.1.2 按感染途径分类...........................................................................................................4
1.2 医院感染的特点与危害...................................................................................................4
1.2.1 感染来源复杂...............................................................................................................4
1.2.2 感染类型多样...............................................................................................................5
1.2.3 易感人群广泛...............................................................................................................5
1.2.4 延长住院时间...............................................................................................................5
1.2.5 增加医疗费用...............................................................................................................5
1.2.6 增加死亡率...................................................................................................................5
1.3 感染预防与控制的重要性...............................................................................................5
1.3.1 降低医院感染发生率...................................................................................................5
1.3.2 提高患者满意度...........................................................................................................5
1.3.3 优化医疗资源配置.......................................................................................................5
1.3.4 保护医务人员安全.......................................................................................................5
1.3.5 促进医疗质量持续改进...............................................................................................5

第 2章 医院感染管理体系与政策法规.........................................................................................6
2.1 医院感染管理组织架构...................................................................................................6
2.1.1 感染管理委员会...........................................................................................................6
2.1.2 感染管理科...................................................................................................................6
2.1.3 部门感染管理小组.......................................................................................................6
2.2 感染预防与控制政策法规...............................................................................................6
2.2.1 《中华人民共和国传染病防治法》 ...........................................................................6
2.2.2 《医疗机构感染管理办法》 .......................................................................................7
2.2.3 《医院感染管理规范》...............................................................................................7
2.3 感染预防与控制制度.......................................................................................................7
2.3.1 感染监测与报告制度...................................................................................................7
2.3.2 标准预防制度...............................................................................................................7
2.3.3 清洁消毒与隔离制度...................................................................................................7
2.3.4 抗菌药物合理使用制度...............................................................................................7
2.3.5 感染培训与考核制度...................................................................................................7
2.3.6 感染爆发应急预案.......................................................................................................7

第 3章 医院感染监测与统计分析.................................................................................................7
3.1 医院感染监测方法...........................................................................................................7
3.1.1 病例监测.......................................................................................................................8
3.1.2 感染率监测...................................................................................................................8
3.2 医院感染监测指标...........................................................................................................8
3.2.1 医院感染发生率...........................................................................................................8
3.2.2 感染部位构成比...........................................................................................................8
3.2.3 病原体构成比...............................................................................................................8



3.2.4 耐药菌感染发生率.......................................................................................................8
3.3 医院感染统计分析与反馈...............................................................................................9
3.3.1 统计分析.......................................................................................................................9
3.3.2 反馈 ..............................................................................................................................9

第 4章 医院感染防控措施.............................................................................................................9
4.1 手卫生 ..............................................................................................................................9
4.1.1 使用肥皂和水洗手：在接触患者、执行医疗操作前后，用肥皂和水彻底清洗双手，

时间不少于 20秒。.................................................................................................................9
4.1.2 使用手部消毒剂：在无法立即用肥皂和水洗手的情况下，使用含有酒精的手部消

毒剂进行手部消毒。...............................................................................................................9
4.1.3戴手套：在接触患者体液、分泌物、排泄物、伤口敷料等可能污染的物品时，应

佩戴一次性手套。手套使用后应及时更换，并严格执行手卫生。 ...................................9
4.2 个人防护用品的使用.......................................................................................................9
4.2.1 选择合适的个人防护用品：根据医疗操作的性质、患者病情和潜在感染风险，选

择适当的个人防护用品。.......................................................................................................9
4.2.2 正确穿戴个人防护用品：在穿戴个人防护用品前，保证双手清洁。穿戴过程中避

免触摸面部，保证防护用品完全覆盖潜在的污染区域。 .................................................10
4.2.3 及时更换和废弃个人防护用品：在使用过程中，一旦发觉个人防护用品破损、污

染或潮湿，应立即更换。使用后的一次性个人防护用品应按照医院规定进行废弃。..10
4.3 呼吸道卫生与咳嗽礼仪.................................................................................................10
4.3.1 勤洗手：咳嗽或打喷嚏后，应及时洗手。 .............................................................10
4.3.2 使用纸巾或手肘遮挡口鼻：咳嗽或打喷嚏时，用纸巾或手肘遮挡口鼻，避免用手

直接接触。 ............................................................................................................................10
4.3.3 保持室内通风：保持室内空气流通，减少呼吸道传染病在室内的传播风险。..10
4.4 环境清洁与消毒.............................................................................................................10
4.4.1 定期清洁和消毒：对医院环境进行定期清洁和消毒，保证清洁工具的清洁和消毒。

................................................................................................................................................10
4.4.2 重点关注区域：加强对患者病房、卫生间、走廊、电梯等高频接触区域的清洁与

消毒。 ....................................................................................................................................10
4.4.3 合理选用消毒剂：根据不同的物品和表面特性，选择合适的消毒剂和消毒方法。

................................................................................................................................................10
4.4.4 遵循消毒剂使用规范：严格按照消毒剂说明书进行配制和使用，保证消毒效果。

................................................................................................................................................10
第 5章 隔离技术与应用...............................................................................................................10

5.1 隔离原则与分类.............................................................................................................10
5.1.1 准确评估感染风险.....................................................................................................11
5.1.2 及时采取隔离措施.....................................................................................................11
5.1.3 分类隔离 ....................................................................................................................11
5.2 隔离措施的实施.............................................................................................................11
5.2.1 隔离区域设置.............................................................................................................11
5.2.2 隔离措施 ....................................................................................................................11
5.3 隔离标识与警示.............................................................................................................12
5.3.1 隔离类型 ....................................................................................................................12
5.3.2 隔离警示 ....................................................................................................................12



5.3.3 隔离期限 ....................................................................................................................12
5.3.4 其他注意事项.............................................................................................................12

第 6章 医疗器械的感染防控.......................................................................................................12
6.1 医疗器械的清洗、消毒与灭菌 .....................................................................................12
6.1.1 清洗 ............................................................................................................................12
6.1.2 消毒 ............................................................................................................................12
6.1.3 灭菌 ............................................................................................................................13
6.2 一次性使用医疗器械的管理.........................................................................................13
6.2.1 采购与验收.................................................................................................................13
6.2.2 存储 ............................................................................................................................13
6.2.3 使用 ............................................................................................................................13
6.2.4 处置 ............................................................................................................................13
6.3 复用医疗器械的感染防控.............................................................................................13
6.3.1 清洗与消毒.................................................................................................................13
6.3.2 检查与维护.................................................................................................................13
6.3.3 储存与转运.................................................................................................................14
6.3.4 使用管理 ....................................................................................................................14

第 7章 抗菌药物的合理使用与耐药管理 ...................................................................................14
7.1 抗菌药物合理使用原则.................................................................................................14
7.2 抗菌药物耐药监测.........................................................................................................14
7.3 抗菌药物耐药的防控策略.............................................................................................15

第 8章 感染暴发与应急处置.......................................................................................................15
8.1 感染暴发的识别与报告.................................................................................................15
8.1.1 识别感染暴发.............................................................................................................15
8.1.2 报告程序 ....................................................................................................................16
8.2 感染暴发的调查与处理.................................................................................................16
8.2.1 调查准备 ....................................................................................................................16
8.2.2 调查实施 ....................................................................................................................16
8.2.3 处理措施 ....................................................................................................................16
8.3 应急处置与风险管理.....................................................................................................16
8.3.1 应急处置 ....................................................................................................................16
8.3.2 风险管理 ....................................................................................................................16

第 9章 患者教育与健康促进.......................................................................................................17
9.1 患者教育的重要性.........................................................................................................17
9.2 患者教育的实施方法.....................................................................................................17
9.2.1 个性化教育.................................................................................................................17
9.2.2 多形式教育.................................................................................................................17
9.2.3 互动式教育.................................................................................................................17
9.2.4 连续性教育.................................................................................................................17
9.3 健康促进与感染预防.....................................................................................................17
9.3.1 健康生活方式.............................................................................................................17
9.3.2 心理健康 ....................................................................................................................17
9.3.3 健康教育 ....................................................................................................................17
9.3.4 疫苗接种 ....................................................................................................................18



9.3.5 跨学科合作.................................................................................................................18
第 10章 感染预防与控制培训与评价.........................................................................................18

10.1 感染预防与控制培训内容与方法 ...............................................................................18
10.1.1 理论培训...................................................................................................................18
10.1.2 实践操作培训...........................................................................................................18
10.2 感染预防与控制培训的实施与评估 ...........................................................................19
10.2.1 培训实施...................................................................................................................19
10.2.2 培训评估...................................................................................................................19
10.3 感染预防与控制效果的持续改进 ...............................................................................19

第 1 章 感染预防与控制基本概念

1.1 感染的定义与分类

感染是指病原体侵入宿主并在宿主体内繁殖、扩散，引发一系列病理反应的

过程。根据不同的分类标准，感染可分为以下几类：

1.1.1 按病原体类型分类

 细菌感染：由细菌引起的感染，如金黄色葡萄球菌感染、大肠杆菌感染等。

 病毒感染：由病毒引起的感染，如流感病毒感染、艾滋病病毒感染等。

 真菌感染：由真菌引起的感染，如白色念珠菌感染、曲霉菌感染等。

 寄生虫感染：由寄生虫引起的感染，如疟疾、血吸虫病等。

 螺旋体感染：由螺旋体菌引起的感染，如梅毒、钩端螺旋体病等。

1.1.2 按感染途径分类

 呼吸道感染：通过空气飞沫、气溶胶传播，如流感、肺结核等。

 消化道感染：通过食物、水、接触传播，如霍乱、细菌性痢疾等。

 血液感染：通过血液传播，如乙型肝炎、艾滋病等。

 皮肤和软组织感染：通过接触传播，如金黄色葡萄球菌感染等。

 性传播感染：通过性行为传播，如梅毒、艾滋病等。

1.2 医院感染的特点与危害

医院感染是指患者在医疗机构接受治疗、护理过程中获得的感染。医院感染

具有以下特点：

1.2.1 感染来源复杂

 医疗机构中患者、医务人员、探视者等携带病原体，易导致感染传播。



 医疗设备、器械、环境等可能成为病原体传播的媒介。

1.2.2 感染类型多样

 医院感染包括呼吸道感染、消化道感染、血液感染等多种类型。

 某些感染类型如多重耐药菌感染，对临床治疗带来极大挑战。

1.2.3 易感人群广泛

 住院患者、老年患者、免疫功能低下患者等易感人群较多。

 医务人员因接触患者和病原体，也具有较高的感染风险。

医院感染对患者的危害主要包括：

1.2.4 延长住院时间

 感染导致患者病情加重，需延长住院时间，影响康复。

1.2.5 增加医疗费用

 感染治疗费用高，增加患者经济负担。

1.2.6 增加死亡率

 严重感染可导致患者死亡，如败血症、重症肺炎等。

1.3 感染预防与控制的重要性

感染预防与控制是医疗机构保障患者安全、提高医疗质量的重要措施。其主

要体现在以下几个方面：

1.3.1 降低医院感染发生率

 通过严格的感染预防与控制措施，降低医院感染发生率，保障患者安全。

1.3.2 提高患者满意度

 减少感染发生，提高患者治疗效果，增加患者满意度。

1.3.3 优化医疗资源配置

 降低医院感染发生率，减轻医疗压力，优化医疗资源配置。

1.3.4 保护医务人员安全

 加强感染预防与控制，降低医务人员感染风险，保障医务人员安全。

1.3.5 促进医疗质量持续改进

 感染预防与控制是医疗质量持续改进的重要组成部分，有助于提高整体医

疗水平。

感染预防与控制是医疗机构工作中的重要环节，应得到充分重视和有效落实。



第 2 章 医院感染管理体系与政策法规

2.1 医院感染管理组织架构

医院感染管理组织架构是保证医疗机构感染预防与控制工作有效开展的基

础。本节主要介绍我国医疗机构感染管理组织架构的设置及其职能。

2.1.1 感染管理委员会

感染管理委员会是医疗机构内部负责感染管理工作的最高决策机构，主要负

责制定感染预防与控制的政策、规划和措施，并对感染管理工作进行监督、检查

和评估。

2.1.2 感染管理科

感染管理科是医疗机构感染预防与控制工作的具体执行部门，负责组织、协

调、指导和监督各部门的感染管理工作。其主要职能包括：

（1）制定和修订感染预防与控制规章制度；

（2）组织感染预防与控制知识的培训与考核；

（3）开展感染监测、分析、反馈及报告；

（4）对感染爆发进行调查、处理和总结；

（5）指导和参与抗菌药物的合理使用。

2.1.3 部门感染管理小组

各部门应设立感染管理小组，负责本部门的感染预防与控制工作。其主要职

能包括：

（1）落实感染预防与控制规章制度；

（2）开展本部门感染监测；

（3）组织本部门感染预防与控制知识的培训与考核；

（4）发觉感染隐患，及时采取措施并报告。

2.2 感染预防与控制政策法规

我国高度重视医疗机构感染预防与控制工作，制定了一系列政策法规以保证

医疗安全。以下是相关的主要政策法规：

2.2.1 《中华人民共和国传染病防治法》

明确了医疗机构在传染病防治中的职责，要求医疗机构严格执行感染预防与

控制措施，防止传染病传播。



2.2.2 《医疗机构感染管理办法》

规定了医疗机构感染管理的基本要求、组织架构、感染预防与控制措施等内

容，为医疗机构感染管理工作提供了法律依据。

2.2.3 《医院感染管理规范》

对医疗机构感染管理的组织架构、工作内容、感染监测、抗菌药物使用等方

面进行了详细规定，为医疗机构感染管理提供了操作指南。

2.3 感染预防与控制制度

感染预防与控制制度是医疗机构根据政策法规和实际情况制定的一系列具

体措施，以保证感染管理工作的规范化、制度化。主要包括以下方面：

2.3.1 感染监测与报告制度

医疗机构应建立健全感染监测与报告制度，对感染病例进行监测、分析、反

馈和报告，为感染防控工作提供数据支持。

2.3.2 标准预防制度

医疗机构应实施标准预防策略，对各类患者进行感染风险评估，采取相应的

预防措施，降低感染风险。

2.3.3 清洁消毒与隔离制度

医疗机构应制定清洁消毒与隔离制度，保证环境、设备、器械等的清洁消毒

和患者的隔离措施得到有效实施。

2.3.4 抗菌药物合理使用制度

医疗机构应制定抗菌药物合理使用制度，加强抗菌药物的采购、储存、处方、

使用和监测等环节的管理，促进抗菌药物的合理使用。

2.3.5 感染培训与考核制度

医疗机构应制定感染培训与考核制度，对全体员工进行感染预防与控制知识

的培训与考核，提高员工的感染防控意识。

2.3.6 感染爆发应急预案

医疗机构应制定感染爆发应急预案，明确感染爆发时的报告、处置、调查和

总结等流程，保证感染爆发得到及时、有效的应对。

第 3 章 医院感染监测与统计分析

3.1 医院感染监测方法



医院感染监测是预防与控制医院感染的重要环节。以下为常用的医院感染监

测方法：

3.1.1 病例监测

病例监测是医院感染监测的基础，通过收集、分析医院感染病例资料，发觉

感染病例，掌握感染发生的特点和规律。主要包括以下几种方法：

（1）主动监测：主动搜索感染病例，对疑似病例进行确认；

（2）被动监测：医务人员在临床工作中发觉感染病例，进行报告；

（3）重点监测：针对特定人群、特定部位、特定时间进行感染病例监测。

3.1.2 感染率监测

感染率监测是评估医院感染发生情况的重要指标。主要包括以下几种方法：

（1）总体感染率：统计一定时期内医院感染总发生例数与同期住院患者总

数的比例；

（2）部位感染率：针对特定感染部位，如呼吸系统、泌尿系统等，统计感

染发生例数与相应部位住院患者总数的比例；

（3）器械相关感染率：针对使用特定器械的患者，统计感染发生例数与使

用该器械患者总数的比例。

3.2 医院感染监测指标

医院感染监测指标是评价医院感染预防和控制工作的重要依据。以下为主要

监测指标：

3.2.1 医院感染发生率

医院感染发生率是指在一定时期内，医院感染发生例数与同期住院患者总数

的比例。

3.2.2 感染部位构成比

感染部位构成比是指各感染部位发生例数占医院感染总发生例数的比例。

3.2.3 病原体构成比

病原体构成比是指各病原体引起感染例数占医院感染总发生例数的比例。

3.2.4 耐药菌感染发生率

耐药菌感染发生率是指在一定时期内，耐药菌感染发生例数与同期住院患者

总数的比例。



3.3 医院感染统计分析与反馈

医院感染监测数据的统计分析与反馈是改进医院感染预防与控制工作的重

要手段。

3.3.1 统计分析

对监测数据进行分析，包括：

（1）描述性分析：对监测指标进行描述，如医院感染发生率、感染部位构

成比等；

（2）比较分析：比较不同时间、不同科室、不同人群的感染情况，找出感

染发生的规律和特点；

（3）趋势分析：分析医院感染发生的变化趋势，为制定预防措施提供依据。

3.3.2 反馈

将监测结果及时反馈给相关部门和人员，包括：

（1）临床科室：反馈感染病例情况，指导临床预防和控制工作；

（2）医院感染管理部门：分析感染发生原因，制定改进措施；

（3）医院领导：汇报医院感染情况，为医院感染管理工作提供决策依据。

第 4 章 医院感染防控措施

4.1 手卫生

手卫生是预防医院感染最基本、最重要的措施。所有医务人员在接触患者前

后、执行医疗操作前后，必须严格执行手卫生规范。具体措施包括：

4.1.1 使用肥皂和水洗手：在接触患者、执行医疗操作前后，用肥皂和水彻

底清洗双手，时间不少于 20 秒。

4.1.2 使用手部消毒剂：在无法立即用肥皂和水洗手的情况下，使用含有酒

精的手部消毒剂进行手部消毒。

4.1.3 戴手套：在接触患者体液、分泌物、排泄物、伤口敷料等可能污染的

物品时，应佩戴一次性手套。手套使用后应及时更换，并严格执行手卫生。

4.2 个人防护用品的使用

个人防护用品的使用可以有效降低医务人员和患者之间的交叉感染风险。以

下为个人防护用品的使用原则：

4.2.1



 选择合适的个人防护用品：根据医疗操作的性质、患者病情和潜在感染风

险，选择适当的个人防护用品。

4.2.2 正确穿戴个人防护用品：在穿戴个人防护用品前，保证双手清洁。穿

戴过程中避免触摸面部，保证防护用品完全覆盖潜在的污染区域。

4.2.3 及时更换和废弃个人防护用品：在使用过程中，一旦发觉个人防护用

品破损、污染或潮湿，应立即更换。使用后的一次性个人防护用品应按照医院

规定进行废弃。

4.3 呼吸道卫生与咳嗽礼仪

呼吸道卫生和咳嗽礼仪是预防呼吸道传染病传播的重要措施。以下为相关建

议：

4.3.1 勤洗手：咳嗽或打喷嚏后，应及时洗手。

4.3.2 使用纸巾或手肘遮挡口鼻：咳嗽或打喷嚏时，用纸巾或手肘遮挡口鼻，

避免用手直接接触。

4.3.3 保持室内通风：保持室内空气流通，减少呼吸道传染病在室内的传播

风险。

4.4 环境清洁与消毒

环境清洁与消毒是切断医院感染传播途径的重要措施。以下为环境清洁与消

毒的相关要求：

4.4.1 定期清洁和消毒：对医院环境进行定期清洁和消毒，保证清洁工具的

清洁和消毒。

4.4.2 重点关注区域：加强对患者病房、卫生间、走廊、电梯等高频接触区

域的清洁与消毒。

4.4.3 合理选用消毒剂：根据不同的物品和表面特性，选择合适的消毒剂和

消毒方法。

4.4.4 遵循消毒剂使用规范：严格按照消毒剂说明书进行配制和使用，保证

消毒效果。

第 5 章 隔离技术与应用

5.1 隔离原则与分类

隔离是医疗机构感染预防与控制的重要措施之一，旨在阻断感染途径，保护



易感人群，减少交叉感染的发生。隔离原则主要包括以下几点：

以上内容仅为本文档的试下载部分，为可阅读页数的一半内容。

如要下载或阅读全文，请访问：

https://d.book118.com/435131312222011342

https://d.book118.com/435131312222011342

