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抽样操作程序
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抽样操作程序一

目标总体
界定

总体：市场调查对象的全体，

可以是一群人、一个企业、一

个组织，甚至一项活动

调查总体的界定：

确定在实施抽样时，哪些

对象应包括在内，哪些对

象应排除

调查总体界定不明确的结果

• 调研无效
• 误导最终调研结论
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抽样操作程序一

例：
家庭购买力调查中被
抽中的每个家庭

样本单位
抽样的基本单位

含义
被总体划分成的互
不相交的各个部分。
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抽样操作程序二

确定抽样框

1

2

3

根据已明确界定的总体范围，收集总体
中全部样本单位的名单

对名单进行统一编号

建立可供抽样使用的抽样框
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抽样操作程序二

在一些调查中，身份证号、学生学号等具
有识别的唯一性，可不用进行统一编号
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抽样操作程序二
发现可能存在的问题，进
行识别、处理与补救

调查规模大，理想
状态下的完整抽样
框很难获得

总体和抽样框之
间出现不完全一
致的现象

在抽选样本之
前对抽样框进
行检查

1 2 3
4
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抽样操作程序三

调查研究的目的 调查问题的性质

调研经费 允许花费的时间

选择抽样方法
需考虑的条件
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抽样操作程序三

放回抽样放回抽样 非随机抽样方法非随机抽样方法

选择抽样方法

无放回抽样无放回抽样 随机抽样方法随机抽样方法
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抽样操作程序三

依据的是调研人员的主观判

断（由调研员确定哪些个体

应包括在样本中）

非随机抽样

非随机抽样有时可以对总体

特征做出较好的估计，但是

由于每一个个体被抽中的概

率未知，所以不能估计抽样

误差
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方便抽样 判断抽样

配额抽样 滚雪球抽样

非随机抽样

抽样操作程序三
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