
竞争情报常用分析课件



• 竞争情报概述

contents • 行业分析

• 竞争对手分析

目录 • 市场策略分析

• 企业竞争策略分析

• 竞争情报应用与案例分析



01

竞争情报概述



竞争情报的定义

竞争情报：指在竞争环境下，关于整体竞争态势、竞争对手和竞争策略的信息研究

和分析。

竞争情报是一种系统化、合法化的过程，旨在收集、整理、分析和传播有关竞争环

境、竞争对手和竞争策略的信息，以支持组织的战略决策和竞争优势。

竞争情报不仅是关于竞争对手的信息，还包括对整个行业和市场环境的监测和分析，

以帮助组织了解市场趋势、行业动态和潜在机会。



竞争情报的重要性

01 02 03 04

帮助组织了解市场和竞

争对手，识别潜在的威

胁和机会。

支持战略决策制定，提

高组织的战略规划和执

行能力。

帮助组织适应快速变化

的市场环境，及时调整

战略和业务模式。

增强组织的竞争优势，

提高市场份额和盈利能力。



竞争情报的收集方法

01 02 03 04

市场研究 公开信息源 商业情报 内部信息

通过市场调查、访谈、参加行

业会议等方式收集市场和行业

信息。

利用公开的出版物、网站、社

交媒体等途径获取竞争对手的

信息。

通过商业情报机构、咨询公司

等获取有关竞争对手和市场趋

势的信息。

收集和分析组织内部的数据和

信息，了解自身的优势和劣势。
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行业分析



行业概述

01 02 03

行业定义 行业分类 行业规模

明确行业的基本概念、主
要业务领域和特点。

根据业务性质、产品类型、
服务范围等标准，将行业
进行分类。

分析行业的总体规模、市
场容量和增长速度。



行业发展趋势

技术创新 政策法规 市场需求

关注行业的技术发展趋势，

包括新技术、新工艺、新

产品的出现和发展。

分析国家政策法规对行业

发展的影响，包括产业政

策、税收政策、环保政策等。

研究市场需求的变化趋势，

包括消费者需求、市场细

分、消费习惯等。



行业竞争格局

竞争策略

分析竞争企业的竞争策略，包括产

竞争企业 品策略、价格策略、渠道策略等。

分析行业内主要竞争企业的基本

情况，包括企业规模、市场份额、

经营状况等。

市场集中度

评估市场的集中程度，包括企业数

量、市场份额分布等。
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竞争对手分析



竞争对手概述

竞争对手名称、成立

时间、公司规模、主

要产品或服务

竞争对手的组织结构、

管理团队和企业文化

竞争对手的市场定位、

目标客户群体



竞争对手的优势与劣势

竞争对手的核心竞争力

技术、品牌、渠道、供应链等

竞争对手的竞争优势

产品创新、价格、质量、服务等方面

竞争对手的劣势

如管理、营销、财务等方面的问题



以上内容仅为本文档的试下载部分，为可阅读页数的一半内容。如要下载或阅读全文，请访问：
https://d.book118.com/438047136112006075

https://d.book118.com/438047136112006075

