
2022年至 2023年黑龙江省鹤岗市公开招聘

警务辅助人员辅警结构化面试模拟练习题

库一含答案

姓名:________ 考号:________ 得分:________ 

一、本题库含 20 套 40 题面试题[包含 8 类招考出题类型——①综合分

析题：这类题目旨在考察应聘者的思维逻辑能力和对复杂问题的分析能

力。②人际沟通题：辅警在工作中需要与公众进行有效的沟通，因此面

试中会出现考察应聘者沟通技巧的问题。③应急应变题：由于辅警工作

可能面临突发事件，面试中会设置情景模拟题来测试应聘者的应变能力

和解决问题的能力。④组织协调题：这类题目关注的是应聘者的组织能

力和团队协作精神。⑤调查研究题：涉及对应聘者调研能力的评估，可

能会要求其描述如何开展一项调查或者收集信息的过程。⑥自我认知题：

这些题目是为了更好地了解应聘者的个人背景、职业目标和动机。⑦情

景模拟题：通过设置具体的工作场景，考察应聘者实际操作能力和临场

反应，如模拟现场执法、处理纠纷等。⑧法律法规知识题：辅警需要熟

悉相关法律知识，因此面试中也会有相应的考核内容，以确保应聘者能

够依法履行职责。]

1.对于民谣“我在路边马路边捡到一分钱，改成一块钱”，网友对此引发

热议，你怎么看？



2.领导要你组织一个临时会议，但是有很多人不在岗，你怎么办？



3.老板问他的员工，如果手上有一个托盘，但是这个托盘要掉下去了，

这个时候你会怎么办？然后员工都答不上来。还有一个员工说：“都要

掉下去了，还能怎么办呀”。这个时候老板就说：“当盘子掉下去的时候，

如果现场都是人，那就让盘子倒向大人，除了倒向大人之外，如果还有

什么其他的情况，就尽量不要倒向小朋友，实在躲不过的话，就不要让

盘子砸到人的头”。结合辅警工作，给你怎样的启示？

4.关于图书馆有一个发售仪式，楼比较危险，楼里面已经出现一些安全

问题。楼道和那个楼梯已经开始晃晃悠悠的站不稳，遇到这个问题，有

人报警了，你现场出警，怎么办？

5.领导让你负责一份工作报告，然后工作报告上面数据有偏差，但是呢，

你要按时完成，你要怎么处理这个工作。

6.单位组织去给群众放电影，但是都是露天环境，你怎么办？

7.有一个故事中提到了三个砌砖工人的工作态度，第一个工人说：“我在

砌砖。”第二“我在挣钱。”个工人则说：”第三个却说：我正在建造世界

上最高的大厦。”联系实际，谈谈这段话给你的启示。



8.假如你是一名辅警，便民警务站内来了一个老人带一个孙子，要给小

孩子上户口，你告知其必须得到户政大厅办理，老人情绪很激动，你怎

么办？

9.新进入一单位，你如何融入这一新团队？

10.窗户和镜子都是玻璃做的，镜子因为镀了一层银能看到自己，而窗户

能看到别人，谈谈你的看法。

11.两位领导发布任务，时间上不够只能办其中一件，你会怎么做？

12.请举例说明你在处理突发事件时，如何保持冷静、迅速作出决策。

13.在遇到紧急情况需疏散人群时，你将如何确保群众的安全有序撤离？

14.你是一名辅警，在路口执勤时遇到一个家长的小孩突发生病，你该怎

么办？

15.有人说，英雄是特殊材料制成的，英雄是在危难时刻挺身而出的平凡

人。请结合岗位谈一谈你的理解。

16.假设你在现场处理一起突发事件，需要立即向指挥中心汇报情况，你



会如何清晰、准确地传达关键信息？



17.在公共场所发现疑似有炸弹的物品，此时你该怎么处理？

18.有一个等红灯的私家车司机把垃圾扔到路上，路过的外卖员见到后，

把垃圾扔回了私家车上，双方产生了纠纷。作为执勤辅警小孙，遇到这

样的事情，你会怎么办？

19.领导让你组织一次针对青少年的禁毒宣传活动，你该如何组织？

20.你在执勤过程中，一个年轻人焦急的找到你，说他的父亲要给诈骗犯

打款，他找了几个银行，都没找到他的父亲，你遇到这种事情，你应该

怎么做？

21.一棵小树苗长不好，但是如果把它放在森林里和其他的树木一起生长，

就会长得很好，谈谈你的看法。

22.交通警察指挥交通时，一行人骑电动闯红灯，面对交警执法行人态度

恶劣，引起群众围观，对于此事你怎么处理?

23.在面对压力或紧张局面时，你是如何保持冷静的？

24.在推动全民健康生活方式普及的过程中，辅警可以如何参与其中吗？



25.你对于自己的职业发展有哪些规划和目标？你希望在未来成为怎样

的辅警？

26.作为辅警去协助民警确保学生放学过马路安全，如果你是这名辅警，

你应该怎么做？

27.政府公告栏电.话错了，群众向你们进行了反映，你你会怎么处理？

28.进入新单位，你干活很积极。但是过了一段时间，同事都疏远你了，

你该怎么办？

29.有人说辅警是人民群众的服务者，有人说辅警是国家法律法规的执行

者。请问你怎么看？

30.如果要你组织一个反电信诈骗宣传活动，你会如何组织？

31.请谈谈你在面对紧急情况时，如何运用自己的经验和能力进行处理？

32.有人说“辅警不务正业”，你怎么看？



33.突然发生了一起车祸，其中一辆小轿车碰撞后油箱破裂后发生燃烧，

而你是正在路口执勤的交警，你怎么办？

34.你是一名社区民警，社区里一名老人的儿子因犯罪入狱后，老人常去

社区居委会哭闹，说儿子是被冤枉的，社区居委会请你来帮忙劝说这位

老人，你如何劝说？请现场模拟。

35.公干机关开展学习英雄楷模，谈谈这其中的意义。

36.你跟小李合作完成一项工作，他完成的很快，但是互相检查的时候，

你发现他总有错，他给你检查的时候总是草草了事，你如何劝说他？请

现场模拟。

37.在高峰时段，遇到交通拥堵，如何快速疏导交通？

38.深圳市辅警招聘工作已经走向正轨，你认为辅警工作未来前景如何？

39.如果你需要与精神健康专家合作处理一起涉及精神障碍患者的案件，

你会怎样准备？

40.春节将至，如果你所在的公安机关派你到所辖社区的特困人员家里慰

问，你该如何落实？





参考答案

1.答：尊敬的面试官，您好。关于民谣“我在马路边捡到一分钱，改成一

块钱”引发的热议，我认为这个话题触及了多个层面的问题，包括道德

教育、社会价值观以及法律意识等。 首先，从道德教育的角度来看，

原版的民谣传递的是拾金不昧的精神，鼓励人们在发现遗失物品时主动

归还给失主或上交有关部门。这是一种从小培养的良好品德和社会责任

感，对于构建和谐社会具有重要意义。然而，“改成一块钱”的版本则可

能被解读为对这种传统美德的戏谑，甚至有损其严肃性。 其次，结合

辅警工作的实际，我们经常会遇到涉及遗失物的案件或求助。在这个过

程中，我们不仅需要依法处理这些情况，还需要向公众普及相关法律法

规和正确的道德观念。根据法律规定，任何人捡到财物都应当立即报告

并交给公安机关或其他相关部门。这不仅是法律的要求，也是对他人财

产权利的尊重。 此外，社会价值观的变化也是一个不可忽视的因素。

随着时代的发展和社会的进步，人们的思维方式和行为模式也在不断演

变。尽管如此，核心的道德规范和法律底线不应被轻易突破。作为辅警，

我们有责任通过日常的工作和宣传，引导公众树立正确的价值观，增强

法律意识。 最后，我认为讨论这一现象的关键在于如何平衡娱乐与教

育之间的关系。虽然改编民谣可以作为一种轻松的方式来吸引大众的关

注，但必须注意不要因此而削弱了原有的教育意义。我们应该倡导一种

既能反映时代特征，又能传承优秀传统文化的方式来进行宣传教育。



 感谢各位考官的聆听。我相信，通过加强法制教育和弘扬正能量，我

们可以帮助公众更好地理解并践行拾金不昧的精神，共同营造一个更加

文明和谐的社会环境。

2.答：如果领导要求我组织一个临时会议，但发现很多人不在岗，我会

首先保持冷静，迅速评估情况并采取有效措施确保会议顺利进行。 第

一步，我会立即联系在岗的同事，简要说明情况，并询问他们是否有时

间参加会议。同时，我会通过电.话或即时通讯工具尽快联系不在岗的关

键人员，了解他们的大致返回时间或者能否远程参与会议。对于确实无

法参加的同事，我会询问他们是否有重要意见或建议可以提前提供给我，

以便我在会上代为传达。 接下来，我会根据收集到的信息调整会议议

程和时间安排。如果大部分关键人员短时间内无法到场，我会与领导沟

通，看看是否可以稍微推迟会议时间，给不在岗的同事留出赶回来的机

会。当然，如果领导坚持按时召开，我会确保准备好所有必要的资料，

并向参会者清晰地解释会议目的和重点议题。 为了保证会议效率，我

会提前准备好会议纪要模板，记录讨论内容和决策结果。对于未能到场

的同事，会后我会及时发送会议纪要，确保他们了解会议的主要内容和

后续行动项。如果有需要进一步讨论的问题，我会提议安排一次小型跟

进会议，专门针对未解决事项进行深入探讨。 总之，在面对这种情况

时，我会灵活应对，积极协调各方资源，确保会议能够高效有序地进行，

同时也尽量减少对不在岗同事的影响。我相信通过良好的沟通和准备，

我们可以克服这些挑战，顺利完成任务。



3.答：老板的这个情景虽然看似极端，但它实际上揭示了一个重要的原

则：在紧急情况下，决策应该基于对他人安全的最大保护。结合辅警的

工作，这给我们带来了深刻的启示。 首先，这一情境强调了快速评估

和优先级排序的重要性。作为辅警，在面对突发事件时，我们需要迅速

判断现场最紧迫的问题是什么，并确定哪些人的安全最为关键。例如，

在处理交通事故或火灾疏散时，我们要第一时间识别出受伤人员、儿童、

老人等弱势群体，并优先保障他们的安全撤离路径。 其次，它提醒我

们始终将公众的安全放在首位。无论遇到什么情况，我们的行动都应该

旨在减少伤害和损失。如果必须做出选择，我们应该尽量避免让危险影

响到无辜的人群，尤其是那些更为脆弱的个体。比如，在人群密集的地

方执行任务时，如节日庆典或大型活动安保，我们要特别注意防止任何

可能引发恐慌或造成大规模伤害的行为发生。 再者，这种情景也教会

了我们冷静应对危机的能力。即使是在极度紧张的情况下，也要保持头

脑清醒，不要被情绪左右。正如那个员工所说的“都要掉下去了，还能

怎么办呀”，这反映了人们在压力下的无助感。但作为一名辅警，我们

必须克服这种心理，冷静分析现状，寻找最佳解决方案。例如，在处理

突发暴力事件时，我们要能够迅速制定行动计划，同时安抚涉事双方的

情绪，防止事态进一步恶化。 最后，这一案例还体现了灵活应变的精

神。有时候，按照常规操作无法解决问题，就需要根据实际情况调整策

略。就像老板提到的，当没有更好的办法时，就要考虑如何最大限度地

降低风险。在实际工作中，这也意味着我们要不断学习新技能、掌握新

知识，以便在不同类型的紧急状况下都能有效应对。



 总之，老板通过这样一个看似简单的情景，传达了关于责任、优先级、

冷静和灵活性的重要信息。作为辅警，我们将这些原则融入日常工作中，

不仅能更好地保护和服务社区，也能提升自身的专业素养和应急处理能

力。

4.答：尊敬的面试官，如果接到报警称图书馆的发售仪式现场存在严重

的安全隐患，楼道和楼梯已经出现晃动不稳的情况，我会立即采取一系

列紧急措施，确保现场人员的安全，并迅速控制局面。以下是我具体的

应对步骤： 首先，我会迅速赶到现场，并在途中与报警人或现场工作

人员取得联系，了解具体情况和当前的危险程度。通过电.话或者对讲机，

我可以初步掌握现场的状况，例如是否有人员受伤、人群的情绪如何等。

这有助于我到达现场后能够更快地做出决策。 到达现场后，我会立即

评估建筑物的安全状况。如果发现楼道和楼梯确实存在明显的摇晃现象，

我会立刻判断该建筑可能存在结构问题或潜在的坍塌风险。在这种情况

下，首要任务是确保所有人员的安全撤离。因此，我会马上通知现场的

所有人：“大家请注意，这里存在安全隐患，请大家不要惊慌，按照指

示有序撤离。” 接着，我会与同事分工合作，组织疏散工作。我们会利

用扩音器或其他设备，大声告知现场所有人立即撤离，并引导他们通过

安全通道离开建筑物。特别需要注意的是，要确保老人、儿童和行动不

便的人优先撤离。例如，我们可以安排专人帮助这些特殊群体，确保他

们能够安全撤离。 与此同时，我会联系相关部门请求支援，包括消防

队、急救中心以及建筑安全专家。通过无线电对讲机或手机，我会详细

描述现场情况，告知他们建筑物的具体位置和存在的安全隐患，以便他



们能够迅速响应并提供必要的援助。例如，可以这样说：“这里是某图

书馆，目前楼道和楼梯出现严重晃动，怀疑存在结构问题，请尽快派人

前来支援。”

以上内容仅为本文档的试下载部分，为可阅读页数的一半内容。
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