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自动化操作概述



定义与背景

自动化操作定义

通过预设的程序或脚本，实现对计算

机系统、网络或应用程序的自动控制

和操作。

背景

随着信息技术的快速发展，企业和组

织对IT系统的依赖程度不断加深，自

动化操作成为提高运营效率、减少人

为错误的重要手段。



通过自动化操作，可以快
速、准确地完成大量重复
性工作，显著提高工作效
率。

提高效率 减少人为错误 降低成本

自动化操作避免了人为因
素导致的错误，提高了操
作的准确性和可靠性。

自动化操作可以减少人力
投入，降低运营成本，同
时减少了因人为错误导致
的损失。
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自动化操作的重要性



包括操作系统、数据库、服务

器等基础设施的自动化配置、

管理和监控。

系统自动化

实现网络设备的自动配置、故
障检测和恢复等功能的自动化
操作。

网络自动化

对应用程序进行自动测试、部

署、更新等操作的自动化。

应用程序自动化

通过自动化手段实现安全策略

的制定、实施和监控，提高系

统的安全性。

安全管理自动化

自动化操作的分类
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自动化操作规范
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