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摘要  

这次工作主要全面介绍了校园一卡通系统的现状、问题、需求等，对现有

一卡通系统进行问题分析、需求分析，综合实际需要实现的需求与目标，

进行必要的逻辑设计、物理设计，最后实现可以运行的实际系统，并进行

系统的测试与实现。  

我们将系统主要细分为学生信息管理系统、人事处信息管理系统、图书馆

信息管理系统和财务处信息管理系统四个子系统，每个系统分别实现各自

不同的功能和目标，学生与各个管理员通过登陆四个子系统，对与自己相

关部分进行管理，从而实现各个子系统功能的整合与协作，以实现对整个

一卡通系统的综合和有效管理。  

关键字 :  一卡通  管理信息系统  流程图  

第6页  
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1 .  前言  

1 .1  作业背景  

社会信息化的蓬勃发展，校园的管理也进入了一个信息化得时代，先进的

管理信息系统成为建设世纪一流大学的重要标志。  

在国内信息化建设进程的加速的今天 ,高校管理者要学会思考如何使学校

现有资源得到高效、合理的应用 ,使教育信息化带动教育的现代化 ,将教育

与信息技术真正地融合 ,提高教学质量和教学效率 ,  

提高学校声誉 ,提升学校的竞争力。数字化校园将是今后校园建设的发展

趋势和必然。  

数字化校园建设的实质就是学校的管理部门通过信息化手段 ,实现对各种

资源的有效集成、整合和优化 ,实现资源的有效配置和充分利用 ,从而提高

各种管理工作的效率和效益。而建设“校园一卡通系统”是实现数字化校

园的有效途径。  

随着我国大学扩招，大学生的人数呈逐渐上升趋势。学生人数的众多使得

现今大学校园的管理难度越来越高，学校对一款能够实现科学有效的一体

化管理的系统软件的需求越来越紧迫。在这个背景下，校园一卡通管理系

统应运而生。我们在校园一卡通管理系统设计上的目标很明确，就是要通

过将学生日常的图书馆阅览室以及饮食消费看病取药等等这些日常学习生

活集中到一卡通管理系统中去来使得学校可以对学生的各种日常活动进行

统一的管理。我们将严格的按照同学们在校园中的日常生活习惯来开发，

充分考虑到学校的客观情况，提供现代的，科学的，符合学校规范的管理

模式与管理思想，并为学校的管理水平带上新的台阶。
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1 .2  选题说明  

1 .2 .1选题背景  



目前 ,大部分高校已经建成了许多现代化的管理信息系统，如 :财务管理系

统、图书管理系统和食堂售饭系统等。但这些系统大部分都是单独建设 ,

没有统一的规划 ,存在着数据重复录入 ,数据不能共享等问题。通过“校园

一卡通系统”项目的建设 ,将使学校的原有业务和管理体系相对独立的现

象得到有效整合 ,减少资源浪费和重复建设 ,达到业务流程重组的目的 ;将有

效促进学校数字化校园建设的进程。伴随着智能技术的高速发展和计算机

应用的普遍推广，在校园信息管理中引入一卡通正逐步成为一种趋势。  

1 .2 .2现状  

虽然一卡通系统发展较快，但各大学在校园卡应用系统管理上存在诸多问

题，主要表现在以下几个方面 :  

由于卡应用的快速发展，校内各单位逐步建立起自已的卡应用系统，造成

了目前学生身上持有多张卡。校园网建立较晚，使学校各单位管理不能统

一。  

目前，各大学校园网的建成投入使用，为校园一卡通系统的建立提供应用

平台，射频卡应用系统的日渐成熟为校园一卡通系统的建立提供了技术保

障，校园内实现一卡通管理已成为校园管理发展的必然趋势。  

“校园一卡通信息网络管理系统”就是针对各大学及各大中专、中小学等

专业学校的管理设计的，该系统综合先进的射频卡技术及网络通讯技术，

真正实现校园一卡通管理。  

1 .2 .3问题提出  

目前各大学校园卡一卡通应用系统管理还存在几个主要的问题，例举如下

:  

1、信息的及时性、准确性差。虽然各个高校大多都有自己的校园卡，应

用也较为广泛。但是还不能实现学生对自己校园卡的应用进行实时信息管

理与分析。  



2、校园卡的应用还没覆盖到高校的每个角落，有的部门还存在着自身发

放的各种会员卡等，不能实现一卡通校园。  

3、信息分散、共享性差  

。每个人的时间精力是有限的，大量的信息资源分散在不同的部门手中，

难于共享和发挥作用。  

1 .2 .4问题分析  

8 

《管理信息系统》课程设计——《校园一卡通管理信息系统》  

表1-1 ,问题紧急严重情况分析表 ,  

问题  紧急性  严重性  解决性  

信息及时性、准确性差  紧急  严重  优先解决  不能实现一卡通校园  紧急  

比较严重  首先解决  信息分散、共享性差  比较紧急  比较严重  基本解决  

针对以上问题，我们小组决定对已经存在的系统进一步优化，实现以下目

标 :  

1、让校园卡在校园内畅通无阻，一卡通全校一卡通用、一卡多用  

2、信息及时准确的传输，让各个用户实时有效管理信息  

3、实现信息共享，各部门间共享信息、协作配合、共同管理。  

1 .2 .5思路与目标  

1、基本思路  

1 .  实现一卡走遍校园，一卡通用、一卡多用  



用射频卡代替学校目前使用的学生证、借书证、和食堂就餐券、证件、计

算机房的机时票等，实现学生只要带一张卡即可在校内食堂、洗浴中心、

等收费场所消费 ;也可以去图书馆查阅资料、借阅书籍 ;去机房上机等。从

根本上实现“一卡在手，走遍校园”的设想。实现全校各类数据的统一性

和规范性 ;提高学校的现代化管理水平。  

设计上追求先进，注重实用、科学、经济及合理性 ;力求系统的安全、简

捷、功能齐全 ;充分考虑系统的可扩展、可维护。  

2 .  校园一卡通应用范围  

学生管理 :信息修改查询  

人事处 :学生信息管理  

图书馆 :图书借还信息管理  

财务处 :消费情况管理  

2、作业目标  

学校方面 :可以有效的对学校和学生进行管理，集身份认证、校内消费、

校务某些方面的管理为一体。节约成本，提高管理效率。  

学生方面 :每个学生一张卡，此卡集借书卡、消费卡、饭卡于一体，代表

持卡人的身份，在卡上可自由充值和消费，在校园内做到一卡通用。安全

性高，方便学生携带。  

9 

《管理信息系统》课程设计——《校园一卡通管理信息系统》  

1.3  工作业绩  

(1 )小组主要工作  



校园一卡通系统背景与现状分析、问题分析、可行性分析、需求分析、业

务流

程分析、数据流程分析、系统设计与实现。  



(2 )  主要收获  

熟练并掌握了管理信息系统分析与设计方法。  

(3 )  小组分工  

选题 :小组讨论  

需求分析 :石传敏  

可行性分析 :鲍垚磊、石传敏  

校园一卡通系统需要实现特点 :鲍垚磊  

系统分析需求分析 :鲍垚磊  

业务流程图分析 :牟成香、石传敏  

数据流程图分析 :牟成香、石传敏  

数据字典 :鲍垚磊  

代码设计 :石传敏  

数据库设计 :牟成香  

输入输出设计 :牟成香  

总结、排版、整理 :牟成香  

(4 )  自我评定  ?优  ?良  ?中  ?及格  ?不及格  

10 
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2 .1可行性研究的前提  

设计目标  



1.能够实现用户登录  

2 .能够认证登录的用户  

a)学生  

b )图书馆管理员  

c )财务中心  

d )一卡通管理中心  

3.系统信息管理  

a)学生个人  

1、学生校内消费记录  

2、学生个人信息管理  

3、学生图书借阅信息  

b )图书馆管理部门  

学生图书借阅信息管理  

c )财务处  

校内消费管理  

d )一卡通管理中心  

学生信息更变，信息管理、学生校园卡挂失  

2 .2  技术可行性  

C和SQL数据库这两个开发工具到现在已经运用了很多年了，它们的技术

到



现在已经相当成熟。  

本系统所要设计的功能难度不大，加上有指导老师的指导和查找相关参考

文

献，各功能模块在技术上完全是可以的实现。就开发的实际情况来看，技

术上是可

行的。  

2 .3  经济可行性  

一卡通在一定方面体现了学校的形象，体现了学校的人性化教育。有效的

节约

了人员成本，减少了管理工作，提高了学校的管理水平。节约了人员编制

费用和办

证工本费用，大大提高了各方面的效率。  

11 
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本系统所需要的硬件和软件都是目前广泛使用的，如软件件运行环境win

dows98以上系统、数据库SQL Server  

2000、编程语言等等，都可以通过网上、图书馆等各种渠道得到，不需

要再花费大量的资金去购买高成本的设备，大大提高了在设计过程中的工

作效率，且投入使用后，便于后期工作的维护，因此，本系统在经济上是

可行的。  

2 .4  管理可行性  

校园一卡通在一些管理上可以实现自助式管理，有的甚至是可以24小时

开放而无须管理人员。有效的节约了人员成本，减少了管理工作，提高了

学校的管理水平。  



2 .5  可行性研究结论  

建立先进的管理系统是实现高等教育现代化、管理现代化的必由之路。而

一卡通的技术推广和运用，是推进高校信息化的重要举措。校园一卡通有

效的缓解了学校的校务管理和后勤服务的繁重工作，提高了学校的管理水

平、提高了后勤的服务质量。现今，已有很多学校已经投入和使用了校园

一卡通，校园一卡通系统必将成为高校信息化的必然趋势。  

12 
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3 .  系统分析  

3 .1校园一卡通系统需要实现特点  

3.1 .1  整体性  

系统开发的整体性包括两方面的含义，一是一卡通管理系统内部的整体性

，对系统开发的各阶段，各局部的任务要从其整体中的地位去加以认真考

虑，按照系统工程的方法，细致分析系统中各子系统、各模块之间衔接关

系。二是一卡通管理系统作为校园的一个子系统，它必须服从全校的数字

化建设需要，并处理好与其它子系统之间的连接关系，使其真正成为校园

数字化建设中完整大系统中的一员。  

3.1 .2  先进性  

充分考虑信息化社会迅猛发展的趋势，在技术上设计超前，所采用的技术

和设备能保证校园一卡通管理系统建成先进的、现代化的管理系统。一卡

通管理系统应该具有技术先进性，要充分吸取和正确应用别人开发管理信

息系统所采用的先进技术，在软、硬件的配置、系统功能、开发技术和管

理方法等方面，都要具有先进水平。  

3.1 .3  实用性  



校园一卡通系统充分强调了系统的实用性，各个应用子系统都是从实际应

用中出发开发，符合各应用点的实际操作情况，应用流程情况，是以用户

为中心的一卡通应用系统。校园一卡通系统的应用范围应该覆盖每一个校

区。在各个校区内，所有涉及消费的网点，一卡通均可使用。在图书馆，

一卡通同样可以使用。  

3.1 .4  经济性  

在系统的设计过程中，充分考虑到经济方面的因素。一是要考虑采用主机

、网络设备等的性能价格比，尤其在网络设计中，采用不同的方案，可以

达到同样的效果，而投资却大不相同，所以要选择性能价格比最优的方案

。二是考虑系统的运行和维护费用，保证系统的实施和维护，拥有丰富的

维护经验和快速的响应速度。  
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3 .2 .需求分析  

校园一卡通需求分析具体表现以及需要解决的问题主要有以下几个方面 :  

3 .2 .1个人信息管理  

实现学生对学生自己信息的高效管理，如消费情况查询、借阅情况查询等

。且让校园卡持有者对自身的重要信息进行查询和修改，例如密码修改、

联系方式修改等，更加方便、快捷、有效的管理自己的信息。  

3 .2 .2人事处信息管理  

实现学校人事处对学生信息的管理，人事处按照实际需要对学生的信息进

行必要的修改和添加，如姓名、联系方式、性别、专业等信息的变更 ;学

生毕业、学生入学时的信息变化，实时有效的掌握学生必要信息，进行有

效的管理与监控。  3 .2 .3图书馆信息管理  



实现图书馆对学生借书还书情况的信息管理，主要包括 :借阅学生学号，

借阅人姓名、借阅书籍编号、借阅书目、借阅日期 (默认当天 )、归还日期

(默认间隔一个月 )，再将借还书信息进行信息更新，实时有效的管理借还

书情况，对图书馆的高效管理做好必要的基础。  

3 .2 .4财务管理  

实现卡资金管理问题，如 :卡的充值，卡的消费管理。如何实现学校内部

食堂、超市等校园消费的各个领域，全面实现  “以卡代币” 

的各种消费问题。如何实现学校的各种服务设施与教学资源科学以及综合

财务资金使用管理的效率问题。  3.  3 系统功能结构分析  
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图4-1 系统功能结构图  

3 .4  业务流程图及业务流程分析  

业务处理单位  业务处理描述  表格制作  

传递  存储  图4-2 业务流程符号说明  



3 .4 .1  学生个人信息管理业务流程图分析  

实现学生对学生自己信息的高效管理，如消费情况查询、借阅情况查询等

。且让校园卡持有者对自身的重要信息进行查询和修改，例如密码修改、

联系方式修改等，更加方便、快捷、有效的管理自己的信息。
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学生信息卡务中发卡录入心

注销

学生

挂失消费查询

个人信息个人信息登陆查询修改查询

图书借阅

查询

学生信图4-3学生个人信息管理业务流程图  息库

3 .4 .2  人事处业务流程图分析  

实现学校校园卡管理中心对学生信息的管理，人事处按照实际需要对学生

的信息进行必要的修改和添加，如姓名、联系方式、性别、专业等信息的

变更 ;学生毕业、学生入学时的信息变化，实时有效的掌握学生必要信息

，进行有效的管理与监控。  
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人事处

学生信息



信心修改信息删除信息添加

图4-4校园卡管理中心业务流程图  

3 .4 .3  图书管理信息业务流程分析  

学生信息

库实现图书馆对学生借书还书情况的信息管理，主要包括 :借阅学生学号，

借阅人姓名、借阅书籍编号、借阅书目、借阅日期、归还日期，再将借还

书信息进行信息更新，实时有效的管理借还书情况，对图书馆的高效管理

做好必要的基础。对图书损坏遗失和逾期归还进行罚款处理。  
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学生信图书管

息库理员

图书归还图书借阅图书续借

损坏遗失逾期归还

罚款单

图4-3图书管理业务流程图  

3 .4 .4  财务中心管理业务流程分析  

学生

现卡资金管理问题，如 :卡的充值，卡的消费管理。如何实现学校内部食

堂、超市等校园消费的各个领域，全面实现  “以卡代币” 

的各种消费问题。如何实现学校的各种服务设施与教学资源科学以及综合

财务资金使用管理的效率问题。  
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图4-4财务处管理业务流程图  3.5 数据流程分析  

第一层数据流程图  
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图书馆

P

学生校园卡信息处财务处理

人事处

图4-5 顶层数据流程图  



第二层数据流程图  

图书馆财务处人事处

学生学生图书信息消费借阅变更信息信息表

P1P3P4P2个 人 基 本 信 息学生个人信息图书馆信消费处理人事处理处理息处理

D1学生信息

图4-6第二层数据流程图  

第三层数据流程图  
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P1.5

个人信息查P1.1询

认证成功注销

P1.6

D1学生信息图书借阅信认 证入P1.2P1.4成 功息查询学校园卡使用说明学生指领卡登陆校园网南认 证 成 功P1.7

消费信息查

询认 证 成P1.3功

挂失

P1.8

信息修改

图4-7个人信息处理流程图  

P2.2

图书借阅

借

阅P2.5信



息图书遗失损

坏处理

P2.1P2.3

归还信息学生信息图书管理

员  身份认证图书归还

P2.6

续逾期归还处借理信

息P2.4

图书续借

图书借阅信D1D2学生信息息  

图4-8图书管理数据流程图  
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P3.1

消费单超市消费付款单超市

P3.2P3.5消费单

学生餐饮消费财务处理

付款学生食堂单

P3.3D3财务报表消费单校车消费

付款单校车

P3.4充值单

充值

图4-9 消费处理流程图  

P4.1



信息修改

学

生

信

息

P4.2毕业生信

息D1人事处学生信息信息删除

新

生

信

息P4.3

信息添加

图4-10 学生信息变更流程图  
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3 .6  数据字典  

3.6 .1  数据项定义  

表4-1 数据项定义表  

数据项定义  

:1—001 数据项编号  

卡号  数据项名称  



别名  无  

简述  卡号是每张校园卡的唯一标识  类型及宽度  字符型  6位  取值范围  

“00000”~“99999” 

表4-2 数据项定义表  

数据项定义  

数据项编号  1—002 

数据项名称  持卡者姓名  

别名  学生姓名  

简述  校园卡上学生的姓名  类型及宽度  字符型  10位  

无  取值范围  

表4-3 数据项定义表  

数据项定义  

数据项编号  1—003 

数据项名称  学号  

别名  无  

简述  学生在校的编号，以识别学生的身份  

类型及宽度  字符型8位  取值范围  “0000000”~“9999999” 

表4-4 数据项定义表  

数据项定义  

数据项编号  1—004 



数据项名称  学院名称  

别名  无  

简述  学生所在的学院名称  类型及宽度  字符型  20位  

无  取值范围  
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表4-5 数据项定义表  

数据项定义  数据项编号  1—005 数据项名称  班级  

别名  无  

简述  学生所在的班级的班号  类型及宽度  字符型，16位  

取值范围  无  

表4-6 数据项定义表  

数据项定义  

数据项编号  1—006 

数据项名称  消费额  

别名  无  

简述  每一次刷卡的消费金额  类型及宽度  字符型  6位  

取值范围  “00000”~“99999” 

表4-7 数据项定义表  

数据项定义  



数据项编号  1—007 

数据项名称  余额  

别名  无  

简述  消费者卡中所剩的金钱数量  类型及宽度  字符型，6位  

取值范围  “000000”~“999999” 

表4-8 数据项定义表  

数据项定义  

数据项编号  1—008 

数据项名称  书本名称  

别名  无  

简述  学生借阅的书本的名称  类型及宽度  字符型  10位  

取值范围  无  

数据项定义  

数据项编号  1—009 

数据项名称  借书数量  

别名  无  

简述  学生借阅书本的数量  

类型及宽度  字符型  6位  

取值范围  “0”~“4” 
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表4-9 数据项定义表  

数据项定义  

数据项编号  1—010 

数据项名称  借书日期  

别名  无  

简述  表明学生借书的日期  

类型及宽度  日期型  8位  

取值范围  无  

表4-10 数据项定义表  

数据项定义  

数据项编号  1—011 

数据项名称  还书日期  

别名  无  

简述  表明学生还书的日期  

类型及宽度  日期型  8位  

取值范围  无  

表4-11 数据项定义表  

数据项定义  



数据项编号  1—012 
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