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第一章 简介

 



什么是OKR？

OKR(Objectives and Key Results)是一种目标管理方法，

旨在帮助组织设定明确的目标，并通过关键结果来衡量目标

的达成程度。这种方法可以帮助团队和个人更好地明确目标，

提高工作效率。



OKR的历史

OKR最初由Intel

公司的创始人之一

安迪·格鲁夫提出

安迪·格鲁夫
提出

后被谷歌等公司广

泛采纳并推广

被谷歌广泛采
纳

 

 

 

 



OKROKR的优势的优势

OKROKR的优势包括提高员工的优势包括提高员工
目标意识、增强团队协作目标意识、增强团队协作
以及提升绩效管理效率。以及提升绩效管理效率。
通过设定明确的目标和关通过设定明确的目标和关
键结果，可以帮助团队更键结果，可以帮助团队更
好地协同合作，达成共同好地协同合作，达成共同
的目标。的目标。

 



OKR的应用范围

OKR可以适用于各

种规模的组织，包

括大型企业、中小

型企业甚至个体工

作者

适用于各种规
模的组织

除了组织层面，

OKR也可用于部门、

团队甚至个人，帮

助他们明确目标，

提高工作效率

可用于部门、
团队甚至个人

 

 

 

 



总结

绩效管理中的OKR方法是一个有力的工具，能够帮助组织和

个人更好地设定、衡量和实现目标。通过OKR的应用，可以

提高工作效率，促进团队合作，实现更好的绩效管理。
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第2章 设定OKR

 



设定目标设定目标
(Ob jec t ive )(Ob jec t ive )

设定目标设定目标 (Object ive)(Object ive)是是
OKROKR中的首要步骤。目标中的首要步骤。目标
应该具有挑战性和激励性，应该具有挑战性和激励性，
能够激发团队成员的斗志。能够激发团队成员的斗志。
此外，目标还应该是明确、此外，目标还应该是明确、
简洁且可衡量的，这样才简洁且可衡量的，这样才
能有助于团队清晰地知道能有助于团队清晰地知道
自己的目标是什么，如何自己的目标是什么，如何
衡量目标的达成程度。一衡量目标的达成程度。一
个团队通常设定个团队通常设定3-53-5个目个目
标，这样可以确保团队集标，这样可以确保团队集
中精力并提高工作效率。中精力并提高工作效率。

 



设定目标(Objective)

 

有挑战性和激
励性

 

明确、简洁和
可衡量的

 

一个团队通常
设定3-5个目

标

 

 



 

具体、可量化、可核实01

03

 

直接反映目标达成情况

02

 

与目标紧密相关



制定关键结果(Key 

Results)

关键结果是OKR中至关重要的组成部分。每个目标通常包含

3-5个关键结果，这些关键结果应当具体、可量化、可核实。

关键结果的设定应与目标紧密相关，直接反映目标的达成情

况，帮助团队更好地衡量自己的工作成果。



及及时时调调整整目目标标和和关关
键结果键结果
根据实际情况，灵活调整目标根据实际情况，灵活调整目标

和关键结果，确保工作方向正和关键结果，确保工作方向正

确确

坚坚持持透透明明化化沟沟通通，，保保
持团队共识持团队共识
保持团队之间的沟通畅通，确保持团队之间的沟通畅通，确

保每个人都清楚共同的目标和保每个人都清楚共同的目标和

方向方向

  

  

OKR的评估

定定期期评评估估OKROKR的的执执
行情况行情况
定期审视定期审视OKROKR的执行情况，及的执行情况，及

时发现问题并调整方向时发现问题并调整方向



设定设定OKROKR的注的注
意事项意事项

在设定在设定OKROKR时需要注意一时需要注意一
些关键事项。首先，确保些关键事项。首先，确保
设定的目标与组织整体战设定的目标与组织整体战
略保持一致，使得团队的略保持一致，使得团队的
工作方向和整体目标一致。工作方向和整体目标一致。
其次，与团队成员充分讨其次，与团队成员充分讨
论制定论制定OKROKR，让每个人都，让每个人都
参与进来，增加团队凝聚参与进来，增加团队凝聚
力。最后，鼓励设定挑战力。最后，鼓励设定挑战
性的性的OKROKR，但要同时保证，但要同时保证
可实施性，不要过于理想可实施性，不要过于理想
化。化。
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第3章 OKR与绩效管理

 



OKROKR与员工激与员工激
励励

OKROKR可以帮助员工明确目可以帮助员工明确目
标，提高工作动力。通过标，提高工作动力。通过
实现实现OKROKR来评定员工绩效，来评定员工绩效，
并基于并基于OKROKR设置奖惩机制，设置奖惩机制，
激发员工积极性。激发员工积极性。

 



OKR与团队协作

提升合作意识

团队共同设定
OKR

增强协作效率

通过OKR实现
团队目标

及时发现问题并解

决

通过OKR跟踪
团队绩效

 

 



率先设定明确的OKR

领导者应该以身作则01

03

提供支持和指导

领导者及时关注团队OKR的执行情
况

02

激发团队成员的潜力

领导者鼓励团队成员设定有挑战性
的OKR



及及时时调调整整下下一一个个阶阶
段的段的OKROKR
灵活应对变化灵活应对变化

坚坚持持学学习习和和改改进进
OKROKR的的设设置置和和执执行行
方式方式
持续提升效能持续提升效能

  

  

OKR的持续改进

不不断断反反思思过过去去目目标标
的完成情况的完成情况
总结经验教训总结经验教训



持续改进OKR带来的影
响

持续改进OKR可以增加团队执行力和学习能力，带来更高的

绩效表现。通过不断优化目标设定和执行方法，团队能更好

地应对挑战，实现更高效的工作成果。
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