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农村商业银行呆账核销管理办法 

 

第一章 总  则 

第一条 为适时处置资产损失，提高资产质量，准确核

算损益，促进本行稳健经营和健康发展，根据《贷款风险分

类指引》（银监发〔2007 〕54 号）、国税财政部《金融企

业呆账核销管理办法（2013 年修订版）》（财金〔2013 〕

146 号）等制度的有关规定，制定本办法。  

第二条 本办法所指呆账是指本行承担风险和损失，符

合认定条件，按规定程序核销的债权和股权资产，包括各类

不良贷款、银行承兑汇票垫款、信用证垫款、银行卡透支、

担保垫款、贴现垫款、进出口押汇垫款、其他垫款、应收帐

款、不良拆借、不良投资及不良股权等。  

    本办法所指债权是指根据法律规定或协议约定，由我行
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合法享有的本金、利息、违约金、罚息、债权追偿费用等在

内的全部债权利益。  

第三条 本办法所称呆账核销是指本行对符合呆账认定

的债权和股权资产停止资产负债表内核算，纳入表外资产管

理，继续保留追索权的行为。 

  第四条  呆账核销应遵循以下原则： 

（一）严格条件。呆账核销必须符合呆账认定条件，并

提供相关确凿证据（包括内部证据和外部证据）。 

（二）落实责任。呆账核销必须查明每笔（户）呆账形

成原因，并进行责任认定和责任落实，否则，不得核销。 

（三）逐级审批。呆账核销必须按户、逐级上报，按核

销程序审核和审批。 

（四）账销案存。除法律法规规定债权与债务关系已完

全终结的情况外，呆账核销必须落实“账销案存”专项管理，

并组织清理和追索。 

    第五条 本行董事长为呆账核销工作第一责任人。基层

支行行长为本网点呆账核销工作申报材料的真实性、完整性

和合规性第一责任人。信贷管理部总经理为呆账核销工作组

织、申报和日常管理第一责任人。  
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第二章 呆账认定条件 

第六条 经采取所有可能的措施和实施必要的程序之

后，符合下列条件之一的债权或者股权可认定为呆账： 

    （一）借款人依法宣告破产、关闭、解散或撤销，相关

程序已经终结，本行对借款人财产进行清偿，并对担保人进

行追偿后，仍无法收回的债权；法院依法宣告借款人破产后

2 年以上仍未终结破产程序的，本行对借款人和担保人进行

追偿后，经法院或破产管理人出具证明，仍无法收回的债权。 

    （二）借款人死亡或者依照《中华人民共和国民法通则》 

的规定宣告失踪或死亡，或者丧失完全民事行为能力或劳动

能力，本行依法对其财产或者遗产进行追偿，并对担保人进

行追偿后，仍无法收回的债权。 

    （三）借款人遭受重大自然灾害或者意外事故，损失巨

大且不能获得保险补偿，或者以保险赔偿后，确实无力偿还

部分或者全部债务，本行对其财产进行清偿，并对担保人进

行追偿后，仍无法收回的债权。 
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    （四）借款人和担保人虽未依法宣告破产、关闭、解散、

撤销，但已完全停止经营活动，被县级及县级以上工商行政

管理部门依法注销、吊销营业执照，本行对借款人和担保人

进行追偿后，仍无法收回的债权。 

    （五）借款人已完全停止经营活动或下落不明，未进行

工商登记或者连续 2 年以上未参加工商年检，本行对借款人

和担保人进行追偿后，仍无法收回的债权。 

    （六）借款人触犯刑法，依法被判处刑罚，导致其丧失

还款能力，其财产不足归还所借债务，又无其他债务承担者，

本行经追偿后，仍无法收回的债权。 

    （七）由于借款人和担保人不能偿还到期债务，本行诉

诸法律，借款人和担保人虽有财产，但对借款人和担保人强

制执行超过 1 年以上仍未收回的债权；或借款人和担保人虽

有财产，进入强制执行程序后，由于执行困难等原因，经法

院裁定终结或终止（中止）执行程序的债权；或借款人和担

保人无财产可执行，法院裁定执行程序终结或终止（中止）

的债权。 
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    （八）本行对借款人和担保人诉诸法律后，或借款人或

担保人按照《破产法》相关规定进入重整或和解程序后，重

整计划或和解协议经法院裁定通过，根据和解协议或重整协

议，本行无法追偿的剩余债权。 

    （九）对借款人和担保人诉诸法律后，因借款人和担保

人主体资格不符或者消亡等原因，被法院驳回起诉或裁定免

除（或部分免除）借款人和担保人责任；或因借款合同、担

保合同等权利凭证遗失或丧失诉讼时效，本行经追偿后，仍

无法收回的债权。 

    （十）本行依法取得抵债资产，对抵债金额小于贷款本

息的差额，符合上述（一）至（九）项原因，经追偿后仍无

法收回的债权。 

    （十一）开立信用证、办理承兑汇票、开具保函等发生

垫款时，凡开证申请人和保证人由于上述（一）至（十）项

原因，无法偿还垫款，本行经追偿后仍无法收回的垫款。 

    （十二）具有投资权的对外投资，满足下列条件之一的

可认定为呆账： 
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1.被投资企业依法宣告破产、关闭、解散或撤销，本行

经清算和追偿后，仍无法收回的股权； 

2.被投资企业已完全停止经营活动，被县级及县级以上

工商行政管理部门依法注销、吊销营业执照，本行经追偿后，

仍无法收回的股权； 

3.被投资企业财务状况严重恶化，累计发生巨额亏损，

已连续停止经营 3 年以上，且无重新恢复经营改组计划的；

或被投资企业财务状况严重恶化，累计发生巨额亏损，已完

成破产清算或清算期超过2 年以上的，本行无法收回的股权； 

4.本行对被投资企业不具有控制权，投资期限届满或者

投资期限超过 10 年且被投资企业资不抵债的，本行无法收

回的股权。 

    （十三）本行采取打包出售、公开拍卖、转让、债务减

免等市场手段处置债权或股权后，根据转让协议或者债务减

免协议，其处置回收资金与债权或股权余额的差额。 

    （十四）对于单户余额在 50 万元及以下的对公贷款，

经追索 1 年以上，仍无法收回的债权。 
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    （十五）对于单户余额在 10 万元及以下的个人无抵押

（质押）贷款、抵押（质押）无效贷款或抵押（质押）物已

处置完毕的贷款，经追索 1 年以上，仍无法收回的债权。 

    （十六）因借款人、担保人或其法定代表人、实际控制

人涉嫌违法犯罪，或者因内部案件，经公安机关或者检察机

关正式立案侦察 2 年以上，本行对借款人、担保人或者其他

还款义务人进行追偿后，仍无法收回的债权。 

    （十七）本行对单户贷款余额在 1000 万元及以下的，

经追索 1 年以上，仍无法收回的中小企业和涉农贷款，可按

照账销案存的原则自主核销；其中，中小企业标准为年销售

额和资产总额均不超过 2 亿元的企业，涉农贷款是按《 中

国人民银行中国银行业监督管理委员会关于建立＜涉农贷

款专项统计制度＞的通知》（银发〔2007 〕246 号）规定的

农户贷款和农村企业及各类组织贷款。 

    （十八）本行对单户贷款余额在 500 万元及以下的，经

追索 1 年以上，仍无法收回的个人经营贷款，可按照账销案

存的原则自主核销；个人经营贷款是指本行按照《个人贷款
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管理暂行办法》（银监会令 2010 年 2 号）发放的，并且本行

能有效监控资金流向，证明贷款符合合同约定用途的生产经

营贷款。 

    （十九）经国务院专案批准核销的债权。 

第七条 经采取所有可能的措施和实施必要的程序之

后，符合下列条件之一的银行卡透支款项以及透支利息、手

续费、超限费、滞纳金可认定为呆账： 

    （一）持卡人经依法宣告破产，本行对其财产进行法定

清偿后，并对担保人进行追偿后，仍无法收回的剩余款项。 

    （二）持卡人死亡，或者按照《中华人民共和国民法通

则》的规定宣告失踪或者死亡，或者丧失完全民事行为能力

或劳动能力，本行对其财产或遗产进行追偿，并对担保人进

行追偿后，仍无法收回的剩余款项。 

    （三）持卡人遭受重大自然灾害或者意外事故，损失巨

大且不能获得保险补偿，或者以保险赔偿后，确实无力偿还

部分或者全部债务，本行对其财产进行清偿，并对担保人进

行追偿后，仍无法收回的剩余款项。 
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    （四）持卡人因经营管理不善、资不抵债，经有关部门

批准关闭，被县级及县级以上工商行政管理部门依法注销、

吊销营业执照，本行对持卡人和担保人进行追偿后，仍无法

收回的剩余款项。 

    （五）持卡人触犯刑法，依法被判处刑罚，导致其丧失

还款能力，其财产不足归还所透支款项，又无其他债务承担

者，本行经追偿后，仍无法收回的剩余款项。 

    （六）对持卡人和担保人诉诸法律，经法院判决或仲裁

并经强制执行程序后，仍无法收回的透支款项；经法院调解

达成和解协议，按和解协议无法追偿的剩余款项。 

    （七）对持卡人和担保人诉诸法律后，因持卡人和担保

人主体资格不符或消亡等原因，被法院驳回起诉或裁定免除

（或部分免除）债务人责任；或者因借款合同、担保合同等

权利凭证遗失或丧失诉讼时效，本行经追偿后，仍无法收回

的剩余款项。 

    （八）涉嫌信用卡诈骗（不包括商户诈骗），经公安机

关或检察机关正式立案侦察 1 年以上，仍无法收回的剩余款
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    （九）单户贷款本金在 2 万元及以下的，逾期后经追索

1 年以上，并且不少于 6 次追索，仍无法收回的剩余款项。 

（十）单户贷款本金在 2000 元及以下的，逾期后经追

索 180 天以上，并且不少于 6 次追索，仍无法收回的剩余

款项。 

 经采取一切可能的措施和实施必要的程序之

后，符合下列条件之一的助学贷款（含无担保国家助学贷款）

可认定为呆账： 

    （一）借款人死亡、或按照《 中华人民共和国民法通

则》 的规定宣告失踪或者死亡，或者丧失完全民事行为能

力或劳动能力，在依法处置其助学贷款抵押物（质押物），

并向担保人追索连带责任后，仍无法收回的贷款。 

（二）借款人经诉讼并经强制执行程序后，在依法处置

其助学贷款抵押物（质押物），并向担保人追索连带责任后，

仍无法收回的贷款。 

（三）贷款逾期后，在本行确定的有效追索期限内，对
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学贷款抵押物（质押物）和向担保人追索连带责任后，仍无

法收回的贷款；对于无抵押物（质押物）以及担保人的贷款，

本行依法追索后，仍无法收回的贷款。 

 下列债权、股权不得作为呆账核销： 

    （一）除符合本办法第五条、第六条、第七条规定的内

容外，借款人或者担保人有经济偿还能力，未按规定履行必

要措施和实施必要程序追偿的本行债权。 

（二）违反法律、法规的规定，以各种形式逃废或者悬

空的本行债权。 

（三）因行政干预造成逃废或悬空的本行债权。 

（四）本行未向借款人、担保人追偿的债权。 

（五）其他不应核销的本行债权、股权。 

 

第三章 呆账核销程序 

第十条 呆账核销按以下程序开展： 

（一）呆账核销申报 
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料，制作呆账核销申报材料，经办网点负责人审核并签署同

意意见后向本行的信贷管理部申报。 

（二）呆账核销条件认定 

信贷管理部对基层支行（分理处）上报的材料进行审查

并出具初步审查报告，提请审计稽核部，对经办网点上报的

拟核销呆账的专项责任认定工作，查明每笔呆账形成的原

因，核实呆账债务人的当前财务状况，明确相应的责任人和

落实责任追究措施，对是否符合呆账核销条件出具认定意见

书，对符合呆账核销条件的，连同认定意见书和核销资料交

风险管理部进行风险审查。不符合核销条件的及时反馈信贷

管理部。 

对确系主观原因形成呆账的责任认定和追究，参照本办

法第二十三条规定执行。 

（三）呆账核销风险审查 

风险管理部门负责呆账核销的风险审查，严格对照有关

规定详细审查有关单据、凭证、数据和资料是否真实、准确、
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连同呆账核销申报资料交合规管理部进行合规合法性审查。

对审查未通过的，将全部资料按逆程序返回。 

（四）呆账核销合规审查 

合规管理部负责审查呆账核销的合规性、有关法律程序

和法律文件的合法性，并出具合规审查意见书。审查通过后

将审查意见书连同呆账核销申报资料交信贷管理部。对审查

未通过的，将全部资料按逆程序返回。 

（五）呆账核销审议审批 

信贷管理部将审查通过的呆账核销申报资料进行汇总

和整理后，集中上报本行不良资产处置委员会，进行审议，

当同意核销的审批意见超过小组总人数的四分之三、且不良

资产处置委员会主任审批意见也为同意核销时，则表决通

过。对审议通过的核销资料，报董事会风险管理与关联交易

控制委员会对核销总额进行审核。 

（六）呆账核销备案登记 

对呆账核销进行内部审议审批后，由信贷管理部按照本
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