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前言 

符号约定 

在本文档中可能出现下列标识，代表的含义如下。 

标识 说明 

 
表示有高度潜在危险，如果不能避免，会导致人员伤亡或严重伤害。 

 
表示有中度或低度潜在危险，如果不能避免，可能导致人员轻微或

中等伤害。 

 
表示有潜在风险，如果忽视这些文本，可能导致设备损坏、数据丢

失、设备性能降低或不可预知的结果。 

 
表示静电敏感的设备。 

 
表示高压危险。 

 
表示强激光辐射。 

 
表示危险运动部件，请远离运动风扇叶片。 

 
表示设备部件机械伤人。 

 表示能帮助您解决某个问题或节省您的时间。 

 
表示是正文的附加信息，是对正文的强调和补充。 

修订记录 
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使用安全须知 

下面是关于产品的正确使用方法、为预防危险、防止财产受到损失等内容，使用设备前请仔细阅

读本说明书并在使用时严格遵守，阅读后请妥善保存说明书。 

操作要求 

 
 仅可在额定输入输出范围内使用设备。 
 请在允许的湿度和温度范围内运输、使用和存储产品。 
 请勿将液体滴到或溅到设备上，并确保设备上没有放置装满液体的物品，防止液体流入设备。 
 请勿随意拆卸设备，或强行插拔外接线端子，以避免数据接口损坏或通讯异常。 

安装要求 

 
 在接线、拆装等操作时请一定要将电箱输入电源断开，切勿带电操作。 
 请严格遵守当地各项电气安全标准，确保环境电压稳定并符合设备供电要求。 

 
 高空作业人员须佩戴安全帽、使用安全带，做好防护措施，以确保人身安全。 
 请勿将设备安装在潮湿、有灰尘或煤烟的场所。 
 请保持设备的水平安装，或将设备安装在稳定场所，注意防止本产品坠落。 
 设备仅限于室内安装，或使用具有防水和防雨功能的室外配电箱中安装，不能暴露安装在可

能淋到雨或非常潮湿的地方。 
 避免将设备安装在阳光直射地点、通风不良的地点，或如加热器或暖气等热源附近。切勿堵

塞设备的通风口。忽视此项可能会导致产品分断保护性能下降或异常报警和分断。 
 请使用原厂提供的智慧用电网关配套电源。 
 请遵循设备配套电源的连接能力（超过智慧用电网关配套电源负载量，可能会产生过多热量

或供电不足现象）。 
 操作人员需具有从事低压配电及断路器设备安装、维修的资格证书或经历，并有从事相关工

作（如电工证等）的资格。 
 操作人员需具有低压配电电气系统及组成部分的基础知识和安装技能。 
 操作人员需具有低压配电布线和接线的基础知识和操作技能。 
 操作人员需具备基本低压配电安全知识及技能，并能够读懂本手册内容。 

维修要求 

 智慧用电网关产品在运行时，应定期检查。 
 清洁设备外表面时，请将电箱输入电源断开，切勿带电操作。可使用柔软的干布或其它替代

品擦拭外表面，切勿使用液体清洁剂洗涤，避免设备水浸或受潮引起短路。 
 如果设备使用过程中产生异味，或发出杂音，或控制异常，请立即关掉电箱输入电源，及时

与经销商或维修站联系。 
 如果设备工作不正常，请及时联系购买设备的经销商并提供故障现场情况和状态记录。对未

经认可的改装或维修导致的问题，本公司不承担任何责任。 
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