
国际贸易实务整体设计 

国际贸易实务课程的历程 

我院自 1979年开设外贸业务专业以来，进出口业务课程就成为该专业的核心课程。2003年，

进出口业务课程更名为国际贸易实务。2004年，国际贸易实务课程被立项为院级精品课程，

2009年，该课程被立项为湖南省省级精品课程。 

一、课程属性及地位 

国际贸易实务课程是国际经济与贸易专业的专业核心课程，同时是外贸业务员、国际

商务单证员、外贸跟单员、报关员及国际货运代理等职业资格认证课程。 

1、本课程在国际经济与贸易专业培养目标中的定位是专业核心课程 

《国际贸易实务》课程对国际经济与贸易专业学生进出口业务实际操作能力和职业素质养成

起支撑作用，是国际经济与贸易专业对应职业岗位人员所必须掌握的一门课程，主要培养学生

从事外贸业务员所需要的进出口业务实际操作、国际市场开拓与营销、商务英语交流与应用等

专业能力；制定工作计划的步骤、解决实际问题的思路、独立学习新技术的方法、评估工作结

果的方式、信息检索与分析等方法能力；沟通交流、革新创新、团队协作等社会能力。 

2、课程的职业岗位：专业外贸公司、自营生产进出口企业的外贸业务员、外贸跟单员、国

际商务单证员等工作岗位。 

 

 3、本课程与相关专业课程的关系 

本课程的主要先修课程： 

《国际贸易概论》，《商务英语》。 

本课程的并行课程： 

《外贸函电》。 

本课程的主要后续课程： 

《外贸单证》。 

《国际结算》 

《国际货运代理》，《报关实务》《国际商法》，《国际商务谈判》 

 

*3-1课程内容 

1、本课程建立了基于工作过程的课程开发与设计机制，体现了职业标准要求 

由于本专业培养目标的特殊性，我们在课程设计上突出了工学结合的专业特色，与外贸

企业合作进行基于工作过程的课程开发与设计，以培养外贸职业能力为核心，以真实的实际

业务工作为重心，在为企业提供有效的业务操作服务过程中完成教学。 

课程设计思路以外贸业务员工作任务为引领，以一票外贸业务的基本流程为主线，将教

学内容分成了五大模块：交易前准备模块、交易磋商模块、合同订立模块、合同履行模块和

出口业务善后模块。并设计每一工作环节中的典型工作任务，根据这些工作任务所需的能力

要求和知识要点来设计教学内容。具体设计思路如下： 

第一步：根据外贸业务员的必备能力和素质明确工作任务。 

第二步：根据外贸业务人员的典型工作任务归纳出业务必备的知识要点。 

第三步：依据知识要点设置教学内容项目。 

第四步：设计出“国际贸易实务”的五大模块教学内容的能力和知识要求。 



    2、本课程建立了教学内容遴选机制 

每年召开一次专家论证会，并结合就业市场调查结果，使课程内容更新周期保持在

12-18个月之间，紧跟专业技术发展和人才需求变化的步伐。如本课程在讲授支付方式这部

分内容时，及时结合国际商会最新通过的《UCP600》进行内容的更新。而且在教学过程中，

及时与外贸企业进行沟通，将实际业务案例引入教学。 

3、本课程将诚实、守信的外贸行业职业道德内容融入教学内容 

一方面，通过实际业务案例教学，培养学生良好的职业道德，具备诚实、守信的品质。

另一方面，通过对各国的法律、法规及国际贸易惯例的讲授，让学生树立风险防范意识。通

过本课程的学习，学生既掌握外贸操作技能，又具备良好的职业道德素质和风险防范意识。 

 

*3-2课程结构 1、参照外贸业务员岗位所需要的能力要求，整合教学内容，构建学习

情境，形成了“基于外贸业务流程”的模块式课程结构 

具体做法是：以外贸业务员岗位职业能力培养为主线，按照工作过程来序化课程内容，

以工作过程为参照系，形成对应的模块；以模块为明线，课程知识为暗线，将陈述性知识与

过程性知识整合、理论知识与实践知识整合，将知识、技能融入项目任务之中，着眼于动态

的行动体系和隐性知识的生成与构建。 

《国际贸易实务》课程分为5个模块，每个教学模块又分成若干个项目。全课程共包括

5大模块，16个项目，共计96学时，实践学时占总学时的50％。 

模块一 交易前准备（6学时）：培养网络搜索能力，主动寻求贸易机会，随机应变，在

平等互利的基础上同客户建立良好的贸易关系。                 

模块二 交易磋商（8学时）：使学生掌握交易磋商的一般程序，撰写业务磋商函电。培

养商品推销能力、业务信函写作能力，利用各种方法宣传自己的商品，扩大影响。 

模块三 贸易合同订立（34学时）：使学生学会制定合同的基本条款。合同条款的内容

以及注意事项，是教学的重点。培养业务核算能力、报价技巧，审核合同条款，熟悉合同内

容及格式。                  

模块四 贸易合同履行（38学时）：培养学生的实际动手能力和分析问题解决问题的能

力，合同履行的流程、各环节中的单据缮制是教学的重点。着重培养学生合同履行各阶段的

操作能力，诸如办理租船订舱、办理货运保险、制单结汇等，熟悉相关单据的填写。 

模块五 出口业务善后（10学时）：使学生熟悉出口收汇核销、出口退税的的业务流程

和需要提交的文件，了解索赔理赔程序和相关函电的写作。培养学生业务纠纷的处理能力，

学会办理出口核销与退税。 

2、课程模块以职业岗位作业流程、工作任务、项目为导向 

课程设计思路以外贸业务员工作任务为引领，以一票外贸业务的基本流程为主线，将教

学内容分成了五大模块，并设计每一工作环节中的典型工作任务，根据这些工作任务所需的

能力要求和知识要点来设计教学内容。具体设计思路如下： 

第一步：根据外贸业务员的必备能力和素质明确工作任务。  

第二步：根据外贸业务人员的典型工作任务归纳出业务必备的知识要点 

第三步：依据知识要点设置教学内容项目 

第四步：设计出“国际贸易实务”五大模块教学内容的能力和知识要求。 

 

*3-3课程实践教学 

1、按照职业能力递进的要求，采用四阶段实践教学模式 



实践教学内容与相关职业能力关系明确，按工作任务实训、项目实训、综合实训、职业

资格认证四个阶段组织实践教学。 

实践教学第一阶段为工作任务实训，完成单个工作任务，是某一单项能力的训练，如贸

易术语的选择，运费和保险费的计算等。第二阶段是项目实训，每一教学项目都有具体的实

训任务，通过构建外贸企业的各种实际工作情境，让学生在计算机网络上完成国际贸易从交

易磋商到合同履行的各个环节。利用实训室模拟真实的工作场景，进行模拟布展，模拟谈判

等项目实训。第三阶段综合实训，由系里统一组织，以专业老师带队的方式进入外贸企业，

由企业资深员工和专业老师共同指导学生的实习。第四阶段引入外贸业务员职业资格认证体

系，引入社会化评价，加强岗位技能训练，提高学生就业能力。 

2、实践教学内容达到课程总内容的50％ 

    全课程共包括五大模块，共计96个学时，实践学时占总学时50％。 

（1）模块一 交易前准备  学时4   

实训项目设计： 

市场开拓模拟训练：包含根据给定要求条件完成网络开拓训练、观看有关广交会录像、

参观有关进出口交易会。     

（2）模块二  交易磋商  学时6 

实训项目设计： 

模拟磋商谈判训练。 

模拟商品布展训练。 

业务模拟：给定特定条件，要求学生自行选用适当的贸易术语；或给出一半条件，要求

学生选用不同贸易术语并进行比较。 

（3）模块三 贸易合同订立          学时：22 

实训项目设计： 

根据各条款涉及内容不同安排不同的实训项目，主要有： 

观看教学片（货物出口运输、商检、报关部分）。 

样品展示，实物、图片、单据等的展示与介绍（包括包装工具、包装图片、运输单据、

各种商业单据等）。 

校外企业参观实训（集装箱运输、出口包装、出口生产、进出口业务洽谈等）。 

典型信用证样本的学习与相关分析训练；邀请贸易公司制单人员针对信用证内容进行讲

座或座谈。 

价格核算训练。 

模拟训练：按照给定条件，拟定贸易合同。 

案例分析：针对理论教学中的关键概念以及《UCP600》等重要文件要求完成案例分析。 

（4）模块四 贸易合同履行      学时：14 

实训项目设计： 

校外生产基地参观实习（跟单、备货阶段）。 

教学片（租船订舱阶段）；审核信用证模拟练习，请校外指导教师介绍审证要求。 

校外实训基地参观：港口、海关、银行。 

模拟训练：通过教学录像或者文字描述方式学习并讨论一笔具体业务的履行流程，并让

学生分组以角色扮演方式完成对上述具体业务履行流程的模仿；指导学生完成在上述业务中

所需进出口单据的简单制作。 

（5）模块五 出口业务善后  学时：2  

实训项目设计： 
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