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一、概要

1公司简介与产品服务概述

    帝皇按摩保健器材有限公司坐落于江门市，是一家销售按摩保健器材产品的

企业。固定资产 1000 万元。产品畅销江门各地区。

    公司秉承“科技让生活更健康”的代销理念，销售保健器材行业的超优产品，

以满足江门地区消费者品质生活的需要。为了客户能够在保证空闲的时候可以了

解我们的产品，客户可以通过电话预定和网上预定时间。目的是为了一些成年的

消费者，他们想买一份好礼孝敬老人但不确定什么时候有空余时间，因此电话预

订后我们会安排按摩椅使用和产品的讲解，让客户对我们的产品有了一定的了解

再决定购买的选择。我们的产品有绝对的保证，保修期 3 年顾客下单后当天送货

上门。

2目标市场

    随着人口日趋老龄化，慢性病患病率出现上升。目前，江门老年人口已达 61

万人，占全市常驻人口的 137%，比全省平均水平高个百分点。老年人这部分消

费群体就是我们的目标市场。由于老年到了一定的年龄，身体健康大不如前，经

常会出现腰酸背痛的情形。保证身体健康这就是老年人的需求。因此为了保证自

己的健康着想有一定消费能力老人会对按摩椅有一定的消费，而另一消费群体就

是成年人购买作为孝敬老人的群体。他们对按摩椅的需求都是为了老人的健康，

因此我们的目标市场就是老年人的市场。现在江门卖按摩椅寥寥无几，更不用说

专卖店。我正是我们选择在江门开专卖店的因素，就是因为在江门卖老年人的市

场没有被垄断控制对我们公司有一定的优势。我们的按摩椅根据消费者自身的消

费情况进行选择。我们的短期目标是打开江门老年人的按摩椅市场，最终目标是

占据江门的按摩椅市场。



3商业模式

   我们的公司一共分为 2 层，一楼是专卖店，2 楼拿来办公。我们通过举办活

动来吸引客户，对我们的产品深入了解。到了节日的时候我们会拿专卖店来举行

几个大型活动来展示我们的产品。这些活动除了五一节国庆节双外举行。还会在

母亲节父亲节感恩节重阳节举行。我们会配合节日的主题来向客户推销我们的产

品。在举行活动的时候，我们通过产品对客户的使用效果和一对一或一对几的讲

解。让客户彻底了解我们产品的功能，对我们的产品满意后再购买。除了大型活

动了解我们的产品外，平时还可以通过预定时间来我们专卖店使用和了解。

4营销策略

    我们通过几个策略来经营我们的产品。广告营销策略，在江门电视台都入

广告，进行广告轰炸。我们的广告主打老人使用我们的按摩椅后的效果如何。我

们的广告的消费对象确定为老年人。节日营销策略，通过节日举行活动来展示我

们的产品。价格策略，根据消费者的消费水平来向他们销售相适应的产品。

    

5竞争优势

   江门按摩椅市场没有被其他按摩椅公司占领垄断市场。因为在江门卖按摩椅

的只有国美益华苏宁中环广场 2 楼这几家他们还卖其他家电。相对于我我们专卖

按摩椅。我们的产品主要消费对象是老年人，而且我们透过江门电视台投放广告。

利用电视网络广告效应和活动打开对江门老年人的市场。让消费者一想起购买按



摩椅就想起我们的按摩椅专卖店。我们从而占领一定的江门按摩椅市场。     



6财务投资分析

    

根据上表所述我们公司每年的投资费用逐渐上增，我们的投资都是用来投

入管理费用这方面。目的是为了完善我们企业管理和组织生产经营活动所发生的

各项费用企业管理和组织生产经营活动所发生的各项费用。做好了这方面的管理

我们的销售就会跟着逐步上升。公司的收入就越来越大，以后的发展就可以稳打

稳扎。

7小结

    



公司选择在江门发展，完全是看准江门按摩椅市场的商机。我们经过一系列的调

查后，发现江门老年化在广东地区比平均水平高个百分点。而且江门只有几家卖

按摩椅的。我们通过在江门投资开公司来打开我们在江门按摩椅的市场，当然我

们通过确定自己的目标市场和一系列的营销手段来为自己的公司在江门按摩椅

有立足之地了。

二：环境分析

未来几年，包括我国在内的全球按摩器具市场将进入快速发展时期。据我国的按摩器具

出口总额逐年稳定增长，随着产品功能差异化及产品类别的丰富，出口的季节性波动将趋于

平缓，技术进步是按摩器具产业发展的主要推动力，行业应当加大产品技术创新的力度和知

识产权保护意识。按摩居室电器的产品功能复合化按摩小电器的产品便捷化差异化时尚化将

是未来按摩器具的发展趋势之一。创新及技术的发展将赋予按摩器具更加广泛的内涵和更广

阔的应用空间。我国按摩器具企业发展迅速，规模化自动化正成为制造企业的新趋势，而销

售电子化专业化成为中国按摩器具企业与世界知名品牌接近的竞争力。

 江门市近几年也随着社会经济的快速发展，促使江门市生产的按摩椅用品消费量增长

较快。

 

            以下图表是近几年按摩椅用品消费量变化图





          注：由上图表可以看出，随着市场需求的增加，消费量将会不断扩大。

1宏观坏境

   （1）人口坏境分析

      从人口普查统计来看，全国有 65岁以上的老年人占有八千万以上，其中属于城镇的

就有一千七百多万人次，也就是说在这个时代，养老院老年人活动中心高级病房也就是

不计其数的。

      由于现代社会节奏的加快和我国人口众多，如今的老龄化问题越来越严重，据统计，

全国 60岁以上老年人超过 14亿人口，电动按摩椅的使用者大多数是中老年人。这样看来，

按摩椅市场的前景是非常乐观的。

   （2）经济坏境分析

      由于社会经济的发展，人们工作压力的增加，人们对健康的关注越来越广泛，对按摩

器具的需求也越来越高。按摩椅以其显著的功能收到广大消费者的喜爱，按摩椅市场存在巨

大的商业潜力，许多企业已经把目光投放在了这块诱人的蛋糕上。

      按摩椅产品的发展前景与空调发展轨迹类似，初期定位为奢侈品，经过 510年成为家

庭办公必备品，这种市场轨迹已在日本和东南亚市场得到印证。目前按摩椅正处在高速增长

的黄金期成长期。目前国际市场上的按摩产品分主要以日本欧姆龙松下傲胜等品牌为代表的

高档产品和以台湾大陆为主要产地的中低档产品。据统计，国际市场按摩产品的销售已达

100多亿美金，每年的增长速度达 30％；对国外市场的调研报告表明，日本仅按摩椅市场每

年销售量就高达 60万台，销售额约 80亿人民币，由此可见该类产品的市场需求量之大。

      现在的款式很受青睐，因为它们适应了今天由于家庭和办公室里个人电脑的普遍使

用导致肩部僵硬成为常见病的时代。而作为享受型医疗保健器械，按摩椅主要由日本和中国

生产，欧美等地需求旺盛，近年来销量平均每年增长 20％左右。

      

   （3）政治—法律坏境分析



     国家在大力扶持健康产业。卫生部部长陈竺在多次讲话中强调“健康产业对国民经济

的贡献蕴涵无限前景，中国政府应该积极引导健康产业的持续发展使之占国民生产总值的比

例达到 8%左右，成为国民经济的一大支柱。”

 

而健康产业是朝阳产业，按摩椅拥有巨大的市场发展潜力。健康产业在国家政策的大力

扶持下，已经呈现出蓬勃发展的气象。电动按摩椅作为健康产业的“黄金宝座”，其年产值

高达数百亿，并且每年以 20%左右的速度增长，是盈利性仅次于保健品的新兴行业，必将受

到国家政策扶持，市场普及倾向更为明显。  

有的行业已经杀得遍地红海，而按摩椅行业在国内还只是处于导入期，拥有极大的市场

机遇。

（4）社会坏境分析

    

     受到不同的健康文化影响，按摩椅家庭普及率约 40％。亚洲其他发达国家和地区(主

要是韩国新加坡和我国台湾)按摩椅家庭普及率约 10％。与上述国家和地区相比，按摩椅市

场在我国尚处于起步阶段，即使按照未来 5 年达到 5％的家庭普及率标准测算，目前我国约

26 亿户家庭按摩椅未来 5 年销量将达 1300 万台，平均每年 260 万台，是目前国内销量的 5

倍，也就是说即使以每年 50％的超常规速度增长，也至少还要持续 5～6 年。

     教育投入不断加大，工作人员结构不断白领化和智能化，经济高速发展为大量人员提

供广阔职业发展舞台的同时，也使全社会的生活节奏普遍加快。生活方式的变化引发了一系

列的健康问题。

     同时，也由于卫生事业的发展，人类平均预期寿命在 1950～2000 年间延长了二十年，

达到了，66岁；预计到 2050 年将再延长十年，这将推动全球人口结构快速老龄化。 根据联

合国《第二次老龄问题世界大会的报告》预测，60岁以上人口将从 2000 年的6亿增加到2050

年的近20亿，占全球人口比例将从 1998 年的 10%增加到2025年的15%，并在 2050 年增加

到21%。人类社会的老龄化将给按摩器具产业带来巨大的潜在市场需求。



2竞争坏境分析

 随着中国经济的不断发展以及人们生活节奏的不断加快，使之人们生活水平的普遍提

高，许多的人已不再满足于温饱的状态，而是越来越重视自己的身心健康，是更多的去追求

更大的精神享受和身体上的健康。

 如今，健康产业作为 21世纪的朝阳产业，而电动按摩椅属于健康产业里的按摩健身器

材类别，拥有巨大的市场发展潜力。 据统计，国际市场按摩产品的销售已达 100多亿美金，

每年的增长速度达 30％；日本仅按摩椅市场每年销售量就高达 60 万台，销售额约 80 亿人

民币；国内市场才刚刚起步，但利润惊人，单品销售毛利率高达 100%250%，盈利能力仅次

于保健品，是健康产业中当之无愧的“黄金宝座”。 电动按摩椅单品利润高，盈利性强，能

够承担渠道费用，带动了其它按摩健身器材的发展，如足浴盆就曾借用电动按摩椅渠道进入

商场专卖店大卖场。对于健康产业来说，电动按摩椅的市场地位是其它品类无法撼动的了。

     在按摩椅产品消费者调查报告显示，经常购买的品牌与品牌满意度有直接的关系，所

以经常购买的品牌当中，目前市场上占有率最高的是生命动力荣泰松下富士等。

  （1） 竞争产品分析

生命动力按摩椅品牌： 生命动力按摩椅是香港老牌按摩椅品牌，在东莞自己的工厂做生产，

在香港市场做的非常成功，是个极有影响力的品牌。生命动力按摩椅最为典型的一款生命动

力 LP7000 被评为 2024 年度最佳按摩椅，也是 20242024 年按摩椅行业里最受大家推捧的一

款按摩椅。生命动力按摩椅 LP6100 是生命动力最新款的按摩椅产品，基本汇集了 LP7000

和 LP5300 等明星产品的优点于一身，是香港生命动力最新的重磅产品。是按摩椅市场中性

价比最高的品牌。

 优势：香港品牌。质量有保证。性价比较高。

 缺点：跟其它按摩椅品牌对比，手法有点柔和。不是那么硬朗。用过其它按摩椅的人可能

不会接受。

 综合：性价比较高。按摩手法力度恰到好处。不会让你感到疼痛又可以达到按摩的效果。 

三洋按摩椅品牌： 日本品牌。真正的进口品牌。功能全的型号价格都在 4 万以上。性价比

不高。不多做介绍。



 优势：进口品牌，质量不错。



 缺点：价格有点让人不能承受。 

 综评：性价比不高，按摩手法很硬朗透彻，会有一部分人受不了。

1松下按摩椅品牌： 日本品牌。也是进口品牌。性价比不高。 

 优势：按摩手法柔和舒适，造型传统典

缺点：价格太贵，定位极高档人群!比较的一款是 30002，售价 4万 6 万元! 

综评：较适宜送礼!中国礼仪之邦，送礼从来不手软!

 2松研按摩椅品牌： 日本品牌，大部分国内组装，占据京城各大商场，按摩手法上乘，造

型中等! 

优势：日本品牌，大部分国内组装，占据京城各大商场，按摩手法上乘，造型中等! 

缺点：价格偏贵~!目前功能齐全的机型价格集中在 2万 3万元!     

综评：技术仅次于三洋，按摩力道优于松下。卖场装修十分豪华，性价比偏低! 

3傲胜按摩椅品牌：

 优势：新加坡品牌，大部分国内组装，占据京城各大商场，按摩手法上乘比较奢华

 缺点：价格偏贵，目前功能齐全的机型价格集中在 2万 3万元!

 综评：技术仅次于三洋，按摩力道优于松下卖场装修十分豪华，性价比偏低! 

4富士按摩椅品牌 

优势：日本品牌，原装进口，京城各大商场，按摩功能较多，造型丰富

缺点：按摩力道不重，目前功能齐全的机型价格集中在 4万 5万元!

综评：技术仅次于三洋，按摩力道优于松下，性价比偏低!  

5荣泰按摩椅品牌: 国产品牌,占据按摩椅市场一定份额。

优势：最近两年销售增长不错，产品外观漂亮

缺点：按摩手法柔和，对缓解疲劳不利，价格稍贵

综评：外观时尚，按摩手法和产品稳定性还待改进!

6 荣康按摩椅品牌： 

优势：国内较早生产按摩椅的厂家，近些年按摩手法更新不够，

缺点：造型朴实，不是很时尚! 

综评：作为家庭按摩椅，价格划算一些!畅销机型是 2108A



 7 东方神按摩椅品牌： 国内品牌。 

优势：质量保修一年，按摩手法一般!价格合适。 

缺点：应该在耐用性上应该下些功夫。 

综评：按摩椅消费者关注的不仅仅是品牌，更重要的是耐用性，所以要购买的话一定要先试

后买，只有真切的感受到了才是最重要的。 

8奥佳华按摩椅品牌： 

优势：马来西亚上市公司，最近两年销售增长不错，产品外观漂亮!手法丰富 

缺点：国内除北京上海深圳外知名度不高 

综评：外观时尚，按摩手法和产品稳定性放心!  

  

   据按摩椅以上 10款竞争者的竞争产品综合分析，可以知道：随着国内按摩椅加工技术的

不断提升，国内的市场竞争将逐渐激烈，这主要是由于国内市场按摩椅需求在稳步增长，导

致新进入企业增多，这使得企业竞争程度加剧。

     

（2）行业与竞争者问题分析

   21  无大品牌主导市场；电动按摩椅最具代表性的国外品牌包括：富士（日本）傲胜（新

加坡）松下（日本）欧姆龙（日本）三洋（日本）等。国内品牌主要包括：荣泰东方神凯仕

乐艾力斯特生命动力兄弟轻松伴侣等。还有一些是转型做内销的保健按摩器材生产厂家，设

计与仿制能力较强，希望在电动按摩椅市场上分一杯羹。其它一些小品牌杂品牌数量颇多，

只出现在部分中小城市。

整个市场无主导品牌，只是在某些区域占据领先优势。根据市场的“二元定律”，从长远来

看，任何一个市场都会演化成“几强赛跑”的局面。而电动按摩椅市场还远远没有达到，只

是有些厂家品牌先走一步而已，“鹿死谁手”还未可知。

   22  品牌认知度低；国内电动按摩椅市场竞争还不充分，行业处于导入期，没有强势品

牌出现，消费者对电动按摩椅的品牌认知度低。在一项对普通消费者的市场调查中发现，80%



的老百姓说不出电动按摩椅的品牌。也没有哪个品牌跳出来，承担教育整个行业的重担。各

个厂家把眼光盯在能出销量的渠道上，竞争的核心放在渠道，以招商扩充渠道作为近些年的

主要工作。这导致电动按摩椅大多是区域品牌，这里面隐藏着一个机会，做电动按摩椅品类

第一的机会，如果哪个厂家的品牌能与电动按摩椅品类划等号，那么它就是将来电动按摩椅

市场的最大受益者。

   23   行业中刚引入品牌经营；不少电动按摩椅厂家也认识到这个机会。上海荣泰邀请吕

良伟为形象代言人，东方神邀请王刚为产品代言，新加坡 OSIM（傲胜）在这方面更进一步，

大手笔投入，多个产品全面开花，邀请古天乐吴尊林志玲 SHE分别拍摄产品广告片。可是这

些品牌运作仅仅是开始，还不足以拉动整个行业。而且，这些广告多集中在电视购物栏目，

广告的普及率低，目标受众人群有限。但也让这些企业在品牌培育期先走了一步。电动按摩

椅是一个功能性非常强的产品，虽然处于品牌培育期，但市场发展依然很快。

市场需求分析

  （1）按摩椅市场的消费市场需求特征

      科技进步经济发展在提升按摩器具产品工艺水平科技含量按摩性能的同时也让患有肩

颈腰背酸痛等身体不适症状的人群逐渐增多�按摩器具产品正从发明初期主要为中老年人

群提供按摩保健服务逐步发展家庭各年龄阶段成员的保健产品�对具有按摩保健缓解疲劳

功能产品的需求进一步趋向年轻化实用化。

                         以下图表是按摩椅消费群的细分     



    

就现状而言，零售自用是按摩椅市场主流，其购买渠道一般为大型商超以及电视购物�

团购消费者主要包括大型企事业单位政府采购高档会所及高档休闲娱乐场所等，由于高价按

摩椅被归为奢侈品，一般是以企业采购形式作为赠礼，私人送礼购买者数量并不高。

                              按摩椅消费者人群特征

          

  

由上图可以看出，企事业管理人员 28%，个体从业人员 22%，国家公务员 21%�离退

休人员 14%�其它人群所占比例较小。如果考虑购买者礼品的需要�国家公务员的实际使

用比例则要增加更多。



（2）中老年一族的市场消费需求情况

                      全球 30 岁以上人口分布一览

    

由于卫生事业的发展，人类平均预期寿命在 1950~2000 年间延长了二十年，达到了 66

岁，预计到 2050 年将再延长十年，这将推动全球人口结构快速老龄化。根据联合国《第二

次老龄问题世界大会的报告》预测�60 岁以上人口将从 2000 年的 6 亿增加到 2050 年的近

20 亿�占全球人口比例将从 1998 年的 10%增加到 2025 年的 15%�并在 2050 年增加到 

21%。人类社会的老龄化将给按摩器具产业带来巨大的潜在市场需求。

（3）江门市按摩椅市场消费趋势分析

                    以下图表是按摩椅消费需求趋势分析图



 

      按摩椅市场消费趋势可以概括为，需求规模扩大，按摩技术人性化专业化，产品外观

时尚化个性化，产品应用多元化，产品价格大众化等。

（2）总的市场消费需求分析

          总的来说，我国内按摩椅内销市场处于培育期，目标消费人群广大。国内按摩椅

行业起步较晚，市场尚处于培育期。

      由于按摩椅的健康理念，其面对的消费人群主要为：

      1中老年人：中老年人为按摩椅的主要消费群体，据联合国相关报道预测，2050中国 

65岁以上人口比重占全国的 20%左右，老年人口的增多使得产品需求放大

�2对于生活质量要求较高的社会精英人群：此类人群通常工作繁忙，颈椎和腰椎病发

病率较高，对于按摩椅的需求较高�

  3亚健康人群：据了解，我国近 13亿人口当中符合健康标准的仅占 5%，大部分人口

都处在亚健康的状态，随着人们健康意识的提升，按摩椅设备潜在消费人群很大。 

 随着人均收入提高，消费能力有望逐步释放。对比美国我们发现，我国保健产业占整

个 GDP 的比重还很低，远远不及发达国家，与它们相比，我国的保健产业增长空间巨大。未

来随着消费者的养生保健观念和需求不断增强，其消费能力有望逐步释放。

   



三产品与服务描述

1按摩椅市场前景广阔

改革开放以来，我国经济快速发展，人民生活水平不断提高。在人均可支配收入不断增

加的同时，人们消费理念也在逐渐转变。从家居消费来看，消费观念逐步走向理性，环保健

康以及产品功用性成为人们最关注的主题。家居消费中，居家保健等健康消费越来越受人们

重视，其中，按摩保健被越来越多人接受和青睐，正逐步成为一种健康消费潮流，甚至成为

生活必需。

（1）居家保健成为人们健康消费的重要主题之一

    家居健康用品一般包括健身器材和按摩器具两大类。建设器材包括跑步机踏步机健

腹器建设车综合训练器哑铃杠铃等。按摩器具一般分为两大类，包括按摩小电器和按摩居室

电器两大类。按摩小电器一般是起到按摩局部按摩作用，具有按摩人体头部颈部肩部背部腰

部腿部脚部等特定部位的功能。按摩居室电器能够针对人体颈肩背腰等主要部位，依照设定

程序，实现全套按摩动作，通常体积与重量较大，主要为按摩椅产品，也包括按摩沙发等。

从消费理念来看，追求奢华之风已经不再是热潮，人们的家居消费理念正逐步走向理性，

居家保健正成为重要的家庭投资。继跑步机及其他各种健身器材进入家庭之后，按摩椅可以

成为人们满足缓解疲劳放松心情舒适生活提高生活品质的重要载体，越来越被人们喜爱，并

且其购买后的利用率也要高于其他健身器材。

（2）消费水平的提升促进我国居家保健产业的发展

居住性房地产的发展居民收入的提高及居住环境的改善需求促使我国居家保健业的不

断发展。根据《2024 中国统计年鉴》，自 2001 年以来我国住宅别墅及高档公寓销售面积如

下：

20012024 年我国住宅别墅及高档公寓销售面积

单位：万平方米

http://sopuworldcom/detail%E6%8C%89%E6%91%A9%E6%A4%85all


从上图中可以看出，除2024年受金融危机影响销售面积明显下降外，其他年份处于明显

增长态势，复合增长率接近20%。居住类房地产的高速增长直接刺激家居行业的发展。

促进家居行业高速发展的另一大因素为我国人民收入的普遍性提高。20012024年我国城

镇居民家庭人均可支配收入与农村居民家庭人均纯收入情况如下：

从图中可以看出，我国城乡居民家庭收入逐年增长，城镇居民家庭人均可支配收入的增

长快于农村居民家庭人均纯收入的增长。随着生活水平的提高及可支配收入的增加，我国居

民的消费能力和消费水平也不断提升。各种消费信贷业的发展以及商家销售模式的不断创新

也极大的刺激了居家保健消费的增长。

（3）普遍性医疗资源的匮乏自助医疗及预防的发展使得居家保健成为最优选择



教育投入不断加大，工作人员结构不断白领化和智能化。经济高速发展为大量人员提供

广阔职业发展舞台的同时，也使全社会的生活节奏普遍加快。生活方式的变化引发了一系列

的健康问题。

人口众多是我国的重要特征，对我国的各行业发展有着重要的影响。在医疗方面表现尤

为突出。我国绝大部分地区呈现普遍性医疗资源不足状态。卫生部长陈竺表示：我国的公立

医院优质医疗资源实际上不是过多，而是严重不足。在规模以上医院的诊疗活动中，门诊量

90%在公立医院;住院的91%在公立医资源仅占世界的2%,人均占有量排在世界100位之后，并

且医疗资源的80%集中在城院 。据统计，我国医疗卫生市，城市中又有80%的资源集中在

大医院。由于医疗保健体系不健全，相当多的群众靠自费就医。目前我国已初步建立了城镇

职工医疗保障体系，但私营企业外资企业职工，特别是农民工大多没有参加。据调查显示，

目前有60%以上居民没有任何医疗保障。

在医疗资源普遍匮乏的情况下，自助医疗和自助式预防成为维护健康的重要辅助手段。

运动和保健成为自助式预防的重要方式，同时也成为现代社会中自我解压和减压的主要选择。

由于现代社会节奏的加快和我国人口众多，户外运动的时间和空间都有限。一些经营性质的

健身场所只能成为少数人群的消费场所。在这种情况下，居家保健成为众望所归的最优选择。

（4）按摩椅作为居家保健的重要器具之一未来市场前景广阔

按摩椅作为重要的按摩保健器具，通过利用机械的滚动力和机械力挤压来进行按摩，从

而使人体得到自助式保健服务，达到保健放松解除疲劳的效果。

受文化背景和健康消费理念的影响，目前，全球按摩椅市场主要分布在东亚地区，其中，

日本市场最为成熟，按摩椅在日本市场被视为普通的家用电器，20%以上的家庭拥有按摩椅;

此外，韩国台湾香港新加坡马来西亚泰国等国家或地区按摩椅市场也较为成熟。我国消费者

对按摩椅的认可度较高，但是受制于消费能力，市场发展尚处初期，随着人们生活水平的提

高和健康意识的增强，预计未来按摩椅市场需求潜力巨大。

据统计，2024年全球按摩器具市场规模约56亿美元，按摩椅约占28%，为16亿美元;预

计到2024年全球按摩器具市场为81亿美元，其中按摩椅市场将达到约33亿美元。

目前我国按摩椅市场需求增长快速，预计未来将保持30%以上的增长。推动我国按摩椅

市场高速增长的主要因素有居民对保健意识的认识加深生活水平的提高内在消费需求的释

放以及都市白领减压及解压需求的释放等。 根据中国医药保健品进出口商会按摩器具分会

的数据，2024年全球按摩椅销量约为80万台，并预计年增长速度将保持在20%左右 。预计

未来亚洲地区的家庭按摩椅保有量在未来10年内有望达到5% 。中国按摩器具目前市场规模



约30亿元 ，预计未来五年，有望保持超过30% 的快速增长势头。

2、 工作原理方案设计及按摩方式



（1）工作原理

该保健按摩椅是一种新型的椅子，它主要由主要包括椅架椅架座，以及安置在椅架上的坐垫，

靠背扶手和气动升降定位装置构成，其特征在于：椅架和椅架座之间由支架摇臂进行对应铰

接，支架摇臂以铰接在椅脚上铰接轴为圆心上下转动，当按下手动扳手时带动椅架进行升降，

实现座板的升降；另外，在椅架与椅架座之间还设置了气动升降定位装置。该保健按摩椅最

大特点是，创新性地增加了实现脊椎拉伸与按摩的简捷机构。其通过气动升降机构实现可移

动椅背与固定椅座的相对升降运动。当使用者将上下肢分别用手固定在椅背和椅座上时，通

过上述运动即可实现有效地脊椎牵引。在椅背与椅座分离的同时，固定椅座的靠背内部所具

有的可调节弹性活动曲面产生受压拱起，及时填补了因拉伸而造成的脊椎下部与靠背分离的

空隙，并在拉伸时起到支撑脊椎及接触式按摩的作用。

此外，有些人并不适合使用按摩椅：一是心脏博高血压患者及骨质疏松患者。因为按摩可

使人体的血液循环速度加快，容易导致心脏病和高血压患者发病;而骨质疏松者则由于缺钙

等原因，易导致骨质变脆，按摩力道大了，特别容易引发骨折。二是局部皮肤破损溃疡出

血及结核肿瘤患者。三是过饥过饱酗酒或过度疲劳的人。

(2)方案设计

本产品采用双层关垫，采用透气网孔面料，让您倍感舒适，装置可在扶手平行移动，以满足

不同人的喜好，完美的控制中心，多种按摩程序让您随心所欲，舒适生活触手可及。

背部六轮按摩机芯，背部按摩机构，可在颈肩背腰部上下行走，能完成“揉捏”“拍打”“揉敲

同步”“叩击”“指压”“韵律”等多种按摩手法，按摩机构的速度和宽度可自由调节，动作细腻，

媲美专业按摩师的按摩手法，能有效地消除背部肌肉酸痛。

下半身脉冲式挤压按摩，权对臂部臀部腿部脚部等进行全方位的多手法细腻按摩，能够满足

不同人的需求。多个挤压气囊按摩和指压气囊，依据腿脚的曲线均匀分布在腿部的两侧及底

部。

臀部：大功率振动机构气囊按摩，智能收缩腿脚架可根据使用都身高，自动调整腿脚架长短，

让您享受更贴身贴心的按摩。而且腿脚架与产品主体分开包装，运输更方便。

(3)按摩方式

第一重按摩方式：指压

可通过光耦检测，用按摩头仿手指对从颈部到腰部的各个穴位进行重复的按压和松弛，用于

缓解各种慢性病症促进血液循环。用均匀力度从颈到腰持续平稳按压和松弛。

http://baikebaiducom/view/21941htm
http://baikebaiducom/view/432077htm
http://baikebaiducom/view/6632htm
http://baikebaiducom/view/465915htm
http://baikebaiducom/view/10179htm
http://baikebaiducom/view/2103htm


 

第二重按摩方式：揉捏

感到全身疲劳和酸疼时，可调至深度揉捏模式，上下64公分的超长按摩行程，从颈部到腰部

有效按摩和改善身体机能。超级仿真人揉捏手法体验可调节自控力度舒适度。

第三重按摩方式：推压

模仿人手的手掌或手指，对背部穴位做直线（按摩头行走轨迹为 S 型）推动，以达到缓解便

秘高血压头痛失眠腰背筋等病症。针对背部颈椎两侧穴位有效按摩改善身体机能



(4)产品创新点

1 用简捷的气动弹簧升降机构替代传统的螺旋副升降机构，该气动弹簧升降机构可以缓慢均

匀地实现所需功能，并使受力分布均匀；

2 用可调节弹性活动曲面固定接触式按摩取代原有按摩机构普遍采用的间歇运动的按摩方

式，既达到按摩的目的又避免了运动式按摩可能对处于紧绷状态的脊椎造成的物理伤害。

3商业模式与盈利方式

（1）商业模式
○1 提供的产品及服务 

    网上商城的经营发挥了电子商务市场的低边际成本的优势。在实体店而言，国美电子商

城提供了更为全面的服务。例如，站内搜索在线预定货到付款网上支付等。特色服务为整合

上游厂商为客户提供定制产品的服务。提供电器资讯，极大的降低了消费者的决策成本。物

流则是其最为核心和最具竞争力的服务。  

○2 企业供应链的描述     

    实施的“金力供应链系统 JLSCM”，从现代企业理念物流体系和全方位服务的角度，完

全解决了企业的决策计划管理核算经营物流服务人事及电子商务等问题。从管理的角度来讲，

优化了集团门店之间的工作流程业务流程物流流程服务流程，以及核算体系和单据流转环节；

从直接运用效果来讲，理顺并提高了从销售开单提货配送安装维修，到进货结算的速度和效

率。



  

○3 经营成本分析 

    网站建设等相关板块进行了外包，不仅服务相对会更好实效性更强，而且也可以避免同

一部门中所需要涉及到可能更多的沟通协调等程序，无形中就增加了工作效率。国美借助其

实体店建立其物流系统，追加的投资少成本低，但效率却远在第三方物流之上。进货成本而

言，国美利用其支配力量对供应商进行压价，因此获得更低的进货价。由于国美庞大的线上

和线下销售系统，促销效率更高，进而相比之下，要达到同样的营销效果，其投入的费用相

对较低。

（2）盈利模式

○1 差异化经营    

    在产品差异化方面，最大限度实现全线新品首销，并将包销定制产品集中在主力畅销型

号，加大主推力度，将主推产品作为品类提升的突破点 

○2 延保服务    

    在原本厂家提供的三包服务的基础上，只需交一定的费用，就可以在三包服务结束后，

电器出现问题，进行维修。

○3 赚取销售差价

    就是通过其网点规模与销售规模，与供应商谈判降低采购价格，通过压缩成本和费用，

获取采购价与零售价差价以达到盈利目的。 

○4 营业外收入

    除主营收入外其他业务利润主要由促销收入进场费用管理费用上架费空调安装管理费展

台费代理费收入广告费等构成。这些收入归根结底均来源于供应商返还及交纳的通道费。通

过从供应商获得返利和通道费获得了丰厚的隐蔽利润，并且在很大程度上抵消了低价销售带

来的损失。  

4公司选址策略

第一步：划分商圈——用数据说话
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