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前言

互联网公益作为近年来中国公益发展的亮点与风向，备受关注。南方周末公益研究中 

心自成立以来，互联网公益相关议题便是重要关注内容。自2020年起，研究中心已连续多 

年发布《中国互联网公益观察报告》，2024年特别将主题聚焦于互联网公开募捐平台。

（一）研究背景

2024年是中国全功能接入国际互联网30周年，三十年来，互联网给人们的生活带来方 

方面面的改变。据中国互联网络信息中心2024年8月发布的第54次《中国互联网络发展状 

况统计报告》数据显示，截至2024年6月，我国网民规模近11亿人（10.9967亿人），互联网 

普及率达78.0%。我国网络支付用户规模达9.69亿人，占网民整体的88.1%。

与此同时，互联网也改变着中国公益慈善的发展格局。2016年《中华人民共和国慈善 

法》实施，规定慈善组织通过互联网开展公开募捐的，应当在国务院民政部门统一或者指 

定的慈善信息平台发布募捐信息。同年公布了首批慈善组织互联网募捐信息平台名单，并 

陆续发布《公开募捐平台服务管理办法》《慈善组织互联网公开募捐信息平台基本技术规 

范》等管理规范文件。而后于2018年、2021年陆续公布第二

批及第三批指定互联网募捐信 息平台名单，除了中途退出的3

家平台，目前合计29家互联网公开募捐平台。01 第一部分
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