
案例

•• 依据以下案例分析：患者可能存在护理问题是什么？应怎依据以下案例分析：患者可能存在护理问题是什么？应怎
样评定？样评定？

• 李某，女，33岁，妊娠39周，子痫前期轻度入院。入院后
经解痉、镇静等治疗，于妊娠40周临产，行会阴后-侧切
开术，胎头吸引助产一女活婴，现产后2天，母子健康。
产妇情绪低落、失眠，时常哭泣。以下是李某自诉：

• 我28岁结婚，还没从疲惫婚前准备中摆脱出来，双方父母
就开始急着抱孙子了。从他们急迫眼神和欲言又止话语中，
我感受到了压力。慌忙买回一整套相关育儿准备书籍，并
按要求采购了一大包叶酸、维生素、钙片等营养药品，开
始了孕前营养补充，然后就静等怀孕消息。
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• 但事与愿违，一年过去了，一点征象也没有，在
公婆急迫要求下，我和丈夫不得不去医院检验，
结果是丈夫完全正常，我子宫稍微后倾，并不影
响怀孕。面对这一结果，我认为再也不用去医院
了，可是接下来却是我要独自面对重复检验和无
休止中药治疗，在天天吞下苦水中有多少泪水和
无奈啊，在这无尽折磨中，我极少感觉到生活高
兴，工作中也经常走神，我开始厌倦、回避，把
自己看成有缺点人，生活在自卑与自责中。
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• 就在我已经瓦解放弃时候，却得知怀孕了，这个消息让我
感到从未有过惊喜，终于苦尽甘来了，怀孕早期妊娠反应
也相对轻了。在无比幸福和期待中，忧虑又随之而生，大
量服用中药会不会造成胎儿畸形、会影响胎儿健康吗？即
使科学已经证实，生男生女主要是丈夫原因，但婆婆和丈
夫无意间相关“男孩”、“女孩”对话还是让我背上了思
想包袱，担心生女孩引发夫家和丈夫嫌弃，整天处于恐慌
和焦虑之中，在煎熬中我经常感觉头痛、头昏，医院检验
我出现了妊娠高血压。天哪，会出现难产吗？母子会有生
命危险吗？甚至产生了怨恨情绪，怨恨丈夫冷漠，对我缺
乏关心。
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• 终于盼来了分娩，但产前镇痛和医生漠视使我愈
加担心和恐惧，他们技术可靠吗？他们会尽心帮
助我吗？在极度担心中被推进分娩室。我大脑一
片空白，不知道怎样用力，怎样配合。在助产士
厉声斥责下，不得不选择侧切，吸引生下了我宝
贝女儿。

• 我好像经历了生与死考验，从死亡边缘爬了回来，
好在母子都平安，应该值得庆幸。但从婆婆和丈
夫平淡问候和失望眼神里，我越来越感到沮丧和
压抑，我就是想哭……
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第一节 概述

• 一、临床心理评定基本概念

• 心理评定是指经过应用各种方法取得信息
对个体某一心理现象作全方面、系统和深
入客观描述。用于临床评定叫临床心理评
定

• 二、临床心理评定主要功效

• （一）筛查心理护理对象

• （二）提供心理护理实施依据

• （三）评定实施效果
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• 三、临床心理评定实施标准及注意事项

• （一）实施标准

• 1、动态性标准

• 考虑疾病进程、环境改变等原因

• 2、综合性标准

• 了解心理测验局限，不把测验结果绝对化。
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• （二）注意事项

• 1、主试：

• （1）经过严格训练，有心理学基础、熟悉
心理测验知识

• （2）按标准化程序操作

• （3）应热情、耐心、细致、尊重被试

• （4）操作熟练，形成良好关系、仔细观察
被试反应
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• 2、被试：

• （1）意识清醒，能控制自己情绪和行为，
以适应测验要求。

• （2）精力充沛，自愿合作。

• （3）符合测验所要求其它要求

• 3、时间：普通选择被试精神状态最正确时
候。

• 4、环境：平静清洁，室内布置不应该新奇
华丽，以免分散被试注意力
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 练习

• 多项选择：关于心理评定，以下说法不正
确是（ ）

• A、心理测验通常选择病人身心状态最好时

• B、心理评定能够用于选择心理护理对象

• C、标准化是指使用标准量表进行测验

• D、心理测验结果是非常可靠

• E、心理测验是心理评定主要方法
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第二节 临床心理评定惯用方法

• 一、行为观察法
• （一）行为观察概念
• 在完全自然靠近自然条件下，对个体可观察行

为进行有目标、有计划观察统计。
• （二）行为观察特点
• 1、结果比较客观真实
• 2、简便、易于操作
• 3、应用范围广泛
• 4、受护士本身能力制约
• 5、观察指标不易定量
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确定
观察
目标

制订
观察
计划

选择
观察
方法

安排
观察
过程

确定
观察
次数
间隔
时间

制订
统一
观察
标准

1、确定观察行为
2、确定观察情境
3、确定观察方式
4、确定观察指标
5、确定观察统计方法

（三）行为观察设计
行为观察法实施流程图
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• （四）行为观察注意事项

• 1、尽可能客观、完整和准确地观察事件或
目标行为

• 2、注意被观察者行为怎样被他人语言影响。
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• 二、访谈技术

• （一）访谈概念

• 护士与病人所进行有目标会晤。访谈有三种：①
非结构式②结构式③半结构式

• 访谈目标有4个方面：

• 1、搜集用其它方法难以得到信息

• 2、与被访者建立起良好关系，方便取得信息

• 3、在访谈过程中双方对被访者有问题行为逐步达

成一致了解和看法

• 4、帮助被访者认识他们问题行为，并为处理这些

问题提出指导和给予支持。
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• 访谈内容

• （一）相关障
碍（问题）情
况

• 对问题描述

• 以前处理

• 诱因及其结果

• 强度和时间长
度

• 发生频度改变

• 正规处理

• 首次发作

• 为处理问题做
了些什么

• （二）家庭背
景

• 社会经济水平

• 父母当前健康
情况

• 婚姻状态

文化背景

情绪和疾病史

生长地（城市/农村）

父母职业

家庭关系

家族结构

（三）个人史

、婴儿

发展里程碑

大小便训练 • 早期疾病史

• 与父母接触亲
密程度

家庭气氛
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• 2、儿童

• 在学校适应性

• 与父母关系

• 3、青少年

• 上述儿童期情
况

• 出现这些行为
时间

• 4、成年和中

年

• 专业和职业

• 疾病和情绪改
变史

• 5、老年

• 疾病史

• 经济收入稳定
性

• 与同学关系

• 兴趣/活动/兴趣

• 青春发育期反应

• 婚姻情况

• 生活目标满意度

• 对于能力下降反
应

• 学业成绩

• 生活主要改
变

• 出现相关法
律、性、药
瘾行为否

• 人际之间关
系

• 与父母关系

• 自我完整性

• （四）其它

• 自我概念（喜
欢 厌恶）

• 最幸福和悲伤
记忆

• 害怕

• 躯体化症状（头
痛、胃病等）

• 最早记忆引发愉
快和悲伤事件

• 值得注意梦
和再现梦。
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• （三）访谈技巧和策略

• 1、倾听：耐心、专注、诚恳地倾听病人表
述是访谈取得成效关键。

• 2、提问：尽可能使开放式问句，防止使用
引导式问句。

• 3、不要偏离主题

• 4、了解和统计技巧

• （四）访谈信度和效度

• 1、重复发问 2、重复访谈 

• 3、多人访谈 4、向访谈周围了解情况
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练习

• 单选：1、行为观察步骤第三步是（ ）

• A、安排观察过程

• B、选择观察方法

• C、确定观察目标

• D、制订观察计划
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第三节 心理测验

• 一、心理测验概述

• （一）概念

• 心理测验，指依据一定心理学理论，使用一定操
作程序，给人行为确定出一个数量化价值。

• （二）惯专心理测验分类

• 1、个别测验和团体测验

• 2、言语测验和非言语测验

• 3、结构测验和无结构测验
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• 4、能力测验与其它测验

• （1）能力测验

• （2）人格测验

• （3）记忆测验

• （4）神经心理测验

• （5）适应行为评定量表

• （6）精神病学评定量表
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• （三）标准化心理测验基本特征
• 1、常模
• （1）样本
• （2）常模形式
• 均数、百分位常模、划界分常模、比率
• 2、信度
• （1）重测信度
• （2）分半信度
• 3、效度
• （1）内容关联效度
• （2）效标关联效度
• （3）结构关联效度
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• 二、临床惯用量表
• （一）人格测验：艾森克人格测验（EPQ）、明尼苏达多

项人格测验（MMPI）、卡特尔十六项人格测验（16PF）
• 艾森克人格测验（EPQ）
• 由英国人艾森克（H. J. Eysenck ）编制，由P（精神质）

、N量表（神经质）、E量表（外向和内向）、L量表（掩
饰）4部分组成。分为儿童（7-15岁）和成人（16岁以上）
两套。

• 各量表详细含义以下：
•     内外向 (E)：分数高表示人格外向，可能是好交

际、渴望刺激和冒险，情感易于冲动。分数低表示人格内
向，可能是好静，富于内省，除了亲密朋友之外，对普通
人缄默冷淡，不喜欢刺激，喜欢有秩序生活方式，情绪比
较稳定。
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•     神经质 (N)：反应是正常行为，与病症无关。分
数高可能是焦虑、担心、经常郁郁不乐、忧心忡忡，有强
烈情绪反应，以至于出现不够理智行为。
    精神质 (P)：并非暗指精神病，它在全部些人身
上都存在，只是程度不一样。但假如某人表现出显著程度，
则轻易发展成行为异常。分数高可能是孤独、不关心他人，
难以适应外部环境，不近人情，感觉迟钝，与他人不友好，
喜欢寻衅搅扰，喜欢干奇特事情，而且不顾危险。
    掩饰性 (L)：测定被试掩饰、假托或本身隐蔽，
或者测定其社会性朴实幼稚水平。Ｌ与其它量表功效有联
络，但它本身代表一个稳定人格功效。
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艾森克个性问卷实习
     方法：在这张问卷上有45个问题,请你依次回

答这些问题,回答不要写字,只要在问题后“是”或
“否”上打勾或画圈即可。

    这些问题要求你按自己实际情况回答,不要去
猜测怎样才是正确回答。因为这里不存在正确或错
误回答,也没有捉弄人问题,将问题意思看懂了就快
点回答,不要花很多时间去想。
    每一条都要回答。问卷无时间限制，但不要拖
延太长，也不要未看懂问题便回答。懂了吗？不懂
可问。开始！
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• 1.你是否有许多不一样业余兴趣? 

• 2.你心境是否常有起伏? 

• 3.你是否健谈? 

• 4.你曾无缘无故以为"真是难受"吗? 

• 5.你是否比较活跃? 

• 6.你是否经常为自己不该作而作了事,不该
说而说了话   而担心吗? 

• 7.你喜欢跳降落伞吗?
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以上内容仅为本文档的试下载部分，为可阅读页数的一半内容。如要下载或阅读全文，请访
问：https://d.book118.com/526010023241010201
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