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第一章 金生无忧产品背景

 



公司简介公司简介

金生无忧成立于金生无忧成立于20052005年，年，
拥有拥有10001000名员工，主营业名员工，主营业
务为金融保险产品。务为金融保险产品。

 



产品发展历程

推出首款寿险产品

2005年

引入健康险产品线

2010年

开发车险产品

2015年

 

 



公司愿景

为客户提供全方位

保障

成为行业领导
者

追求卓越

不断创新

 

 

 

 



公司员工文化公司员工文化

金生无忧秉承以诚信为本，金生无忧秉承以诚信为本，
团结协作，不断学习与进团结协作，不断学习与进
步的员工文化。步的员工文化。

 



公司员工文化

建立良好信誉

以诚信为本

共同成长

团结协作

持续提升能力

不断学习与进
步
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第2章 金生无忧产品特点

 



保障人生安全

寿险01

03

保障行车安全

车险

02

关爱身体健康

健康险



专业团队支持

提供专业的财务建

议

金融专家

保障客户权益

精通保险法规
的律师团队

高效解决理赔问题

快速理赔服务

 

 



在线投保功能在线投保功能

便捷快速购买保险便捷快速购买保险

简化手续流程简化手续流程

大数据分析风险大数据分析风险

更精准的风险评估更精准的风险评估

提升保险服务质量提升保险服务质量

  

  

创新科技应用

人工智能辅助理赔人工智能辅助理赔

提高理赔效率提高理赔效率

减少等待时间减少等待时间



随时为客户提供服务

24小时服务热线01

03

关心客户需求，提供定期服务

定期客户关怀电话

02

协助客户理解理赔流程

专业理赔指导



金生无忧产品特点总结

金生无忧产品线丰富多样化，覆盖寿险、健康险、车险、财

产险等多个领域，同时提供个性化定制服务。专业团队支持

包括金融专家、精通保险法规的律师团队以及快速理赔服务。

创新科技应用使得人工智能辅助理赔、在线投保功能和大数

据分析风险成为可能。优质客户服务体现在24小时服务热线、

专业理赔指导和定期客户关怀电话等方面。金生无忧致力于

为客户提供全方位、高水准的保险服务。
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第3章 金生无忧产品优势

 



公司实力公司实力

金生无忧公司拥有雄厚的金生无忧公司拥有雄厚的
金融实力，业务覆盖全国金融实力，业务覆盖全国
各地，与多家合作伙伴深各地，与多家合作伙伴深
度合作，为客户提供稳固度合作，为客户提供稳固
的保障。的保障。

 



产品创新

持续更新产品线

不断推出新产
品

紧跟市场变化

时刻跟踪市场
需求

提供全方位服务

为客户提供更
全面的保障

 

 



获得客户一致认可

专业服务好评如潮01

03

用户满意度极高

客户满意度高达95%

02

荣获多个殊荣

国内外多次获奖



帮助灾区重建帮助灾区重建

持续支持灾后重建持续支持灾后重建

改善当地生活条件改善当地生活条件

关关注注环环保保，，推推动动绿绿色色
发展发展
致力于环保事业致力于环保事业

倡导节能减排倡导节能减排

  

  

社会责任

参与慈善活动参与慈善活动

积极回馈社会积极回馈社会

支持贫困山区支持贫困山区
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