
高绩效管理素质测验



你知道不知道啊，那天看到你和另一个男生撑一把伞，
我真的有种想冲上去把他踹掉的冲动诶，还有那些，总
是抱你吃你豆腐的人，我一个个都想消灭掉。哎呀呀，
不用说你被恶到了，连我自己都受不了这样的想法。　　
我还不是没救。　　甚至走过厕所都会下意识的往里瞧
瞧。他们说你进厕所时会笑的特别灿烂呢，当然现在已
经被我解决了。　　我穿上最鲜艳的衣服跟在你深后，
明明只要你一回头就能看见，就会注意。只是我低头慌
乱的前进，不敢
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与你对视。　　我搜罗来你的行程表，小心安排着每一
次相遇，我宁愿欺骗自己这是必然也不要相信，无论我
如果匆忙追赶你的脚步，想撞的机会也是屈指可数。　　
我放学后死气白赖的留下来等你们出来，就算朋友们一
个个走远。为了看到你一眼我什么都不顾了呢。　　我
对着镜子找出最美丽的表情，不管被多少人嘲笑臭美，
却在面对你时只剩下呆滞。我只会为了你而美丽。我只
在乎在你眼中我的样子。　　不管我是如何煽情，如何
变态，如何让人
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恶心。　　因为只要能看到你我就会充满力量，我就会
抬头挺胸告诉所有人，我依然爱你爱到死。站在高一的
尾巴上_80中考平平淡淡地来，安安静静的去，平静得
让我怀疑我是否真的经历了中考．唯有当那些出乎意料
的成绩传得漫天飞扬的时候，我才感觉到，中考确实是
过去了．然后2007年的夏天逐渐远去，2007年的暑假也
远去．于是我背着书包踏进我厌恶了3年的学校．尽管
初三那年我奋力奔逃，却还是摆脱不了这座令人恶心的
学校．

高绩效管理方法 LOGO

一、明确大家都认同的目标
目标是方向，是团队存在的理由，是高绩效的基础。有了目标，就让所有成员明白了他们为什么会聚在一起，他们到底要做什

么。这个目标有两个层次，一是公司层面的长远目标，就是所谓的使命和远景；其次是短期目标，就是一年、一个月要干什么。

有了目标，团队工作也就可以有的放矢，不会乱打枪！　　

二、明确大家都认同的行为方式
行为方式其实大家说的“价值观”。就是告诉团队成员在追逐目标过程中什么是对，什么是错，什么是好，什么是坏，是成员

必须遵守的“道德规则”！道理很简单，虽然一个团队有了共同的目标，但如果没有高度一致的价值观，那么在实现目标中所

采取的行动纲领就不一样。

三、明确各成员的“游戏规则” 
所谓游戏规则就是明确各成员的“位、责、权、利”。让每个成员都明白自己的岗位是什么，他应该承担的责任又是什么，同

时也让他知道自己的权利有多大，以及如何获取自己应该得的利益。明确游戏规则，其实是科学管理的开始，这样可以避免人

浮于事，做事推诿，让每个人都清楚知道自己在团队中的位置



高绩效的五项管理

1. 心态管理,他们懂得评估心态,每天积极乐观

2. 目标管理,他们懂得制定目标,分解目标,达成目标

3. 时间管理,他们懂得抓住重点,提升效率

4. 学习管理,他们知道有效学习,持续改进,提升竞争力

5. 行动管理,他们知道每天行动,养成高效的习惯



高绩效的五项管理

员工 创造高绩效 高工资

老板 高绩效的团队 企业的持续发展

人们总是会遇到这样一些普遍障碍:



五项管理的步骤
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如何学习运用五项管理

有一个人去找禅师问禅,见到禅师后,他喋喋不休的说个不停,禅师则默默无语,只是以茶相待.禅师将倒入这位来宾的杯子,满了

也不停下来,继续往里面倒.眼看着茶水不停的溢出杯外,这个人着急的说:”已经溢出来了,不要再倒了!”禅师说:”你就像这只杯

子一样,里面装满了自己的想法,如果你不先把杯子空掉,叫我如何对你说禅呢?”
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如何学习运用五项管理
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积极心态的管理



你的心态是积极的还是消极的
？

下面这道心理测试题可以测试一下你属于消极心态还是积极心态:



积极心态让你成功

总结：两个女儿就好像事情的两个方面.当你看到消极的一面时,就会悲观失望,当你换个角度, 事情

就会立刻转向积极的那面.当你眼前呈现了好的一面时心态会随即转换,人自然也就乐观起来了!

故事分享《老太太的烦恼》



积极心态让你成功

总结：决定命运的,不在于外在的世界,在于你的内心世界.决定一个人的成就,不是外在的环境,而是

你内在的信念,心态!积极的心态可以帮助我们获得成功！

故事分享《孪生兄弟》



积极心态让你成功

正常和服气

如果您去拜访客户,客户拒绝了,那很

正常,但是如果客户接受了您呢?那就

是福气,所有的事情依循这样的思路,

当所有的事情都变得正常和福气的时

候,您的心态就达到了积极的一面.

当你遇到挫折和打击的一瞬间,对自己

说一句:太好了!这三个字,可以让你的

心态马上从消极转移到积极.

太好了



积极心态让你成功



心态是可以管理的



成功=心态×能力
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目标的设定实现



为什么要设定目标

1.目标产生积极的心态

2.目标使我们看清使命,产生动力

3.目标使我们觉得生存的有意义和价值

5.目标有助于我们把握重点

4.目标使我们把重点从过程转移到结果

6.目标使我们集中精力，把握现在

7.目标使你成为一个成功的人

8.目标能提高激情有助于评估进展

10.目标使我们产生信心勇气

9.目标使我们不断完善



目标设定的范围

事业 财富 家庭
生活

健康
休闲

人际
关系

学习
成长
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