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第一部分中国酒店业现状及未来发展趋势 

第一章：酒店业综述： 

自 1978 年改革开放以来，旅游业已经成为中国第三产业中最具活力与潜力

的新兴产业，旅游业在国民经济中的地位不断得到巩固和提高。作为旅游业的主

要基础设施，旅游酒店数量和服务质量是旅游业发展水平的重要标志之一，酒店

行业是旅游业重要的组成部分，成为我国经济发展，改革开放的窗口。 

酒店业是一座设施完善的接待设施，并且是经过政府批准的经营性企业。拥

有一定数量的客房，这些客房是由各种规格的房间按合理的比例组成的，而且具

有相应的服务配套设施；具有能提供特色佳肴的各类餐厅；除了向宾客提供住宿

和餐饮服务外，还提供购物、健身、娱乐、邮电、通讯、交通等多方面服务。 

酒店业具有服务性、综合性（业务活动要素的复杂和内外联系的紧密）、波

动性（业务受政治社会、经济、旅游资源等因素影响不稳定）、文化性等特点。 

酒店分类有很多标准，比如根据国家星级标准可分为一至五星级不等，按建

筑投资费用可分为经济型、舒适性、豪华型不等；这里，一二星级为经济型，三

星为舒适性，四五星为豪华型。 

研究酒店业，有几个至关重要的数据需要关注：第一，建筑面积，第二，客

房数，第三，总投资额，第四，平均出租率，第五，平均房价。就平均每间客房



建筑面积而言，从五星酒店说起，平均一间客房建筑面积 100 平方米，四星酒

店 85-90 平方米，三星酒店大体上在 80 平方米；投资额也是这样，一个建筑平

米，五星级酒店平均 10000 块钱，四星级酒店大体上在 9000 块钱，三星级酒

店在 8000 块钱；出租率，58-60% 的出租率是平均盈亏平衡点，一般来说，酒

店最佳的出租率是 75%-80% ，极限出租率是 85% 。至于房价，国际“千分之一”

法则指出，合理房价应是平均每间客房建造价值的千分之一，另有经验数据表明，

一个城市五星级酒店的房价，相当于本城市同等档次房地产的平均单位价格的

1/10。 

第二章中国宏观经济分析 

第一节：中国宏观经济形势分析 

一、GDP 分析 

2010 年全年国内生产总值 397983 亿元，比上年增长 10.3% 。其中，第一

产业增加值 40497 亿元，增长4.3% ；第二产业增加值186481 亿元，增长12.2% ；

第三产业增加值 171005 亿元，增长 9.5% 。第一产业增加值占国内生产总值的

比重为 10.2% ，第二产业增加值比重为 46.8% ，第三产业增加值比重为 43.0% 。

“十一五”期间，我国国内生产总值的复合增长率为 11.2% ，至 2015 年年平均

将增长 7% ，服务增加值比重将增加4 个百分点达到 47% 。数据表明中国宏观经

济形势依然良好。 

图表 12006-2010 年国内生产总值及其增长速度（数据来源：国家统计局） 

二、中国城镇居民家庭人均可支配收入分析 

2010 全年城镇居民人均可支配收入 19109 元，实际增长 7.8% 。城镇居民

家庭食品消费支出占消费总支出的比重为35.7% 。据统计，“十一五”期间中国



城镇居民人均可支配收入年均增长 9.7% ，随着人民收入水平的提高，旅游业也

将迎来其发展的黄金期。 

图表 22006-2010 年城镇居民人均可支配收入情况（数据来源：国家统计局） 

三、中国旅游业及酒店业发展统计数据及发展形势分析 

2011 年 7 月，国家旅游局公布，2011 年上半年全国旅游总收入突破 1 万

亿元，比上年同期增长 18% 。其中，国内旅游人数约 13.3 亿人次，同比增加

13% ；国内旅游收入约9200 亿元，同比增加 22% 。入境旅游人数约6600 万人

次，同比增加 1% ；入境过夜旅游人数约 2750 万人次，同比增加 1% ；旅游外

汇收入约 225 亿美元，同比增加 1% 。 

2011 年上半年全国共有3837 个在建旅游项目，实际完成投资615.63 亿元，

同比增加 10.5% 。2011 年上半年全国星级酒店接待量增长 12% ，营业收入增长

18% 。预计未来 3-5 年间酒店业的发展将以每年 10-15% 的速度递增。 

第三章中国酒店业发展战略及政策走向分析 

一、政策突破预期强烈 

我国旅游业“十二五”规划已经基本编制完成，已于 2011 年 3 月份正式发

布。这意味着未来五年我国旅游业发展的整体目标已经明确。从目前掌握的信息

来看，旅游业作为我国的战略性支柱产业，将在未来五年保持高速增长，预计到

2015 年，中国三大旅游市场总人数将超过 35 亿人次，并将成为世界第一大入

境旅游接待国，第四大出境旅游客源国，并形成世界上最大的国内旅游市场。 

二、全国酒店产业政策与发展方向 

（一）国家的改革开放政策和旅游业的持续较快发展引导着中国酒店业的发

展方向。 



1．持续稳定的保持对外开放政策将有利于我国旅游酒店业的进一步发展。

20 多年来的实践证明，20 多年来中国旅游业的突飞猛进的发展，可以说是改革

开放的直接结果。旅游产业从一个政府接待型为主的事业发展成为今天的旅游产

业，入境旅游和旅游创汇分别居于世界上的第 4 位和第 7 位，中国已经跨入了

世界旅游大国的行列。这些成绩的取得，都是直接得益于国家的对外开放政策。 

2．旅游业在我国未来十几年的历史时期内将再一次迎来历史性的大发展，

而作为旅游业基础产业之一的酒店业也将获得空前大发展的机遇。跨越国界的旅

游活动既能够为发达国家带来财富和发展，也能为不发达国家带来财富和发展，

而且欣欣向荣的发展中国家的旅游业发展将会取得更大的跨越式发展，中国就是

这种特例。经济快速发展的亚太区域早已引起酒店投资者和管理者的注意和行

动。 

（二）经济全球化的进程将进一步促进国内外酒店集团在本土的竞争。 

经济全球化是目前世界经济发展的一个重要趋势，经济的全球化刺激着经营

的国际化和企业集团化的发展。世界上许多著名的酒店集团不断地扩展规模，中

国作为经济发展最快、市场潜力最大的地区之一，早已引起了国外大的酒店集团

的关注，如雅高集团、万豪集团、州际集团、喜达屋集团均已在中国的酒店市场

上上演了佳作，他们投资的高星级酒店、高质量的专业化管理、较好的酒店投资

回报率等等，将进一步引起国际酒店集团在中国的投资、管理、兼并和收购的热

潮。中国将是未来若干年内国际酒店集团竞争角逐的重要区域。  

（三）连锁化、集团化将是较长时期内中国酒店业的发展方向。  

1．国际酒店集团将把中国作为重要的战略竞争之地。这不仅仅只局限于高

星级酒店市场的竞争，还有中档酒店、经济型酒店和公寓住宿方面的竞争，各大



酒店集团的中、高、低端品牌将全方位登陆中国市场。 

2．国内酒店集团的发展速度也在进一步加快。锦江国际、港中旅集团、开

元旅业以及首旅建国等，都是国内酒店集团投资和管理领域的佼佼者。经过十多

年的发展，我国本土的酒店集团正面临着新的发展机遇，他们在政策的掌握、市

场的熟悉、人才的积累、资金的优势和管理的成熟等等方面，都有着比外方集团

更多的优势和潜力，特别是在集团化过程中的财务掌控、人力资源使用、资本运

作等方面更为成熟。可以预测，中国大的经济发展环境和企业集团内部集团化运

作手段的成熟，将很有可能在较短时间内催生出一批能够做强做大、立足国内、

走出国门的酒店企业集团。 

（四）民营企业将在中国酒店业扮演举足轻重的角色。 

酒店业是竞争性极强的行业，中央的大政策是：国有资产将有选择性的逐步

退出酒店领域，并在 3-5 年内减少国有资产在酒店领域的市场占有率。国家对这

一领域已经没有那么多的保护措施了，在这个领域将是竞争出强者。在国有资产

逐步退出，市场占有率继续减少的背景下，各种所有制的企业将大显身手，在中

国已经融入国际经济大环境的背景下，最终是要和外国人竞争抢市场。民营企业

将是中国未来酒店业市场的主力军。 

国家在政策法规、金融环境和维护公平有序的市场竞争环境等方面所提供的

支持，都有利于民营企业的发展。酒店业 20 多年的发展也培养储备了一大批优

秀的人力资源，这些因素都为民企介入酒店业提供了良好的宏观发展环境。 

从民营资本的特性和优势看，民企具有决策成本低、管理成本低、管理效益

高、资金实力雄厚、适应市场能力强和注重投资回报率等方面的内在优势，这些

因素将有助于民营企业介入酒店业，使其在完全竞争性的酒店行业里大显身手。 



三、国家相关政策 

2010 年 8 月份，《关于加快发展旅游业的意见》获得国务院通过，对于旅

游产业的重视首次上升到中央战略级别，也引起了相关产业的广泛关注。由此可

以看出，国家有意把旅游业培育成国民经济的战略性支柱产业，对国家产业结构

调整和包括旅游在内的整个大消费崛起有相当的导向作用。 

2010 年 12 月 29 日，国家旅游局、中国银行在京签署了《支持旅游产业发

展合作备忘录》。中国银行将在遵循国家法律法规、金融政策和市场化原则的前

提下，利用自身“全产品、全平台、全方位”整体优势，与国家旅游局共同探讨

支持旅游产业发展的有效途径和机制，积极探索构建旅游项目评价标准体系，为

国内各类旅游者、旅游企业提供完善的金融服务。  

第四章中国酒店业发展现状及趋势 

第一节中国酒店业发展现状 

一、中国酒店业现行规模情况 

1．星级酒店数量（按星级） 

根据国家旅游局的统计，截至 2010 年年底，全国共有酒店 13991 家，客

房数 1709966 间，床位数 2981277 张，其中五星级酒店 595 家，客房数 218064

间；四星级酒店 2219 家，客房数 449207 间。与 2009 年相比，五星级酒店增

加了 95 家；四星级增加了 235 家；三星级增加了 451 家；而二星级和一星级

酒店具有不同程度的减少。增加最多的是广东，为 128 家。减少最多的是云南，

为 60 家。（参见附页图表 1“2010 年全国各地星级饭店数量分布情况”） 

图表 32010 中国酒店数量统计表 

2010 年 酒店数 客房数 床位数 酒 店 数 与



2009 年相比 

五星级 595 218064 330068 +95 

四星级 2219 449207 751216 +235 

三星级 6268 714850 1284670 +451 

二星级 4612 313871 588516 -763 

一星级 297 13974 26757 -138 

合计 13991 218064 330068 -120 

 

数据来源：国家旅游局 

2011 年 1-3 季度全国星级酒店开业统计 

时间 

开业酒

店数 

开业酒店

房间数 

其 中 5

星 

其 中 4

星 

其 中 3

星 

国 际 联 号

酒店占 

国 内 联 号

酒店占 

其 他 单 体

酒店占 

1 季度 43 11454 58% 40% 2% 35% 145% 51% 

2 季度 42 8601 60% 33% 7% 36% 7% 60% 

3 季度 51 13950 69% 30% 1% 47% 16% 37% 

数据来源：迈点网 

2．星级酒店结构（按性质） 

2010 年底按注册登记类型划分，在全国 13991 家星级饭店中，国有饭店

4713 家，占全国星级总数的 33.69% ；集体饭店为 590 家，占 4.22% ；港澳台

投资饭店为 298 家，占 2.13% ；外商投资饭店为 274 家，占 1.96% ；联营、股

份、私营等其他注册登记类型的饭店共有 8116 家，占全部星级饭店总数的

58.01% 。 

数据来源：国家旅游局 



3．各地区星级酒店数（按规模分） 

2010 年星级酒店总数超过 500 家的地区有：广东 1175 家，浙江 1067 家，

山东 904 家，江苏 863 家，云南 766 家，北京 708 家，湖北 607 家，湖南 549

家，河南 501 家。（参见附页图表 1“2010 年全国各地星级酒店数量分布情况”） 

4.2010 年中国酒店业营业指标数据统计（参见附页图表 2“2010 年星级酒店财

务状况汇总表”） 

1）．收入分析 

11781 家星级饭店资产合计5398.363 亿元固定资产原值合计4549.425 亿

元，流动资产总额 1629.423 亿元，营业收入 2123.787 亿元。 

2）．利润分析 

利润总额 50.697 亿元，实缴税金 166.429 亿元；从业人员 158.18 万人，

其中大专以上学历 31.89 万人，占 20.16% 。 

3）．客房出租率及平均房价 

星级饭店 

平均房价 295.10 元/间夜 

平均出租率 60.27%  

每间可供出租客房收入 177.87 元/间夜 

每间客房平摊营业收入 14.3792 万元/间 

经营毛利率 46.33% 

全员劳动生产率 132.34 千元/人 

人均实现利润 3.01 千元/人 

人均实现税收 10.29 千元/人 



人均年薪酬 23.67 千元/人 

人均占用固定资产原值 286.34 元/人 

百元固定资产创营业收入 44.53 元 

 

 单位 5 星级 4 星级 3 星级 2 星级 1 星级 

酒店数量 个 595 2219 6268 4612 297 

营业收入总额 万元 

6277794.82

1 

7264560.03

6 

6114020.48

1 

1544717.96

9 

36778.575 

平均每家营业收入 万元 10550.916 3273.799 975.434 334.935 123.834 

利润总额 万元 601832.123 18958.412 -118597.437 3756.541 1022.432 

平均每家利润 万元 1011.483 8.544 -18.921 0.815 3.443 

 

2010 年全国星级饭店营业状况较稳定，五星级业绩突出，三星级呈现亏

损。11781 家星级饭店营业收入 2123.787 亿元，客房收入占营业收入的

42.75%,餐饮收入占营业收入的 42.61% ；实现利润总额 50.697 亿元，有 14

个省区市利润总额为负数。 

5.分区域情况： 

东部地区：北京、天津、河北、辽宁、吉林、黑龙江、上海、江苏、浙江、福建、

山东、广东、海南；  

中部地区：山西、安徽、江西、河南、湖北、湖南；  

西部地区：内蒙古、广西、重庆、四川、贵州、云南、西藏、陕西、甘肃、青海、

宁夏、新疆、新疆兵团；  



至 2010 年东部地区拥有星级饭店 7178 家，占全国总数的 51.30% ，中部

地区 2819 家，占 20.15% ，西部地区 3994 家，占 28.55% 。 

东、中、西部营业收入占全国营业总收入分别为 70.52% 、12.93% 、16.55% ； 

固定资产原值占全国固定资产原值总数分别为67.94% 、12.62% 、19.45% ； 

从盈利利润总额看三大区域占全国利润总额分别为 99.55% 、0.40% 、

0.06% ； 

从业人员数占全国总数分别为 60.14% 、17.54% 、22.32% 。 

数据来源：国家旅游局 

2011 年 1-3 季度从开业酒店的地域分布来看，新开业的星级酒店大多集中在我

国东南沿海或靠近沿海的地区，包括广东、浙江、江苏、山东、上海、安徽、福

建、海南等。沿海地区经济发达，物产资源丰富，这种特点推动着沿海地区经济

社会持续发展以及文化的繁荣，也吸引着国内外酒店投资商投资。  

此外，中西部地区还有云南、湖南、四川、湖北、河南、河北等地区也有

高星级酒店开业。高星级酒店在西部地区的投资主要集中在几个条件较好的中心

城市。西部地区有自己独特的优势，经过几年大规模投资建设，基础设施环境有

了明显改善。 

6.全国各地区排名情况： 

平均房价 

排名 

前 10 位 

上海、北京、天津、广东、海南、浙江、江

苏、四川、山东、吉林 

最高为 681.94 元/间

夜 

较低 

新疆兵团、广西、西藏、甘肃、云南、贵州、

新疆、江西、河南、青海 

最低为 167.15 元/间

夜 

平均出租率 前 10 位 湖南、新疆、兵团、山东、上海、四川、福 最高湖南为 71.33% 



排名 建、贵州、浙江、湖北、河南 

较低 

西藏、青海、黑龙江、天津、甘肃、云南、

内蒙古、吉林、宁夏、北京 

最低为 43.62% 

每间可供出

租客房收入

排名 

前 10 位 

上海、北京、广东、海南、山东、四川、浙

江、江苏、天津、福建， 

最高上海为 445.65

元/间夜 

较低 

西藏、甘肃、云南、青海、广西、新疆、新

疆兵团、江西、贵州、黑龙江 

最低为 75.82 元/间

夜 

每间客房平

摊营业收入

排名 

前 10 位 

上海、浙江、北京、江苏、广东、山东、福

建、天津、吉林、山西 

最高上海和浙江超过

200,000 元/间 

较低 

西藏、青海、甘肃、云南、新疆兵团、贵州、

江西、广西、黑龙江、新疆 

最低为 43,220.15 元

/间夜 

7.全国 50 个重点旅游城市情况 

全国 50 个重点旅游城市拥有星级饭店共计 5773 家，其中一星级 94 家，二

星级 1460 家，三星级 2628 家，四星级 1141 家，五星级 450 家。 

全国 50 个重点旅游城市包括 

北京、天津、石家庄、秦皇岛、太原、呼和浩特、沈阳、大连、长春、哈尔滨 

上海、南京、苏州、无锡、杭州、宁波、温州、合肥、黄山、福州 

厦门、泉州、南昌、济南、青岛、郑州、洛阳、武汉、宜昌、长沙 

张家界、广州、深圳、珠海、东莞、南宁、桂林、海口、三亚、重庆 

成都、贵阳、昆明、丽江、拉萨、西安、兰州、西宁、银川、乌鲁木齐 

8.全国 50 个重点旅游城市排名情况 

平均房价 前 10 位 上海、三亚、广州、北京、深圳、成都、青 最高上海和三亚超过
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