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1. 综述

1.1. 背景介绍

根据内外部市场需求，从风控人员角度，设计面向业务的决策引擎软件工具。

从数据流转、策略生命周期等维度设计决策引擎功能。

目前市场上成熟的决策引擎软件基本上是国外的软件，存在的通病为支持不

到位，学习成本高，价格高，与其他数据内容集成难度大等问题，国内的决策引

擎软件功能偏弱、不够成熟等问题。在这样的大背景下，京东基于自身科技优势

和对市场需求的把握，深入研究决策引擎市场需求，准备研发一款符合市场需求

的成熟的决策引擎软件产品。

1.2. 应用场景

➢ 客户营销、预授信、信贷审批、贷中检查、贷后催收、账户管理

➢ 理赔审核、人力考核等

1.3. 专业术语

接口：系统交互之间的内容定义；

变量：代表某一特定内容的符号；

分段细分：根据变量类型对一个变量进行离散型(码值)或连续型(数值)区间

的分段。该分段细分可以作为其他组件的条件或者决策树分支条件。

矩阵细分：将两个已经做过分段细分的变量进行矩阵组合细分，该分段细分

可以作为其他组件的条件或者决策树分支条件。

是否细分：一个或者多个变量进行决策条件编写，生成两个结果“true”，

“false”，该分段细分可以作为其他组件的条件或者决策树分支条件。

决策树：根据细分组件进行决策树分支配置，叶子节点通过设置器设置决策

结果。

代码脚本：针对变量、细分组件，通过运用符、脚本模板、函数组件完成逻
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辑运算，变量赋值等操作。

政策规则：通过运算符、函数、变量、细分组件编辑决策条件，并定义原因

码与命中模式。

政策规则集：维护一组政策规则。可以定义该规则集的执行策略：命中返回

或全部遍历。可标准化输出第一个命中的规则编号，以及所有命中的规则编号。

索引表：定制化的决策表，由一列条件，多个结果列组成。

决策表：以表格形式配置展现规则逻辑。可以自定义多个条件列、多个结果

列。

数值设置器：配合细分组件作为条件，数值设置器完成对一个变量赋值的动

作。

决策设置器：定制化的数值设置器，默认未三个变量赋值，分别是决策名称，

决策编码，决策结果。

序列设置器：定制化的数值设置器，可以同时给多个变量赋值。

评分卡：通过配置一个或者多个变量，通过变量细分区间配置相应分数，对

所有命中的分数做进一步处理得到汇总分数，通过汇总分数可以配置对应的等级。

冠军挑战者：通过决策流可以配置冠军挑战者模式，比如：通过随机数决定

走冠军模型还是挑战者模型。

机器学习模型：

1.4. 开发语言

JAVA

1.5. 数据库

Mysql

Oracle
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1.6. 语言

中文

英文

1.7. 中间件（去京东化）

1.8. 面向客户

金融机构：银行（股份制银行、城商行、农商行、民营银行、互联网银行、

直销银行）、消费金融、汽车金融、小贷、担保机构、保险等等。

操作用户：风控业务人员

2. 整体架构简介

2.1. 整理架构图

2.2. 架构图说明

决策引擎软件整体分成设计环境和执行环境。设计环境为 B/S 架构，策略配
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置环境整体为功能模块化，核心功能包含策略的配置、测试、版本管理等内容；
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执行环境为操作内容，包括策略的部署、策略的解析、策略执行效率优化等。

3. 系统登录（补充校验规则，审计日志，记录信息

IP 等）

决策引擎设计环境是一个 B\S 构架，所以决策引擎的系统登录即浏览器端的

登录。如下图所示：

初始管理员用户名和密码可初始化进系统，直接提供给用户使用。登录界面

需要用户输入用户名和密码。

另外用户可以绑定邮箱等，可用于找回密码等。

4. 权限管理

4.1. 介绍

系统内置两个固定角色：安全管理员和项目管理员，安全管理员负责系统级

别管理，项目管理员进行项目级别的管理。

安全管理员有人员管理、权限管理和通用设置三个功能菜单；项目管理员有

项目管理员和操作日志两个菜单。如果两个角色给同一个用户的话，这个人就具

备了 5 个菜单的所有功能。

Commented [葛文博 1]:  

Commented [葛文博 2]:  角色都没创建直接初始化吗，还

是给做一个按钮自己初始化。或者自己创建这 2 个角色

然后通过角色和权限自己初始化
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4.2. 人员管理-人员设置

4.2.1. 人员-查询

权限说明图

安全管理员登录之后显示的默认界面为人员管理界面，如下图所示：

内容描述

查询出的结果以列方方式显示；

页面内容 描述

查询功能 通过用户名或者邮箱可以查询快速定位用户 Commented [葛文博 3]:  全部都是模糊查询吗 %文%
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用户名 显示用户名
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邮箱 显示邮箱，若没有绑定邮箱可为空

角色 支持多个角色显示，以“;”隔开

组 支持多个组显示，以“;”隔开

校验

页面完整性校验。

1.1.1. 人员-新增

权限说明图

功能说明：

1. 如下图所示：点击页面右上角  按钮，页面弹出“资源栏”进行人员创

建

2. 输入姓名、用户名、手机号、邮箱；

3. 点击“角色”标签输入角色名称进行搜索，在下方列表中选择相应角色；

4. 点击“组”标签输入组名称进行搜索，在下方列表中选择相应组；

5. 填写配置完毕后，点击“创建”按钮，人员创建完成。

如下图所示：
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内容描述

页面内容 描述

创建按钮

姓名 输入框，必输项

用户名 输入框，必输项；鼠标迁移到此时提示用户名填写规则

手机号 输入框

邮箱 输入框

标签 标签卡；角色标签、组标签

搜索框 输入框；支持模糊查询；默认值：请输入角色名称进行搜索；请输入组名称进行搜索

列表框 列表框；复选框

校验

1、姓名：当未填写时，页面标红提示；

2、用户名：当未填写时，页面标红提示；当输入内容不满足用户名填写规范时，页

面标红提示；
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1、手机号：手机号规则验证；

2、邮箱：邮箱规则验证；

3、搜索框：是否支持模糊查询；

创建按钮：点击创建按钮后，创建人员完成，查询页面验证创建的人员信息；

4.2.2. 人员-修改

页面选择人员记录，双击后页面弹出“资源栏”进行人员修改，如下图所示：

4.2.3. 人员-删除

页面选择人员记录，点击页面右上角按钮，弹出确认删除按钮，如下图所示：
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注意：此时删除不是彻底删除，是数据库内部标记注销，不允许其登陆。对

于正在登陆的用户，不允许删除，可提示其正在登陆使用。

页面选择人员记录，点击页面右上角 按钮，弹出确认重置密码按钮，如

图：

注意：安全管理员有权限重置其他用户密码和直接修改用户密码。

4.3. 人员管理-角色设置

4.3.1. 角色-查询

在人员管理界面点击选项可切换至角色设置，如下图所示：

Commented [葛文博 4]:  重置密码为多少
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1.1.1. 角色-新增

1.点击页面右上角 按钮，页面弹出“资源栏”进行角色创建，如图所示：

Commented [葛文博 5]:  一个角色现在多组和人员能全部

显示不

角色组人员完成可以用一个表

2 个表还要做事务吗
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内容描述

页面内容 描述

角色名称 必输，唯一性校验

其他项目 非必输

校验：

1. 角色名称唯一性校验。

2. 点击创建人员、组两项信息同时保存。

4.3.2. 角色-修改

点击页面选择组记录，双击后页面弹出“资源栏”进行组修改，如图

内容描述

页面内容 描述

角色名称 必输，唯一性校验

其他项目 非必输

校验：

1. 角色名称唯一性校验。

2. 点击创建人员、组两项信息同时保存。

Commented [葛文博 6]:  组修改关联也要修改

不要每次都是数据提交

为啥不给组下新增人员和删除人员和批量删除

新增角色删除角色（减少数据库每次批量修改 io 次数）
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3. 角色修改后实时生效。

4.3.3. 角色-删除

页面选择组记录，点击页面右上角“删除”按钮，弹出确认删除按钮，如图：

4.4. 人员管理-分组设置

4.4.1. 分组-查询

分组管理的主界面如下图所示：
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1.1.1. 分组-新增

点击页面 按钮，可以创建新的分组实现对人员和角色的双重管理，角色

跟分组之间是多对多的关系，如下图所示：
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内容描述

页面内容 描述

分组名称 必输，唯一性校验

其他项目 非必输

校验：

1. 分组名称唯一性校验。

2. 点击创建人员、角色两项信息同时保存。

3. 分组修改后实时生效。

4.4.2. 分组-修改

页面选择“组”记录，双击后页面弹出“资源栏”进行组修改



决策引擎功能需求文档

                   内部文档

内容描述

页面内容 描述

分组名称 必输，唯一性校验

其他项目 非必输

校验：

1. 分组名称唯一性校验。

2. 点击创建人员、角色两项信息同时保存。

3. 分组修改后实时生效。

4.4.3. 分组-删除

页面选择组记录，点击页面右上角删除按钮，弹出确认删除按钮，页面如下：
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4.5. 项目列表

4.5.1. 项目-查看

项目管理员登入系统默认显示项目列表页面，可以维护所有的项目列表，可

以创建新的项目，修改项目信息。页面如下图：
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校验：

1. 项目名称必输、唯一性校验。

2. 按钮权限控制，没有权限则不显示相应按钮菜单。

4.5.2. 项目-新增修改

鼠标划动至“项目管理”文字右侧，出现 按钮，点击 按钮，弹出菜

单，包含“创建”。点击“创建”按钮，页面右侧弹出“资源栏”输入相关信息

后保存项目。点击项目右下角 按钮，页面右侧弹出“资源栏”可修改项目相

关信息。如下图左为新增页面，右侧为修改页面。

以上内容仅为本文档的试下载部分，为可阅读页数的一半内

容。如要下载或阅读全文，请访问：

https://d.book118.com/548060141050007001

https://d.book118.com/548060141050007001

